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ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงฯ ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 

การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70)

การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30)

1.1 ตัวชี้วัดตามภารกิจ (Functional KPIs)

1.2 ตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs)

1. ร้อยละของประชาชนท่ีมารับบริการในระดับปฐมภูมิได้รบัการรกัษาดว้ยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ร้อยละ 20
2. ร้อยละของจ านวนผู้ป่วยที่มีการวินิจฉัยโรคหลอดเลือดสมอง อัมพฤกษ์ อัมพาตระยะกลาง (Intermediate Care) ที่ได้รับการดูแลด้วยการแพทย์แผนไทย

และการแพทย์ทางเลือก
ร้อยละ 20

2.1 การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล ร้อยละ 20
2.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ร้อยละ 10

Joint KPIs
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Strategic KPIs : กระทรวงสาธาณสุข
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
1. อัตราการเพิ่มขึ้น
ของจ านวนสถาน
ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่
ได้รับมาตรฐานการ
ท่องเที่ยว

2. ดัชนีพัฒนาการ
เด็กสมวัย

3. อายุคาดเฉลี่ย
ของการมีสุขภาพดี

4. อัตราความรอบ
รู้ด้านสุขภาวะของ
ประชากร

5. ร้อยละต าบลที่
ผ่านเกณฑ์ต าบล
จัดการคุณภาพชีวติ 
“ชุมชนสร้างสุข” 
ต่อจ านวนต าบลทั่ว
ประเทศ

6. อันดับ
ประสิทธิภาพระบบ
บริการสุขภาพ

7. กลุ่มคนเป้าหมาย
ในระบบบริหาร
จัดการข้อมูลการ
พัฒนาคนแบบชี้เป้า 
ที่ตกมิติด้านสุขภาพ
ได้รับการดูแล

8. ร้อยละของระดบั
ความรอบรู้สุขภาพ
ของประชาชนเรือ่ง
โรคอุบัติใหม่และ
โรคอุบัติซ้ า

9. อันดับความ
มั่นคงด้านสุขภาพ
ของโลก

10. การประเมินผล
สมรรถนะหลักใน
การปฏิบัติตามกฎ
อนามัยระหว่าง
ประเทศ

11. อัตราที่ลดลงของ
ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ
ของประเทศ

12. ร้อยละของผู้ป่วยยา
เสพติดที่เข้าสู่
กระบวนการบ าบัดรักษา
ได้รับการดูแลอย่าง
ต่อเนื่องจนถึงการตดิตาม 
(Retention Rate) 

แผนฯ 13 ตัวชี้วัดปรับปรุงโครงสร้างฯ อื่น ๆ 

3. จ านวนศูนย์เวลเนส (Wellness Center) แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ที่ได้รับการยกระดับแบบมีส่วนร่วมและสร้างสรรค์ด้านภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร ให้มีคุณค่าและมูลค่าสูง 

ร้อยละ 30
Agenda 3 รายได้จากการท่องเท่ียว

จ านวนศูนย์เวลเนส (Wellness Center) แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับการยกระดับแบบมี
ส่วนร่วมและสร้างสรรค์ด้านภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร ให้มี
คุณค่าและมูลค่าสูง 



การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70)
1.1 ตัวชี้วัดตามภารกิจ (Functional KPIs)
1. ร้อยละของประชาชนที่มารับบริการในระดับปฐมภูมิได้รับการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ร้อยละ 20
2. ร้อยละของจ านวนผู้ป่วยที่มกีารวินิจฉัยโรคหลอดเลอืดสมอง อัมพฤกษ์ อัมพาต ระยะกลาง (Intermediate Care) 
ที่ได้รับการดูแลด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ร้อยละ 20

1.2 ตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs)
3. จ านวนศูนย์เวลเนส (Wellness Center) แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับการยกระดับแบบมีส่วนร่วมและ
สร้างสรรค์ด้านภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร ให้มีคุณค่าและมูลค่าสงู 

ร้อยละ 30

การประเมินศักยภาพในการด าเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30)

ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
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4. ร้อยละของชุดข้อมูลเปิดที่เปน็ไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) ร้อยละ 10
5. ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ร้อยละ 5
6. คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ร้อยละ 5
7. การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ร้อยละ 10
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Proxy 
KPIs

น้ าหนัก
20รหัส :

รายละเอียดตัวชี้วัด

เกณฑ์การประเมิน

รอบประเมิน เป้าหมายข้ันต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

6 เดือน ร้อยละ 32.02 ร้อยละ 35.75 ร้อยละ 38

12 เดือน 

ร้อยละ 32.02
(ผลการด าเนินงานต่ าสุด 

3 ปีย้อนหลัง)

ร้อยละ 40 
(เป้าหมายตามแผน 67)

ร้อยละ 45
(เป้าหมายตามแผน 68)

ตัวชี้วัดที่ 1 : ร้อยละของประชาชนท่ีมารับบริการในระดับปฐมภูมิได้รับการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570

- ร้อยละ
35.96

ร้อยละ
37.65

ร้อยละ
32.02

ร้อยละ
37.59

ร้อยละ 35 ร้อยละ 
40

ร้อยละ
45

ร้อยละ 
50

ร้อยละ
55

ผลการด าเนินงานบรรลุค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุ
ในปี 2566 ( ร้อยละ 35)

อายุคาดเฉลี่ยของการมีสุขภาพดี

วิธีจัดเก็บข้อมูล : รวบรวมจากระบบรายงานมาตรฐาน 43 แฟ้ม กระทรวงสาธารณสุข
เป้าหมาย : คนไทยมีสุขภาวะท่ีดีขึ้นและมีความเป็นอยู่ดีเพิ่มขึ้น

แผนแม่บท : ประเด็นท่ี 13 การเสริมสร้างให้คนไทย
มีสุขภาวะที่ดี

ค่าเป้าหมาย

2561-2565 2566-2570 2571-2575 2576-2580

ไม่น้อยกว่า
68 ปี

ไม่น้อยกว่า 
72 ปี

ไม่น้อยกว่า
73 ปี

ไม่น้อยกว่า
75 ปี

ยุทธศาสตร์ชาต ิ:การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์

เป้าหมาย ปี 2567 : ร้อยละ 40

ค าอธิบาย
เป็นการค านวณข้อมูลสัดส่วนจ านวนการให้บริการ (ครั้ง) ของการบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้แก่ การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาโรค และการฟื้นฟู

สุขภาพ รวมถึงการฟืน้ฟูสุขภาพเชิงรุก ในหนว่ยบรกิารปฐมภูมิโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) กับจ านวนการใหบ้ริการ (ครั้ง) ของการบริการสาธารณสุขแกป่ระชาชนในหนว่ยบรกิารปฐม
ภูมิโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) ทั้งหมด
การบริการด้านการแพทย์แผนไทย หมายถึง การบริการตรวจวินิจฉัย ส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค รักษาโรค และฟื้นฟูสภาพ เช่น การรักษาด้วยยาสมุนไพร       การนวด/การประคบสมุนไพร/
การอบไอน้ าสมุนไพร เพื่อการรักษา-ฟื้นฟูสภาพ-ส่งเสริมสุขภาพ การทับหม้อเกลือ การพอกยาสมุนไพร การให้ค าแนะน าในการดูแลสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย รวมถึงการท าหัตถการอื่นๆตาม
มาตรฐานวิชาชีพแพทย์แผนไทย หรือการบริการอื่นๆที่มีการเพิ่มเติมรหัสภายหลัง
การบริการด้านการแพทย์ทางเลือก หมายถึง การบริการรักษาพยาบาล ได้แก่ การแพทย์ทางเลือกด้านสมาธิบ าบดั  หรือการบริการอื่นๆที่มกีารเพิ่มเติมรหัสภายหลัง

ขึ้นๆลงๆ
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เกณฑ์การประเมิน

รอบประเมิน เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

6 เดือน ร้อยละ 2.4 ร้อยละ 5 ร้อยละ 8

12 เดือน 
ร้อยละ 2.4

(ผลการด าเนินงานต่ าสุด)
ร้อยละ 10

(เป้าหมายตามแผน 67)
ร้อยละ 15

(เป้าหมายตามแผน 68)

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570

- ร้อยละ
2.2

ร้อยละ
2.8

ร้อยละ
2.4

ร้อยละ
8

ร้อยละ
3

ร้อยละ 
10

ร้อยละ
15

ร้อยละ 
20

ร้อยละ
25

ผลการด าเนินงานบรรลุค่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุ
ในปี 2566 ( ร้อยละ 3)

ค าอธิบาย
เป็นการค านวณขอ้มลูสัดส่วนจ านวนการให้บริการผู้ป่วย IMC (คน) ของการบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก กับจ านวนการให้บริการผู้ป่วย IMC ทั้งหมด (คน) ในสถานบริการ

สาธารณสุขของรัฐ สังกัดกระทรวงสาธารณสุขทุกระดับ ทั้งผู้ป่วยในและผู้ป่วยนอก 
การบริบาลฟื้นสภาพระยะกลาง (Intermediate Care; IMC) หมายถึง การบริบาลฟื้นสภาพผู้ป่วยระยะกลางที่มอีาการทางคลินิกผ่านพ้นภาวะวิกฤตและมอีาการคงที่  แต่ยังคงมีความผิดปกติ
ของร่างกายบางส่วนอยู่ และมีข้อจ ากดัในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวติประจ าวนัจ าเปน็ต้องได้รับการฟื้นฟูสภาพอยา่งต่อเนือ่ง
อัมพฤกษ์ อัมพาต เป็นกลุ่มอาการท่ีเกี่ยวขอ้งกบัความผิดปกติในการควบคุมการเคลื่อนไหวของร่างกาย ซ่ึงเกิดจากหลายสาเหตุ เช่น่ หลอดเลือดในสมองตีบ อุดตัน หรือแตก หรือสมองไขสันหลัง
หรือเส้นประสาทได้รับบาดเจ็บ หรืออักเสบ ทางการแพทย์แผนไทยระบุสมุฏฐานวา่เกิดจากลมอโธคมาวาตา และลมอุทธังคมาวาตาพดัระคนกัน
การดูแลผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง อัมพฤกษ์ อัมพาต ด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทยท์างเลอืก หมายถึง การบริการตรวจวินิจฉัย รักษาโรค และฟื้นฟูสภาพ ผู้ป่วย IMC ได้แก่ 1)ตรวจ
ประเมิน 2)รักษาและฟื้นฟูสภาพ เช่น นวดรักษา-ฟื้นฟูสภาพ ประคบ อบไอน้ าสมุนไพร ฝังเข็ม 3)รักษาด้วยยาสมุนไพร

Proxy 
KPIs

อายุคาดเฉลี่ยของการมีสุขภาพดี

น้ าหนัก
20

วิธีจัดเก็บข้อมูล : รวบรวมจากระบบรายงานมาตรฐาน 43 แฟ้ม กระทรวงสาธารณสุข เป้าหมาย : คนไทยมีสุขภาวะท่ีดีขึ้นและมีความเป็นอยู่ดีเพิ่มขึ้น

แผนแม่บท : ประเด็นท่ี 13 การเสริมสร้างให้คนไทย
มีสุขภาวะที่ดี

ค่าเป้าหมาย

2561-2565 2566-2570 2571-2575 2576-2580

ไม่น้อยกว่า
68 ปี

ไม่น้อยกว่า 
72 ปี

ไม่น้อยกว่า
73 ปี

ไม่น้อยกว่า
75 ปี

ยุทธศาสตร์ชาต ิ:การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์

รหัส :

เป้าหมาย ปี 2567 : ร้อยละ 10

รายละเอียดตัวชี้วัด
ตัวชี้วัดที่ 2  ร้อยละของจ านวนผู้ป่วยที่มีการวินิจฉัยโรคหลอดเลือดสมอง อัมพฤกษ์ อัมพาตระยะกลาง 

(Intermediate Care: IMC) ที่ได้รับการดูแลด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ขึ้นๆลงๆ



6

ตัวชี้วัดที่ 3 : จ านวนศูนย์เวลเนส (Wellness Center)/แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ที่ได้รับการยกระดับแบบมีส่วนร่วม
และสร้างสรรค์ด้านภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร ให้มีคุณค่าและมูลค่าสูง
ค าอธิบาย : ศูนย์เวลเนส (Wellness Center) หมายถึง สถานประกอบการที่ได้รับการรับรองจากกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกให้เป็นศูนย์เวลเนสตาม

ประเภทการประเมิน 5 ประเภท ได้แก่ ที่พักนักท่องเท่ียว ร้านอาหาร  สถานประกอบการนวดเพ่ือสุขภาพ สถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพ และสถานพยาบาล
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวตามนิยามของเกณฑ์การประเมินความพร้อมแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพภูมิปัญญาไทยและสมุนไพร
การยกระดับแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การเข้าร่วมกิจกรรม/การประเมินตามเกณฑ์การยกระดับสถานประกอบการ/แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  ตามเกณฑ์ท่ี
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกร่วมกับเครือข่ายเป็นผู้ก าหนด 
การสร้างสรรค์ด้านภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร หมายถึง การสร้างความหลากหลาย และการแสดงอัตลักษณ์ถ่ิน 
วัฒนธรรมชุมชน เพื่อเพ่ิมมูลค่าบริการและสินค้าจากภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร 

เป้าหมาย ปี 2567 : 600 แห่ง (นับสะสม) 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570 (ถ้าม)ี

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570

- - - 62 แห่ง 539 แห่ง 36 แห่ง 700 แห่ง 800 แห่ง 900 แห่ง 1,000 แห่ง

ผลการด าเนินงาน  สูงกว่าเป้าหมายที่ต้องบรรลุในปี 2566
(เพ่ิมข้ึนร้อยละ 20 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา)

6

joint
KPIs

น้ าหนัก
30

รายละเอียดตัวชี้วัด

เป้าหมาย 050101 และ 050301

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง :
1.กองการแพทย์ทางเลือก 
2.กองสมุนไพรเพ่ือเศรษฐกิจ 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

    ตัวชี้วัดเฉพาะ
หน่วยงาน

 ตัวชี้วัดบูรณาการหลายหน่วย
โปรดระบุ ...........................................
............................................................
............................................................ 

เป้าหมาย 050301 : V01 V02  V04  V05

V01F0103  V02 ทุก factor
V04F0402  V05F0502 

เป้าหมาย 050101 : V04

เป้าหมาย 050101 :
F0402  F0403

เป้าหมาย 050301 :เกณฑ์การประเมิน 

รอบประเมิน เป้าหมายข้ันต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข้ันสูง (100)

6 เดือน 590 แห่ง 610 แห่ง 630 แห่ง

12 เดือน 650 แห่ง 700 แห่ง
(เป้าหมายตามแผน 67)

800 แห่ง
(เป้าหมายตามแผน 68)



ค าอธิบาย :
• ชุดข้อมูล (Dataset) หมายถึง การน าข้อมูลจากหลายแหล่งมารวบรวม เพื่อจัดเป็นชุดให้ตรงตามลักษณะโครงสร้างของข้อมูล หรือจากการใช้ประโยชน์ของข้อมูล
• บัญชีข้อมูล หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูล ที่จ าแนกแยกแยะโดยการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงาน
• ระบบบัญชีข้อมูล หมายถึง ระบบโปรแกรมประยุกต์ท่ีท าหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน 
• บัญชีข้อมูลภาครัฐ หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูลส าคัญท่ีรวบรวมจากบัญชีข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ 
• ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ หมายถึง ระบบงานที่ท าหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลภาครัฐมารวบรวมและจัดหมวดหมู่ รวมถึงระบบนามานุกรม (Directory Services) ที่ให้บริการสืบค้นบัญชีรายการข้อมูลภาครัฐ
• ค าอธิบายข้อมูลที่สอดคล้องตามมาตรฐานที่ สพร. ก าหนด หมายถึง ค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) ส าหรับชุดข้อมูลภาครัฐ เป็นส่วนที่บังคับต้องท าการอธิบายข้อมูล ประกอบด้วยค าอธิบายข้อมูล จ านวน 

14 รายการส าหรับ 1 ชุดข้อมูล ที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าและระบุรายละเอียด 
• ข้อมูลสาธารณะ หมายถึง ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้สามารถน าไปใช้ได้อย่างอิสระไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสาร/ข้อมูลส่วนบุคคล/ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น
• คุณลักษณะแบบเปิด หมายถึง คุณลักษณะของไฟล์ที่ไม่ถูกจ ากัดด้วยเงื่อนไขต่าง ๆ จากเจ้าของผลิตภัณฑ์ สามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ใช้งานหรือประมวลผลได้หลากหลายซอฟต์แวร์
• ชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง (High Value Datasets) หมายถึง ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ทั้งในมุมผู้ให้ข้อมูลและมุมของผู้น าข้อมูลไปใช้

แนวทางการประเมินการน าชุดข้อมูลมาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ  
1) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงชุดข้อมูล และด าเนินการตามแผนการด าเนินงานที่ส านักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) ก าหนด
2) พัฒนาชุดข้อมูลเปิดทุกชุดที่เผยแพร่บนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
3) มีค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) 14 รายการตามมาตรฐานที่ สพร. ก าหนด
4) น าชุดข้อมูลเปิดบนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานที่ยังไม่ลงทะเบียนระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) น ามาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ

น้ าหนัก
10 KPI Template

ตัวชี้วัด 4 ร้อยละของชุดข้อมูลเปิดที่เป็นไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog)

รายละเอียดตัวชี้วัด

เกณฑ์การประเมิน
กลุ่ม เป้าหมายข้ันต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข้ันสูง (100)

กลุ่มที่ 1
1 ถึง 25
ชุดข้อมูล

• คุณภาพทุกขุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะ
แบบเปิดที่ สพร. ก าหนด ร้อยละ 90

• คุณภาพทุกขุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะ
แบบเปิดที่ สพร. ก าหนด ร้อยละ 100

• น าข้อมูลเปิดที่น ามาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครฐั ร้อยละ 90

• คุณภาพทุกขุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะ
แบบเปิดที่ สพร. ก าหนด ร้อยละ 100

• น าข้อมูลเปิดที่น ามาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครฐั ร้อยละ 100

เงื่อนไข : ในแต่ละชุดข้อมูล ต้องมีการจัดท าค าอธิบายข้อมูล (Metadata) ครบถ้วนจ านวน 14 รายการ หากส่วนราชการมีการจัดท ารายละเอียดไม่ครบ 14 รายการในแต่ละชุดข้อมูล จะไม่นับผลการด าเนินงาน 7



รายละเอียดตัวชี้วัด

8

KPI Template น้ าหนัก
5

ตัวชี้วัด 5 ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

เป้าหมาย ปี 2567 : -

ช่วงเวลารายงานผล : เดือน ต.ค. ของทุกปี

หมายเหตุ : หน่วยงานท่ีไม่มีผลประเมินตามแบบส ารวจระดบัความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดจิิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย จะได้คะแนนตัวช้ีวัดนี้เท่ากับ 0
ผู้รับผิดชอบการรายงานผล : ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจทิัล (องค์การมหาชน) (สพร.)

เกณฑ์การประเมิน 
กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

กลุ่มท่ี 1 (ระดับความ
พร้อมรัฐบาลดิจิทัล)

มีจ านวน Pillar ระดับ 3 ขึ้นไป อย่างน้อย 1 Pillar มีจ านวน Pillar ระดับ 3 ขึ้นไป อย่างน้อย 2 Pillar มีจ านวน Pillar ระดับ 3 ขึ้นไป อย่างน้อย 3 Pillar

เงื่อนไข : -

ค าอธิบาย :
• ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพื่อจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ซ่ึงสอดคล้องกับโครงการส ารวจระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ท่ีท าการส ารวจมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. 2566 สพร. ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ จ านวนรวมท้ังสิ้น 376 หน่วยงาน ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่า จ านวน 300 หน่วยงาน 
(ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานรูปแบบอื่น) และคณะกรรมการผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับจังหวัด (Provincial Chief Information Officer Committee: PCIO) จ านวน 76 จังหวัด

• ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล แบ่งเป็น 5 ระดับ (ระดับท่ี 1 ระดับขั้นริเริ่ม (Initial) , ระดับท่ี 2 ระดับขั้นต้น (Developing) , ระดับท่ี 3 ระดับขั้นกลาง (Defined) , ระดับท่ี 4 ระดับขั้นสูง (Managed) , ระดับท่ี 5 ระดับขั้นสูงสุด (Optimizing)) จากการส ารวจ 7 ตัวชี้วัด 
(Pillar) ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 3) Digital Capability 4) Public Service 5) Smart Back Office 6) Secure and Efficient Infrastructure และ 7) Digital Technology Practices

• ผลการส ารวจดังกล่าวจะสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท านโยบายและแผนการขับเคลื่อนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผลจากการส ารวจจากหน่วยงานท้ังหมดท่ีประเมินตนเองตามแบบส ารวจของ สพร . 
(DG Readiness Survey) แล้วประกาศผลระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลในทุกปี ผ่านเว็บไซต์ https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/

• กรณีใช้ประเมินส่วนราชการท่ีอยู่ในระบบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการตามท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ประกอบด้วย 154 หน่วยงาน คือ กรมต่าง ๆ หน่วยงานสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี หน่วยงานไม่สังกัด

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570 (ถ้ามี)

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570

- - 1 1 6 6 6 6 - -

เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม):
สัดส่วนหน่วยงานระดับกรมที่มีระดับความพรอ้มรัฐบาล ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ
ที่อยู่ในระดับ 4 ขึ้นไป ต่อ หน่วยงานภาครัฐระดับกรมทั้งหมด 
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2570) 

https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
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5

ตัวชี้วัด 6 คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

เป้าหมาย ปี 2567 : -

ช่วงเวลารายงานผล : เดือน ต.ค. ของทุกปี

หมายเหตุ : หน่วยงานท่ีไม่มีผลประเมินตามแบบส ารวจระดบัความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดจิิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย จะได้คะแนนตัวช้ีวัดนี้เท่ากับ 0
ผู้รับผิดชอบการรายงานผล : ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจทิัล (องค์การมหาชน) (สพร.)

เกณฑ์การประเมิน 
กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

กลุ่มท่ี 1 (คะแนนความ
พร้อมรัฐบาลดิจิทัล)

23.98 33.98 38.98

เงื่อนไข : -

ค าอธิบาย :
• ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพื่อจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ซ่ึงสอดคล้องกับโครงการส ารวจระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ท่ีท าการส ารวจมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. 2566 สพร. ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ จ านวนรวมท้ังสิ้น 376 หน่วยงาน ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่า จ านวน 300 หน่วยงาน 
(ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานรูปแบบอื่น) และคณะกรรมการผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับจังหวัด (Provincial Chief Information Officer Committee: PCIO) จ านวน 76 จังหวัด

• คะแนนความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลเป็นคะแนนโดยรวมจากการส ารวจ 7 ตัวชี้วัด (Pillar) ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 3) Digital Capability 4) Public Service 5) Smart Back Office 6) Secure and Efficient Infrastructure และ 
7) Digital Technology Practices

• ผลการส ารวจดังกล่าวจะสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท านโยบายและแผนการขับเคลื่อนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผลจากการส ารวจจากหน่วยงานท้ังหมดท่ีประเมินตนเองตามแบบส ารวจของ สพร . 
(DG Readiness Survey) แล้วประกาศผลระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลในทุกปี ผ่านเว็บไซต์ https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/

• กรณีใช้ประเมินส่วนราชการท่ีอยู่ในระบบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการตามท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ประกอบด้วย 154 หน่วยงาน คือ กรมต่าง ๆ หน่วยงานสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี หน่วยงานไม่สังกัด

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย 2566 – 2570 (ถ้ามี)

2562 2563 2564 2565 2566 2566 2567 2568 2569 2570

- - 61.23 62.83 71.61 71.61 76.61 76.61 - -

เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม):
สัดส่วนหน่วยงานระดับกรมที่มีระดับความพรอ้มรัฐบาล ดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ
ที่อยู่ในระดับ 4 ขึ้นไป ต่อ หน่วยงานภาครัฐระดับกรมทั้งหมด 
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2570) 

https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/
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ตัวชี้วัด 7 คะแนนการประเมินสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

ค าอธิบาย : 
• PMQA 4.0 คือ เครื่องมือการประเมินระบบการบริหารของส่วนราชการในเชิงบูรณาการ เพื่อเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการกับเป้าหมาย และทิศทางการพัฒนาของประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

เป็นแนวทางให้ส่วนราชการพัฒนาไปสู่ระบบราชการ 4.0 เพื่อประเมินความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วนราชการในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุ
เป้าหมายอย่างยั่งยืน

• พิจารณาจากความสามารถในการพัฒนาการด าเนินงานเพื่อยกระดับผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
• พิจารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 7 หมวด ประกอบด้วย หมวด 1 การน าองค์การ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ และ 
หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ

เกณฑ์การประเมิน 

กลุ่ม เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

กลุ่มท่ี 4 445 460.37 475.74

เงื่อนไข : -

น้ าหนัก
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