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คะแนนค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

หมายเหตุ ระดับคุณภาพ           ระหว่าง 90 - 100 คะแนน 

ระดับมาตรฐานขั้นสูง  ระหว่าง 75 - 89.99 คะแนน 

ระดับมาตรฐานขั้นต้น  ระหว่าง 60 - 74.99 คะแนน 

ระดับต้องปรับปรุง      ต ่ากว่า 60 คะแนน 

100.00 98.47 98.13 97.42 96.95 96.72 95.31 91.07 90.24 89.36 
82.41 82.00 

76.42 
68.38 
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(ร่าง) กรอบตัวชี้วัดหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

1. ตัวชี้วัดหน่วยงาน (3-5 KPIs) ร้อยละ 60 

2. ตัวชี้วัดร่วม (6 KPIs) ร้อยละ 40 

รวม ร้อยละ 100 

หมายเหตุ : การประเมิน KPI หน่วยงานจะวัดผลรอบ 9 เดือน 
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(ร่าง) ตัวชี้วัดร่วม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. งบประมาณรายจ่ายภาพรวมของหน่วยงาน 
 1.1 ร้อยละของการใช้งบประมาณรายจ่าย ของหน่วยงาน  
  1.2 ระดับความส่าเร็จของการเบิกจ่ายงบลงทุน 
 (เฉพาะหน่วยงานที มีงบลงทุน หากไม่มีงบลงทุนน่าน ่าหนักไปรวมข้อ 1.1) 

2. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน น้ า  
ลดพลาสติกของหน่วยงาน (Self-Assessment) 

3. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเว็บไซต์หน่วยงาน 

4. การพัฒนาระบบงานของหน่วยงานให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้า  
(Self-Assessment) 
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(ร่าง) ตัวชี้วัดร่วม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

5. การเสริมสร้างความสุขของบุคลากรผ่าน Happy eight ของบุคลากรภายใน
หน่วยงาน  
 5.1 ระดับความส่าเร็จของการเสริมสร้างความสุขของบุคลากรผ่าน Happy 
eight ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Self-Assessment) 
 5.2 ระดับความส่าเร็จของการประเมิน Happy Body ผ่านการวัดค่าเฉลี ย
ดัชนีมวลกาย (BMI) ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
  5.2.1 ร้อยละของบุคลากรในหน่วยงานได้รับการ ชั งน ่าหนัก และ
วัดส่วนสูง (Self-Assessment) 
  5.2.2 ค่าเฉลี ยของบุคลากรที มีน ่าหนักผ่านเกณฑ์ประเมินดัชนี
มวลกายและดีขึ นเมื อเทียบกับปีที ผ่านมา (Self-Assessment และ กพร. ตรวจสอบ) 

6. การประเมินความพึงพอใจต่อภารกิจหลักของหน่วยงาน 



THANKS 


