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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน ของกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 แบ่งออกเป็น 2 มิติ ได้แก่ 

 

มิติภายนอก (ร้อยละ 65)  

การประเมินประสิทธิผล (ร้อยละ 60) 
 

- การบรรลุบรรเปูาหมายตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน 

การประเมินคุณภาพ (ร้อยละ 5) 
 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มิติภายใน (ร้อยละ 45) 

การประเมินประสิทธิภาพ (ร้อยละ 20)  
 

- การเบิกจ่ายเงินงบประมาณภาพรวมกรม 
- การเบิกจ่ายเงินงบประมาณหน่วยงาน 
- การเบิกจ่ายเงินงบประมาณงบลงทุน 
- การประหยัดพลังงาน (ไฟฟูา/น้ ามัน) 
- การประหยัดกระดาษ 
- การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
- การรายงานผลตัวชี้วัดผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(Management Cockpit) 

การพัฒนาองค์การ (ร้อยละ 15) 
 

- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม สุ ข ข อ ง บุ ค ล า ก ร ผ่ า น 
Happinomiter และการวัดค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI)  
ของบุคลากรภายใน  

- การประเมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใสการ
ด าเนินการของกรม 

- ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมด าเนินการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เพ่ือ 
มุ่งสู่รางวัลคุณภาพ  

1. มิติภายนอก (น้ าหนักร้อยละ 60) ประกอบด้วย  
        (1) ตัวชี้วัดภารกิจหลักของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกรมกรมการแพทย์แผนไทยและ

การแพทย์ทางเลือกตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/แผนยุทธศาสตร์กรม          
(น้ าหนักร้อยละ 60) 

        (2) การประเมินคุณภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561   (น้ าหนักร้อยละ 5) 
 
 

รายละเอียดตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ.2561 

ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
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2. มิติภายใน (น้ าหนักร้อยละ 45) ประกอบด้วย  
 

ชื่อตัวช้ีวัด หน่วยงานเจ้าภาพ 

1. การเบิกจ่ายงบประมาณภาพรวมกรม 
 (น้ าหนักร้อยละ 3) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : ส านักงานเลขานุการกรม 

2.   การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ า
ของหน่วยงาน (น้ าหนักร้อยละ 3) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : ส านักงานเลขานุการกรม 

3. การเบิกจ่ายงบลงทุน (น้ าหนักร้อยละ 2) - ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : ส านักงานเลขานุการกรม 

4 การประหยัดพลังาน(ไฟฟูา/น้ ามัน) 
(น้ าหนักร้อยละ 3) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : ส านักงานเลขานุการกรม 

5. การประหยัดกระดาษ 
(น้ าหนักร้อยละ 3) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : ส านักงานเลขานุการกรม 

6. ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ตั ว ชี้ วั ด ผ่ า น ร ะ บ บ
อิเล็กทรอนิกส์ (Management Cockpit) 
(น้ าหนักร้อยละ 3) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

7. ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ          
(น้ าหนักร้อยละ 3 ) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 การพัฒนาสมรรถนะองค์การ  
(น้ าหนักร้อยละ 15) 

- ผู้ด าเนินการ : ทุกหน่วยงาน 
- ผู้รายงานผล : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) ได้มีการบูรณาการการท างานร่วมกันของหน่วยงานประเมินผล 
ได้แก่ ส านักงานเลขานุการกรม (กลุ่มบริหารทั่วไป  กลุ่มงานคลัง) กลุ่มวิชาการและแผนงาน             
(ศูนย์เทคโนโลยีฯ) เป็นต้น โดยที่ตัวชี้วัดที่มีหน่วยงานประเมินผลเป็นเจ้าภาพรับผิดชอบก ากับ ติดตาม     
ซึ่งหน่วยงานเจ้าภาพจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแนวทางการด าเนินการ หลักเกณฑ์
และวิธีการประเมินผล ตลอดจนติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนั้นๆ ในภาพรวม ซึ่งสรุป
ตัวชี้วัดได้ดังนี้ 

 

การประเมินประสิทธิผล  (ร้อยละ 60)  

ตัวช้ีวัดที่ 1 : การบรรลุบรรเปูาหมายตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
                 (หน่วยงานละ 2 – 3 ตัวชี้วัด) ส าหรับหน่วยงานขนาดเล็ก 
                 (หน่วยงานละ 2 – 5 ตัวชี้วัด) ส าหรับหน่วยงานขนาดใหญ่ 

60 

การประเมินคุณภาพ (ร้อยละ 5)  

ตัวชี้วัดที่ 2 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
          2.1 ร้อยละของระดับความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5 
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การประเมินประสิทธิภาพ (ร้อยละ 20) 

ตัวช้ีวัดที่ 3 : การเบิกจ่ายงบประมาณ 
    3.1 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมกรม     
    3.2 ระดับความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าของ
หน่วยงาน 
    3.3 ระดับความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบลงทุน 

 
3 
 

3 
2 

ตัวชี้วัดที่ 4 :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ของหน่วยงาน 

3 

ตัวชี้วัดที่ 5 :  ระดับความส าเร็จการด าเนินการตามมาตรการลดการใช้กระดาษของ
หน่วยงาน 

3 

ตัวชี้วัดที่ 6 : ระดับความส าเร็จในการรายงานผลตัวชี้วัดผ่านระบบ Management 
Cockpit 

3 

ตัวชี้วัดที่ 7 : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศ 3 

ด้านพัฒนาองค์การ (ร้อยละ 15) 

ตัวช้ีวัดที่ 8. การพัฒนาสมรรถนะองค์การตัวชี้วัดที่  
8.1 ระดับความส าเร็จของการประเมินความสุขของบุคลากรและการวัด 

ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย (BMI) ของบุคลากรภายในตัวชี้วัดที่  
8.2 ระดับของคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของกรมตัวชี้วัดที่  
8.3 ระดับความส าเร็จของการมีส่วนร่วมด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหา

จัดการภาครัฐ (PMQA) เพ่ือมุ่งสู่รางวัลคุณภาพ  

 
5 
 

5 
 
 

5 
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มิติภายนอก : 
 การประเมนิประสิทธิผล 
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ส่วนราชการมีประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการในมิติภายนอก ซึ่งมีน้ าหนักร้อยละ 65  
โดยมีรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ น้้าหนัก (%) 
1.  การประเมินประสิทธิผล 60 
2.  การประเมินคุณภาพ 5 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติภายนอก  
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มิติภายนอก: การประเมินประสิทธิผล  
 
ตัวช้ีวัดที่ 1  ตัวชี้วัดภารกิจหลักของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
ตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/แผนยุทธศาสตร์กรม 
น้้าหนัก : ร้อยละ 60  
อธิบาย :   

 เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกมีการ 
ด าเนินการตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ และ/หรือยุทธศาสตร์กระทรวง และ/หรือแผนยุทธศาสตร์กรม  
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายแนวทางท่ีก าหนด 

 เพ่ือผลักดันยุทธศาสตร์ของประเทศ/กระทรวง/กรมให้บรรลุเปูาหมายและมีการ 
ถ่ายทอดเปูาหมายการปฎิบัติไปสู่หน่วยงานในสังกัด  
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 ขึ้นอยู่กับรายละเอียดตัวชี้วัดของกรอบการประเมินผลตามค ารับรองการปฎิบกัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 ของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกรม 
 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  
 จากหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
 รายงานผลของแต่ละหน่วยงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Management Cockpit)  
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด: ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้นๆ หมายเลขโทรศัพท์:   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์: 
 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ: กลุ่มงานพัฒนาราชการ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
 หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. นางวงเดือน  จินดาวัฒนะ (ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร) 1417 
2. นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว  
3. นางสาววันวิสา   เพ็ญสุริยะ 

1413 
1413 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 

       
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               8 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 :  ระดับความส าเร็จของผลการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
หน่วยวัด : ร้อยละ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 20 
ค้าอธิบาย : 

 คุณภาพงานตรวจสอบภายใน  หมายถึง  งานตรวจสอบภายในที่มีการปฏิบัติงานเป็นไป
ตามมาตรฐาน 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 ส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานให้กรมบัญชีกลาง  

ภายในวันที่ 30  พฤศจิกายน  2560 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ผลการประเมินต่ ากว่า 2.00 คะแนน ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที่ 3 ผลการประเมิน  2.00 – 2.49  คะแนน  ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที่ 4 ผลการประเมิน  2.50 – 2.99  คะแนน ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที่ 5 ผลการประเมิน  3.00  คะแนนขึ้นไป ไตรมาส 4 
เงื่อนไข : - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ตามแนวทางและรูปแบบที่กรมบัญชีกลาง
ก าหนด  โดยจัดส่งกรมบัญชีกลางภายในวันที่  
30  พฤศจิกายน  2560 

1 มีหนังสือน าส่งเอกสารหลักฐาน
ให้กรมบัญชีกลาง 

ขั้นตอนที่ 2 ผลการประเมินต่ ากว่า 2.00 คะแนน 2 มีหนังสือแจ้งผลการประเมิน
จากกรมบัญชีกลาง 

ขั้นตอนที่ 3 ผลการประเมิน  2.00 – 2.49  คะแนน  2 มีหนังสือแจ้งผลการประเมิน
จากกรมบัญชีกลาง 

ขั้นตอนที่ 4 ผลการประเมิน  2.50 – 2.99  คะแนน 2 มีหนังสือแจ้งผลการประเมิน
จากกรมบัญชีกลาง 

ขั้นตอนที่ 5 ผลการประเมิน  3.00  คะแนนขึ้นไป 2 มีหนังสือแจ้งผลการประเมิน
จากกรมบัญชีกลาง 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 1.  หนังสือน าส่งเอกสารหลักฐานแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

     ให้กรมบัญชีกลาง 
 2.  แนวทางการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
 3.  หนังสือแจ้งผลการประเมินจากกรมบัญชีกลาง 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวเบญจมาศ  หาญจางสิทธิ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
  นางสาวปิยพร  สมบัติ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
  นางสาวภัทรฤทัย  โฉมศรี   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 3701, 3702 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 :  จ านวนเรื่องของข้อทักท้วงจากส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ลดลงและไม่ซ้ า             
กรณีเดิม     
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ 20 
ค้าอธิบาย : 

 ข้อทักท้วงของส้านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง. )  หมายถึง  ข้อสังเกต ที่ สตง.             
ตรวจพบ และแจ้งให้กรมฯ แก้ไขให้ถูกต้อง เป็นไปตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง                    
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
น าประเด็นข้อทักท้วงปีงบประมาณ 2559 จาก สตง. ที่กลุ่ม
ตรวจสอบภายในได้รับในปีงบประมาณ 2561 มาวางแผนแก้ปัญหา 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามข้อทักท้วงของ สตง. เสนออธิบดี 
เพ่ือทราบ และส่งให้ สตง. รวมทั้งปลัดกระทรวงสาธารณสุขทราบ 

ไตรมาส 1 - 2 

ขั้นตอนที่ 3 
มีการด าเนินการเกี่ยวกับประเด็นข้อทักท้วงจาก สตง. แจ้งมาที่กรมฯ 
(จัดท าแนวทางการปฏิบัติภายในกรมฯ จัดประชุม และเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 3 ช่องทาง)  

ไตรมาส 3 

ขั้ น ต อ น ที่    
4 - 5 

จ านวนเรื่องข้อทักท้วงที่เกิดขึ้นไม่ซ้ ากับกรณีที่ได้มีการด าเนินการไป
แล้ว  

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข : - 
 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 น าประเด็นข้อทักท้วงปีงบประมาณ 2559 
จาก สตง. ที่กลุ่มตรวจสอบภายในได้รับใน
ปีงบประมาณ 2561 มาวางแผนแก้ปัญหา 

1 ประเด็นข้อทักท้วงจาก สตง.  
ที่กลุ่มตรวจสอบภายในได้รับใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามข้อ
ทักท้วงของ สตง. เสนออธิบดีเพ่ือทราบ และ
ส่งให้ สตง. รวมทั้งปลัดกระทรวงสาธารณสุข
ทราบ 
 

1 หนังสือที่เสนออธิบดีและหนังสือ
ที่ ส่ ง ใ ห้  ส ต ง .  ร ว ม ทั้ ง
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 มีการด าเนินการเกี่ยวกับประเด็นข้อทักท้วง
จาก สตง. แจ้งมาที่กรมฯ (จัดท าแนวทางการ
ปฏิบัติภายในกรมฯ จัดประชุม และเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 3 ช่องทาง) 

2 รายงานการประชุมและ 
แนวทางการปฏิบัติภายในกรม 
ที่แจ้งเวียนในเว็บไชต์ของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน ทางไลน์  
และปิดประกาศในกรม 

ขั้นตอนที ่
4-5 

จ านวนเรื่องข้อทักท้วงที่เกิดขึ้นไม่ซ้ ากับกรณี
ที่ได้มีการด าเนินการไปแล้ว 

2 จ านวนเรื่องข้อทักท้วงที่เกิดขึ้นไม่
ซ้ ากับกรณีที่ได้มีการด าเนินการ
ไปแล้ว (ในกรณีที่กลุ่มตรวจสอบ
ภาย ใน ได้ รั บแจ้ ง ข้ อทั กท้ ว ง
เพ่ิมเติมจาก สตง.) 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 1.  เรื่องแจ้งข้อทักท้วงจาก สตง. 
 2.  หนังสือน าส่ง สตง. และ ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 3.  รายงานการประชุม แนวทางปฏิบัติฯ และเอกสารปิดประกาศ 
 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวเบญจมาศ  หาญจางสิทธิ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
  นางสาวปิยพร  สมบัติ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
  นางสาวภัทรฤทัย  โฉมศรี   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 3701, 3702 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 :  ระดับความส าเร็จของการปฏิบัติงานแล้วเสร็จเป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2561  (จ านวน  12  กิจกรรม) 

หน่วยวัด : ร้อยละ 

น้้าหนัก : ร้อยละ 20 
ค้าอธิบาย : 

 แผนการตรวจสอบภายใน  หมายถึง  แผนการปฏิบัติงานที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน
จัดท าขึ้น  โดยท าไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับเรื่องที่จะตรวจสอบ  จ านวนหน่วยรับตรวจ  ระยะเวลาในการตรวจสอบ  
ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ  รวมทั้งงบประมาณท่ีใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน :   
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ไตรมาส 1 
ขั้นตอนที่ 2 จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560        

เสนอต่อผู้บริหาร 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 ปฏิบัติงานแล้วเสร็จเป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายใน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561  จ านวน  4  กิจกรรม 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 แจ้งหน่วยรับตรวจที่ตรวจพบข้อสัง เกตเ พ่ือด า เนินการแก้ ไขตาม
ข้อเสนอแนะของกลุ่มตรวจสอบภายใน  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 ปฏิบัติงานแล้วเสร็จเป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายใน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561  จ านวน  12  กิจกรรม  

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข : - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2561 

1 มีการจัดท าแผนฯ เสนออธิบดี
อนุมัต ิ

ขั้นตอนที่ 2 จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2560  
เสนอต่อผู้บริหาร 

1 ร า ย ง านผลกา รต ร วจสอบ
ภายในประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 

ขั้นตอนที่ 3 ปฏิบัติงานแล้วเสร็จเป็นไปตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561  จ านวน  4  กิจกรรม 

1 ร า ย ง านผลกา รต ร วจสอบ
ภายในที่แจ้งหน่วยรับตรวจ 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               13 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 แจ้งหน่วยรับตรวจที่ตรวจพบข้อสังเกตเพ่ือ
ด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 

2 ร า ย ง านผลกา รต ร วจสอบ
ภาย ในที่ อ ธิ บดี สั่ ง ก า รและ
หนังสือแจ้งหน่วยรับตรวจ 
ที่เก่ียวข้อง 

ขั้นตอนที่ 5 ปฏิบัติงานแล้วเสร็จเป็นไปตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561  จ านวน  12  กิจกรรม 

2 ร า ย ง านผลกา รต ร วจสอบ
ภายใน 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 1.  แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 2.  รายงานผลการตรวจสอบภายในของแต่ละกิจกรรม 
 3.  รายงานผลการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวเบญจมาศ  หาญจางสิทธิ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
  นางสาวปิยพร  สมบัติ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
  นางสาวภัทรฤทัย  โฉมศรี   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2951 0721 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 3701, 3702 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

 
 
 
 

 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 :  ระดับความส าเร็จในการจัดท าตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561  
หน่วยวัด : ร้อยละ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 20 
ค้าอธิบาย : 

 แนวทางการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  หมายถึง  
ค าสั่งหัวหน้ารักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 52559 อาศัยอ านาตามความในมาตรา 44 โดยความเห็นชอบของ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ให้ออกค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 5/2559  เรื่องมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

 5 องค์ประกอบในการประเมินผลตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ หมายถึง  องค์ประกอบ 5  ด้าน ได้แก่  

1.1 องค์ประกอบที่ 1 ประสิทธิภาพในการดาเนินงานตามหลักภารกิจพ้ืนฐาน งานประจ างาน 
ตามหน้าที่ปกต ิ(Function Base)   

1.2 องค์ประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ (Agenda Base)   
1.3 องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพในการดาเนินงานตามหลักภารกิจพ้ืนที่/ท้องถิ่น ภูมิภาค  

จังหวัด กลุ่มจังหวัด (Area Base)   
1.4 องค์ประกอบที่ 4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหาร  

(Innovation base) c 
1.5 องค์ประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดาเนินการของส่วนราชการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ     

20 ปี (Potential Base) 
 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
  ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 
ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
คัดเลือกตัวชี้วัด 5 องค์ประกอบตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ และเสนอในที่ประชุมผู้บริหารเพื่อทราบ 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
ก ากับ ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 
รายงานผลตัวชี้วัดฯ ผ่านระบบ e-sar  ของส านักงาน ก.พ.ร. ได้ทันตาม
เวลาที่ก าหนด (ภายในเดือนเมษายน) 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 
รายงานผลตัวชี้วัดฯ ผ่านระบบ e-sar  ของส านักงาน ก.พ.ร. ได้ทันตาม
เวลาที่ก าหนด (ภายในเดือนตุลาคม) 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 
เสนอเอกสารรายงานฯ หน้าตัวชี้วัด/หรือน าเสนอในการประชุมผู้บริหาร
กรมฯ/ระดับสูง เพ่ือทราบ (รอบ 6 และ 12 เดือน) และเผยแพร่ผ่านเว็บ
ไซด์กรม (ภายในเดือนตุลาคม) 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข : - 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

คั ด เ ลื อกตั ว ชี้ วั ด  5  องค์ป ระกอบ ตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการและเสนอในที่ประชุมผู้บริหารเพ่ือ
ทราบ 

1 

- ตัวชี้วัด 5 องค์ประกอบตาม
ม า ต ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 

- เอกสารประกอบการประชุม
ผู้บริหาร 

ขั้นตอนที่ 2 

ก ากับ ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ  

1 

- บั น ทึ ก แ จ้ ง ห น่ ว ย ง า น ที่
รับผิดชอบตัวชี้วัด 

- รายงานผลตามตัวชี้วัดฯในแต่
ละองค์ประกอบ 

ขั้นตอนที่ 3 
รายงานผลตัวชี้วัดฯ ผ่านระบบ e-sar  ของ
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ทันตามเวลาที่ก าหนด 
(ภายในเดือนเมษายน) 

2 
- ผลการรายงานตัวชี้วัดฯ ผ่าน

ระบบ e-sar ของส านักงาน 
ก.พ.ร. รอบ 6 ด. 

ขั้นตอนที่ 4 
รายงานผลตัวชี้วัดฯ ผ่านระบบ e-sar  ของ
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ทันตามเวลาที่ก าหนด 
(ภายในเดือนตุลาคม) 

2 
- ผลการรายงานตัวชี้วัดฯ ผ่าน

ระบบ e-sar ของส านักงาน 
ก.พ.ร. รอบ 12 ด. 

ขั้นตอนที่ 5 

เสนอเอกสารรายงานฯ ตัวชี้วัดหรือน าเสนอ
ในการประชุมผู้บริหารกรมฯ/ระดับสูง เพ่ือ
ทราบ (รอบ 6 และ 12 เดือน) และเผยแพร่
ผ่านเว็บไซด์กรม (ภายในเดือนตุลาคม) 

2 

- เอกสาร 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มงานพัฒนาระบบราชการ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางวงเดือน  จินดาวัฒนะ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
  นางสาววันวิสา  เพ็ญสุริยะ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
   

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
- นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว 
- นางสาววันวิสา  เพ็ญสุริยะ 

1412,1402,1414 

 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               17 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 :  ระดับความส าเร็จในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 20 
ค้าอธิบาย : 

 การจัดท้าค้ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  หมายถึง  เป็นการท าค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระหว่างผู้บริหารกับผู้อ านวยการของหน่วยงานภายในกรม ซึ่งแสดงถึงความมุ่งมั่นของผู้บริหาร
ผู้อ านวยการ และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดีโดยก าหนดยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด    
และเปูาหมายที่ชัดเจนและมีการติดตาม ก ากับ ประเมินผลฯและรายงานการปฏิบัติราชการตามเวลาที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
  ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 
ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
ด าเนินการเจรจาความเหมาะสมตัวชี้วัด ระดับหน่วยงาน เพ่ือจัดท า
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ (Performance Agreement : PA) 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 
จัดท าเล่มค ารับรองการปฏิบัติราชการ และคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ระดับหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เผยแพร่ลงเว็บ
ไซด์กรม และเผยแพร่อย่างน้อยอีก 2 ช่องทาง  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 
สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงาน รอบ 6 เดือน และ
เสนอผู้บริหาร ภายในเดือนเมษายน 2561  

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 
สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงาน รอบ 12 เดือน และ
เสนอผู้บริหาร ภายใน 15 ตุลาคม  2561 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข : - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

ด าเนินการเจรจาความเหมาะสมตัวชี้วัด 
ระดับหน่วยงาน เพ่ือจัดท าข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ (Performance Agreement 
: PA) 

1 - ส รุ ป ผ ล ตั ว ชี้ วั ด ร า ย ง า น
หน่วยงาน  

ขั้นตอนที่ 2 
จัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงาน  

1 - หนังสือแจ้งเวียนหน่วยงาน 
- ใบลงนามค ารับรองฯ ระหว่าง

อ ธิ บ ดี  ร อ ง อ ธิ บ ดี  แ ล ะ
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ผู้บริหารส านัก สถาบัน กอง 
และกลุ่มงาน  

ขั้นตอนที่ 3 

จัดท าเล่มค ารับรองการปฏิบัติราชการ และ
คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ระดับ
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
เผยแพร่ลงเว็บไซด์กรม และเผยแพร่อย่าง
น้อยอีก 2 ช่องทาง  

1 - เ ล่ มค า รั บ รองการปฏิ บั ติ
ราชการ 

- คู่ มื อกา รประ เมิ นผลการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร  ร ะ ดั บ
หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 4 

สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับ
หน่วยงาน รอบ 6 เดือน และเสนอผู้บริหาร 
ภายในเดือนเมษายน 2561  

2 - สรุปคะแนนผลการปฏิบัติ
ราชการฯ ระดับหน่วยงาน 
รอบ 6 เดือน 

- เอกสารน าเสนอผู้บริหาร  

ขั้นตอนที่ 5 

สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับ
หน่วยงาน รอบ 12 เดือน และเสนอผู้บริหาร 
ภายใน 15 ตุลาคม  2561 

2 - สรุปคะแนนผลการปฏิบัติ
ราชการฯ ระดับหน่วยงาน 
รอบ 12 เดือน 

- เอกสารน าเสนอผู้บริหาร 
 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มงานพัฒนาระบบราชการ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางวงเดือน  จินดาวัฒนะ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
  นางสาววันวิสา  เพ็ญสุริยะ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
   

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
       - นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว 
       - นางมนทิพา  ทรงพานิช 
       - นางสาววันวิสา  เพ็ญสุริยะ 

 

1412, 1402, 1414 

 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่  1.3  : ระดับความส าเร็จในการสมัครางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
หน่วยวัด  :  ระดับ 
น้้าหนัก    :  ร้อยละ 20 
ค้าอธิบาย :    

 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  หมายถึง  รางวัลสูงสุดที่มอบให้กับหน่วยงานภาครัฐ
ที่มี การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการได้ทัดเทียมมาตรฐานสากล ซึ่งได้มาด้วยความพากเพียรพยาม ความอดทน 
หลอมรวมกับความตั้งใจจริงของทุกคนในองค์การ เพ่ือน าพาองค์การให้สู่ความเป็นเลิศ  

 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕  
ระดับพิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 จัดท าข้อมูลรายละเอียดเพื่อส่งสมัครรางวัลรายหมวดตามเวลาที่ก าหนด  ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดประชุม PMQA ไตรมาสละ 1 ครั้ง  ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 3 
รวบรวมรายงานกระบวนการการน าองค์การของหน่วยงาน อย่างน้อย
ร้อยละ 80 ของจ านวนหน่วยงานภายในกรม 

ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที ่4 รวบรวมและวิเคราะห์ จัดท ารายงาน Application Report   ไตรมาส 3-4 

ขั้นตอนที่ 5 น าเสนอผู้บริหาร เผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง ไตรมาส 3-4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดท าข้อมูลรายละเอียดเพ่ือส่งสมัคร
รางวัลรายหมวดตามเวลาที่ก าหนด  

1 - เอกสารการจัดท าข้อมูลรายละเอียด
เพ่ือส่งสมัครรางวัลรายหมวด 

ขั้นตอนที่ 2 จัดประชุม PMQA ไตรมาสละ 1 
ครั้ง  

1 - รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม   

ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมรายงานกระบวนการการน า
องค์การของหน่วยงาน อย่างน้อย
ร้อยละ 80 ของจ านวนหน่วยงาน
ภายในกรม 

2 - บั น ทึ ก ข้ อ ค ว า ม แ จ้ ง เ วี ย น ใ ห้
ห น่ ว ย ง า น ร ว บ ร ว ม ร า ย ง า น
กระบวนการการน าองค์การของ
หน่วยงาน  



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมและวิเคราะห์ จัดท ารายงาน 
Application Report   2 

- เอกสารการรวบรวมและวิเคราะห์ 
จัดท ารายงาน Application Report   

ขั้นตอนที่ 5 น าเสนอผู้บริหาร เผยแพร่อย่างน้อย 
3 ช่องทาง 

2 

- เอกสารน าเสนอผู้บริหาร/บันทึก
ข้อความ 

- หลักฐานการเผยแพร่ อย่างน้อย 3 
ช่องทาง 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  นางวงเดือน  จินดาวัฒนะ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางมนทิพา  ทรงพานิช    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 

 นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
 นางสาวอรพินท์   นพมาก  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 

   นางสาววันวิสา    เพ็ญสุริยะ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
    

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
- นางมนทิพา  ทรงพานิช   
- นางสาวอรพินท์  นพมาก 

1412,1402,1414 

 
 
 
 

 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

 
 
 
 
 

ส านักงานเลขานุการกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 : ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล(HR Scorecard)  
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2564 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :   

 แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) หมายถึง เครื่องมือส าหรับใช้
ประเมินผลส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา และเพ่ิมขีดสมรรถนะ
ก าลังคนขององค์กรให้มีความเข้มแข็งและสอดรับกับภารกิจขององค์กร ซึ่งประกอบด้วย 5 มิติ คือมิติที่ 1 ด้าน
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ มิติที่ 2 ด้านประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล มิติที่ 3 ด้าน
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล มิติที่ 4 ด้านความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
มิติที่ 5 ด้านคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 มีแผนการปฏิบัติงานการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

(HR Scorecard) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี  
พ.ศ.2561 - 2564  

ไตรมาส 1  

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Scorecard) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี            
พ.ศ.2561 - 2564 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท า (ร่าง) แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2564  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 เสนอ (ร่าง) แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2564 
ต่อคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาพร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 มีแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) กรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ. 2561 - 2564 ที่ได้รับความ
เห็นชอบจากผู้บริหาร และมีการเผยแพร่ อย่างน้อย 3 ช่องทาง     

ไตรมาส 3 

   

เงื่อนไข :   -  
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร 

หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มีแผนการปฏิบัติงานการจัดท าแผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Scorecard) กรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี  
พ.ศ.2561 - 2564 

1 
 

แผนการปฏิบัติงานการจัดท าแผนกล
ยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Scorecard) กรมการแพทย์
แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2564 

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท า
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Scorecard) กรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.
2561 - 2564 

1 
 

- หนังสืออนุมัติจัดการประชุมเชิง
ปฎิบัติ 
- หนังสือเชิญเข้าร่วมการประชุมเชิง
ปฎิบัติ 

ขั้นตอนที่ 3 จ ัดท า (ร ่าง) แผนกลย ุทธ ์การบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2564  

2 
 

- (ร ่าง )  แผนกลย ุทธ ์การบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
ก ร ม ก า ร แ พ ท ย ์แ ผ น ไ ท ย แ ล ะ
การแพทย์ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.
2561 - 2564 
- หนังสืออนุมัติจัดประชุม 
- หนังสือเชิญประชุม 

ขั้นตอนที่ 4 เสนอ (ร ่าง )  แผนกลย ุทธ ์การบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2564 
ต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาพร้อมทั้ง
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

2 
 

- รายงานการประชุม 
- แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) กรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ.                
2561 - 2564  

ขั้นตอนที่ 5 มีแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Scorecard) กรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี  พ.ศ. 
2561 - 2564 ที่ได้รับความเห็นชอบ
จากผู้บริหารและมีการเผยแพร่อย่างน้อย 
3 ช่องทาง          

2 
 

- หนังสือเห็นชอบจากผู้บริหาร  
- แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) กรมการ
แพทย์ แ ผน ไทยและกา รแพทย์
ทางเลือก ประจ าปี พ.ศ. 2561 - 
2564 ฉบับสมบูรณ์ 
 

 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :         
 กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล ด าเนินการเก็บข้อมูลและจัดท าเอกสารประกอบ 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7806 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายเบ็ญจรงค์ จ าปานาค   หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2605 

 นางสาวสุดารัตน์ จันทร์ยืนยง   หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2605 
 นายสะเกษษ์  พุทธพิทักษ์  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2605 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล ส านักงานเลขานุการกรม 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล 0 2590 2605 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 : ระดับความส าเร็จของการน านโยบายของผู้บริหารระดับสูงไปสู่การปฏิบัติ                       
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 15 
ค้าอธิบาย :   

 ความส้าเร็จของการน้านโยบายของผู้บริหารระดับสูงไปสู่การปฏิบัติ หมายถึง ผู้บริหาร
ระดับสูงของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มอบนโยบายในเชิงวิชาการและเชิงบริหาร โดย
การถ่ายทอดนโยบายในที่ประชุมผู้บริหารระดับสูงให้หัวหน้าหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติ  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
  ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 

ระดับพิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
มีแผนปฏิบัติการก าหนดวันประชุมผู้บริหารระดับสูง กรมการแพทย์ 
แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
การประชุมผู้บริหารระดับสูงด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่า        
ร้อยละ 80 และมีการน านโยบายจากที่ประชุมผู้บริหารระดับสูงไปสู่
การปฏิบัติไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่3 
มีสรุปรายงานผลการวิเคราะห์การด าเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ ต่อผู้บริหาร 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที ่4 
การประชุมผู้บริหารระดับสูงด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อย
กว่า ร้อยละ 80และมีการน านโยบายจากที่ประชุมผู้บริหารระดับสูง
ไปสู่การปฏิบัติไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที ่5 
มีสรุปรายงานผลการวิเคราะห์การด าเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการน านโยบายผู้บริหารไปสู่การปฏิบัติ 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
 เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มีแผนปฏิบัต ิการก าหนดวันประชุม
ผู้บริหารระดับสูง กรมการแพทย์ 
แผนไทยและการแพทย ์ทางเล ือก 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

1 
 

มีแผนปฏิบัต ิการก าหนดวันประชุม
ผู้บริหารระดับสูง กรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
 เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 2 การประชุมผู้บริหารระดับสูงด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 และม ีก า รน า น โ ยบ ายจ าก ที่
ประช ุมผู ้บร ิหารระด ับส ูง ไปสู ่การ
ปฏิบัติไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

1 
 

- วาระการประชุม   
- สรุปรายงานการประชุม 
 

ขั้นตอนที่ 3 มีสรุปรายงานผลการวิ เคราะห์การ
ด าเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ ต่อผู้บริหาร 

2 
 

เอกสารรายงานผลการวิเคราะห์การ
ด าเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ ต่อผู้บริหาร 

ขั้นตอนที่ 4 ก า ร ป ร ะ ช ุม ผู ้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ส ูง
ด าเนินการตามแผนปฏิบ ัต ิการ ไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 80 และมีการน า
น โ ย บ า ย จ า ก ที ่ป ร ะ ช ุม ผู ้บ ร ิห า ร
ระดับสูงไปสู ่การปฏิบัต ิไม่น ้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

2 - วาระการประชุม   
- สรุปรายงานการประชุม 
 

ขั้นตอนที ่5 มีสรุปรายงานผลการวิ เคราะห์การ
ด าเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรคและ
ข้ อเสนอแนะเ พ่ือการน านโยบาย
ผู้บริหารไปสู่การปฏิบัติ 

2 เอกสารสรุปรายงานผลการวิเคราะห์
การด าเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรค
และข้อเสนอแนะเพ่ือการน านโยบาย
ผู้บริหารไปสู่การปฏิบัต ิ

 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มงานช่วยอ านวยการ ด าเนินการเก็บข้อมูล 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7806 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายเสน่ห์ พานิชย์     หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2605 
   นางสาวเมธาพร บ ารุงสวัสดิ์   หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2605 

 นายภัทรพงศ์ ไชยโชค     หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2605 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานช่วยอ านวยการ ส านักงานเลขานุการกรม 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานช่วยอ านวยการ 0 2590 2605 
 
 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที ่1.3 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการก ากับ ติดตามการเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี 2561            
(งบภาพรวม) 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :  

 การด้าเนินการก้ากับ ติดตาม การเบิกจ่ายงบประมาณ ประจ้าปี 2561   หมายถึง           
การด าเนินการ  ตามข้ันตอนของการติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561 (งบภาพรวม) 
เพ่ือให้ผลการเบิกจ่ายเป็นไปตามมติ ครม. และนโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณของรัฐบาล  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ  

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 มีแผนปฏิบัติราชการและแผนการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 (งบภาพรวม) ของกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 มีมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 
2561 ที่ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ และแจ้ง
หน่วยงานถือปฏิบัติ  พร้อมเผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 สรุปรายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปี พ.ศ.  2561   
เสนอผู้บริหารในการประชุมกรม  

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 4 มีการประชุมติดตาม  เร่งรัด  การเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561                       

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะการใช้จ่าย
งบประมาณ (งบภาพรวม) ต่อผู้บริหาร (รอบ 6 เดือนและ 12 เดือน) 

ไตรมาส 2,4 

เงื่อนไข : - 
 

แนวทางการประเมินผล:  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มีแผนปฏิบัติราชการและแผนการเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
(งบภาพรวม) ของกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก 

1 
 

มีแผนปฏิบัติราชการและแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561ของ
กรมการแพทย์ แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก  



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 2 มีมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561 ที่ได้รับ
ความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ และ
แจ้งหน่วยงานถือปฏิบัติ  พร้อมเผยแพร่
อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

2 
 

มีเอกสารมาตรการบริหารจัดการ 
หนังสือแจ้ง เวียน ข่าวแจ้ งให้
ทราบในเว็บไซต์กรม, บอร์ด  

ขั้นตอนที่ 3 สรุปรายงานผลการใช้จ่ ายเงินงบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ.  2561  เสนอผู้บริหารในการ
ประชุมกรม 

1,2 
 

มี เอกสารรายงานการประชุม
ผู้บริหารกรม  
 

ขั้นตอนที่ 4 มีการประชุมติดตาม  เร่ งรัด  การเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561                       

1,2 
 

มีรายงานการประชุมคณะท างาน
ติ ดตาม เร่ งรั ด  การเบิ กจ่ าย
งบประมาณ  ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ.2561 หรือรายงานการประชุม
ผู้บริหารระดับสูง หรือรายงานการ
ประชุมผู้บริหารกรม 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะการใช้จ่ายงบประมาณ ต่อ
ผู้บริหาร 

1,2 
 

มีเอกสารสรุปผลการวิเคราะห์
ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ
การใช้จ่ายงบประมาณ (รอบ 6 
เดือน รายงานภายในภายในเดือน
เมษายน 2561 และรอบ 12 
เดือน รายงานในเดือนตุลาคม 
2561) 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : เอกสารแผนปฏิบัติการ รายงานผลการการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
เอกสารรายงานการประชุม 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7806 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสาวศิริพรรณ  แย้มขยัน  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7807 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานคลัง ส านักงานเลขานุการกรม 
 

 
 
 
 

 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานคลัง 
นางสาวศิริพรรณ  แย้มขยัน 

0 2591 - 7807 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที ่1.4 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการก ากับ ติดตามการเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี 2561  
(งบลงทุน) 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :  

 การด้าเนินการก้ากับ ติดตาม การเบิกจ่ายงบประมาณประจ้าปี พ.ศ. 2561 หมายถึง  การ
ด าเนินการตามขั้นตอนของการติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) เพ่ือ
ให้ผลการเบิกจ่ายเป็นไปตามมติ ครม. และนโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณของรัฐบาล  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น       

5 ระดับพิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 มีแผนปฏิบัติราชการและแผนการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) ของกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที ่2 มีมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
พ.ศ. 2561 ที่ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ และแจ้ง
หน่วยงานถือปฏิบัติพร้อมเผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่3 สรุปรายงานความก้าวหน้าการด าเนินการงบลงทุน  เสนอผู้บริหารใน 
การประชุมคณะท างานติดตาม เร่งรัด การเบิกจ่ายงบประมาณ  ประจ าปี
งบประมาณพ.ศ.2561   

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที ่4 มีการประชุมติดตาม เร่งรัด การเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ         
พ.ศ. 2561                       

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที ่5 สรุปผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะการใช้จ่าย
งบประมาณ (งบลงทุน) ต่อผู้บริหาร (รอบ 6 เดือนและ 12 เดือน) 

ไตรมาส 2,4 

เงื่อนไข :- 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มี แผนปฏิ บั ติ ราชการและ
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
2561(งบลงทุน) ของกรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก 

1 
 
 
 
 

แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 (งบลงทุน) ของกรมการแพทย์
แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก     



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 2 มี ม า ต ร ก า ร เ พ่ื อ เ พ่ิ ม
ประสิ ทธิ ภ าพกา ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปี  พ.ศ. 
2561 ที่ได้รับความเห็นชอบ
จากหัวหน้าส่วนราชการ และ
แจ้งหน่วยงานถือปฏิบัติพร้อม
เผยแพร่อย่างน้อย 3ช่องทาง 

2 
 

เอกสารมาตรการบริหารจัดการ หนังสือ
แจ้งเวียน ข่าวแจ้งให้ทราบในเว็บไซต์
กรม, บอรด์  

ขั้นตอนที่ 3 สรุปรายงานความก้าวหน้าการ
ด าเนิ นการงบลงทุน  เสนอ
ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะท างานติดตาม เร่งรัด การ
เบิกจ่ายงบประมาณ  ประจ าปี
งบประมาณพ.ศ.2561 

1,2 
 

มีเอกสารายงานการประชุมผู้บริหารกรม   

ขั้นตอนที่ 4 มีการประชุมติดตาม เร่งรัด  
การเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561  (งบ
ลงทุน)                   

1,2 
 

มีรายงานการประชุมคณะท างานติดตาม 
เร่งรัด การเบิกจ่ายงบประมาณ  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 (งบลงทุน) หรือ
รายงานการประชุมผู้บริหารระดับสูง 
หรือรายงานการประชุมผู้บริหารกรม 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการวิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะการ
ใช้จ่ายงบประมาณ (งบลงทุน) 
ต่อผู้บริหาร (รอบ 6 เดือน
และ 12 เดือน) 

1,2 
 
 

มีเอกสารสรุปผลการวิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะการใช้จ่าย
งบประมาณ (รอบ 6 เดือน รายงาน
ภายในภายในเดือนเมษายน 2561 
และรอบ 12 เดือน รายงานในเดือน
ตุลาคม 2561) 

 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : เอกสารแผนปฏิบัติการ รายงานผลการเบิกจ่ายงบลงทุน 
เอกสารรายงานการประชุม 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7806 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางศรีวัย  อินน้อย    หมายเลขโทรศัพท์ 0 2149 5616 
   นางสาวรัชชากร  สุขจันดา   หมายเลขโทรศัพท์ 0 2149 5616   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานพัสดุ  ส านักงานเลขานุการกรม 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานพัสดุ 0 2149 5616 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.5 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการลดพลังงาน  
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 15 
ค้าอธิบาย :  

 ความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการลดการใช้พลังงานของกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก หมายถึง การที่กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกมีการด าเนินการตาม
มาตรการลดการใช้พลังงานของกรมฯ เพ่ือให้สามารถจัดการการใช้ไฟฟูาและน้ ามันเชื้อเพลิงได้อย่าง มี
ประสิทธิภาพ โดยมีเปูาหมายเพ่ือลดการใช้ไฟฟูาและน้ ามันเชื้อเพลิงลดลงได้อย่างน้อยร้อยละ 10 เมื่อเปรียบเทียบ
กับค่ามาตรฐานการใช้พลังงาน (Energy Utilization Index; EUI) จากสูตรการค านวณของกระทรวงพลังงาน  

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
  ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 มีค าสั่งคณะกรรมการลดการใช้พลังงาน กรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และค าสั่งแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการตรวจประเมินการปฏิบัติตามมาตรการลดการใช้
พลังงานของกรมฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 มีการทบทวนและปรับปรุงมาตรการลดการใช้พลังงานของกรมการแพทย์
แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ซึ่ง
ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ พร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรใน
สังกัดทราบและถือปฏิบัติ อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมและรายงานผลดัชนีการใช้พลังงานในสังกัดกรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดย
บันทึกข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟูาจริงและข้อมูลปริมาณการใช้น้ ามัน
เชื้อเพลิงจริง ผ่านเว็บไซต์ www.e-report.energy.go.th ของ กระทรวง
พลังงาน ทุกเดือนจนจบปีงบประมาณ (ในเดือนสุดท้ายหลังจากได้รับใบ
แจ้งหนี้) 

ไตรมาส 1 - 4 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปรายงานผลวิเคราะห์การใช้พลังงานไฟฟูาและพลังงานน้ ามันเชื้อเพลิง
ของกรม เมื่อเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานการใช้พลังงาน ( Energy 
Utilization Index; EUI) จากสูตรการค านวณของกระทรวงพลังงาน 

ไตรมาส 1 - 4 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการ
ด าเนินงานการประหยัดพลังงานของกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561   

ไตรมาส 2 , 4 

เงื่อนไข :- 
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แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร 

หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 1 มีค า สั่ ง คณะกรรมการลดการ ใช้

พลังงาน กรมการแพทย์แผนไทยและ
ก า ร แ พ ท ย์ ท า ง เ ลื อ ก  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 และค าสั่ง
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการตรวจประเมิน
การปฏิบัติ ตามมาตรการลดการใช้
พลังงานของกรมฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 

1 - มีเอกสารค าสั่งแต่งตั้ง 
คณะกรรมการลดการใช้พลังงาน 
กรมการแพทย์ แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 

- มีเอกสารค าสั่งแต่งตั้ง 
คณะอนุกรรมการตรวจประเมิน
การปฏิบัติตามมาตรการลดการใช้
พลั ง งานของกรมฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขั้นตอนที่  2 มีการจัดประชุมคณะกรรมการลดการ
ใช้พลังงาน กรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 เพ่ือทบทวน
และปรับปรุ งมาตรการลดการใช้
พลังงานของกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก และมาตรการ
ต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้า
ส่วนราชการ และเผยแพร่ให้บุคลากร
ในสังกัดเพ่ือทราบและถือปฏิบัติ อย่าง
น้อย 3 ช่องทาง 

1 
 

- มีเอกสารมาตรการลดการใช้ 
พลังงานของกรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทาง เลื อก 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

- มีเอกสารเผยแพร่มาตรการลด 
  การใช้พลังงานฯ 

ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมและรายงานผลดัชนีการใช้
พลังงานในสังกัดกรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยบันทึก
ข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟูาจริงและ
ข้อมูลปริมาณการใช้น้ ามันเชื้อเพลิง
จริงผ่านเว็บไซต์ 
www.e-report.energy.go.th ของ
กระทรวงพลังงาน ทุกเดือนจนจบ
ปีงบประมาณ (ในเดือนสุดท้าย
หลังจากได้รับใบแจ้งหนี้) 

1 , 2 
 

- มีรายงานผลดัชนีการใช้พลังงาน
ในสังกัดกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 และ
บันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน (ไฟฟูาและ
น้ ามันเชื้อเพลิง) โดยผ่านเว็บไซต์
www.e-report.energy.go.th 

 ของกระทรวงพลังงาน 

http://www.e-report.energy.go.th/
http://www.e-report.energy.go.th/
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร 

หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 4 สรุ ปร ายง านผลวิ เ คราะห์ ก าร ใช้

พลั งงานไฟฟูาและพลังงานน้ ามัน
เชื้อเพลิงรายเดือน 

1,2 - รายงานผลการวิเคราะห์การใช้ 
พลังงานไฟฟูาและพลังงานน้ ามัน
เชื้อเพลิงรายเดือน ภายในเดือน
ถัดไป 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานผลการวิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการ
ด าเนินงานการประหยัดพลังงานของ
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 รอบ 6 เดือน และรอบ 12 
เดือน     
 

1,2 
 

- สรุปรายงานผลการวิเคราะห์ 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ของการด าเนินงานการประหยัด
พลังงานของกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 (รอบ 6 
เดือน รายงานภายในเดือนเมษายน 
2561 และรอบ 12 เดือน ภายใน
เดือนตุลาคม 2561)  

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
- เอกสารค าสั่ง/สรุปรายงานการประชุม/มาตรการ 
- เอกสารรณรงค์/เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ 
- รายงานผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้พลังงานในภาพรวมของกรมการแพทย์แผนไทยและ   
  การแพทย์ทางเลือกระหว่าง ปี 2560 และ 2561  

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7806 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  กลุ่มงานบริหารทั่วไป    หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 2602 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานบริหารทั่วไป  ส านักงานเลขานุการกรม 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

          กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
          นางสาวสวุิชา  สังขพันธุ์ 
          นางสาวธัญญารัตน์  เข็มมณี 
          นางสาวชวิศา  วงษ์ประเวศน์ 

 
3209 
3209 
3209 
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กองการแพทย์ทางเลือก 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.1 : ระดับความส าเร็จในการติดตามและประเมินผลร้อยละผู้ปุวยนอกได้รับบริการการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือกท่ีได้มาตรฐาน 
หน่วยวัด  : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 15 
ค้าอธิบาย :  

 ผู้ป่วยนอก หมายถึง ประชาชนที่มารับบริการตรวจรักษาพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพปูองกัน 
โรค และฟ้ืนฟูสภาพที่โรงพยาบาลแต่ไม่นอนรักษาตัวในโรงพยาบาล 

 การบริการด้านการแพทย์ทางเลือก หมายถึง การบริการรักษาพยาบาลส่งเสริมสุขภาพและ 
ฟ้ืนฟูสภาพ ประกอบด้วย 

 บริการด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่ได้มาตรฐาน หมายถึง บริการ 
ด้านการแพทย์แผนไทยลและการแพทย์ทางเลือกในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข 

 สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ หมายถึง โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาล 
ชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

 การแก้ไขปัญหาโรคหลอดเลือดในสมองที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นในขณะนี้ สอดคล้องต่อพันธกิจ 
ของกระทรวงสาธารณสุขแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี ในการพัฒนาคุณภาพระบบบริการสุขภาพที่ได้คูณภาพ
มาตรฐาน (Service plan) สาขาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก จัดให้มีคลินิกการบริการ
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกแบบครบวงจร โดยให้มีการดูแลรักษาผู้ป่วยด้านการแพทย์แผนจีน
ในหออภิบาลผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง (Stroke Unit) เพ่ือให้การรักษาโรคหลอดเลือดในสมองอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีมาตรฐานบริการด้วยคุณภาพต่อผู้มารับบริการ ลดช่องว่างระหว่างการแพทย์แผนปัจจุบันและการแพทย์แผนจีน 
จึงได้จัดท าโครงการรูปแบบบริการการแพทย์แผนจีน ในหน่วยบริการสาธารณสุข (CM in Stroke unit) ขึ้น โดย
หน่วยบริการสาธารณสุข 12 เขตสุขภาพ ที่มีศักยภาพความพร้อมในการให้บริการทั้งในเรื่องการแพทย์แผนจีน
และหออภิบาลผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง (Stroke Unit) 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นตอนความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับพิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานระดับกรมจัดการองค์ความรู้เรื่องการแก้ไขปัญหาโรคหลอดเลือด

ในสมองในระบบบริการสุขภาพ 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดพิมพ์คู่มือแนวทางเวชปฏิบัติการแพทย์แผนจีนในหน่วยบริการ
สาธารณสุข Stroke Unit (CM in Stroke Unit) 

ไตรมาส 1-2 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               36 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ขั้นตอนที่ 3 หน่วยบริการสาธารณสุข Stroke Unit ได้รับการอบรมการแก้ไขปัญหาโรค
หลอดเลือดในสมองในระบบบริการสุขภาพ 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 จ านวนเครือข่ายการแพทย์แผนจีนและการแพทย์ผสมผสานในหน่วย
บริการ 12 เขตสุขภาพ ได้รับการอบรมแก้ไขปัญหาโรคหลอดเลือดใน
สมองในระบบบริการสุขภาพลงในเว็บไซด์ และเผยแพร่อย่างน้อย 3 
ช่องทาง 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 ผู้ปุวยนอกได้รับบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่ได้
มาตรฐาน ร้อยละ 18 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานระดับกรมจัดการองค์ความรู้เรื่องการ
แก้ไขปัญหาโรคหลอดเลือดในสมองในระบบ
บริการสุขภาพ 

1 - (ร่าง)คู่มือ/แนวทางการแก้ไข
ปัญหาโรคหลอดเลือดในสมอง
ในระบบบริการสุขภาพ 
- คู่มือ/แนวทางการแก้ไข
ปัญหาโรคหลอดเลือดในสมอง
ในระบบบริการสุขภาพ 
- รายงานสรุปผลการด าเนินงาน  

ขั้นตอนที่ 2 จัดพิมพ์คู่มือแนวทางเวชปฏิบัติการแพทย์แผน
จีนในหน่วยบริการสาธารณสุข Stroke Unit 
(CM in Stroke Unit) 

1 คู่มือแนวทางเวชปฏิบัติ
การแพทย์แผนจีนในหน่วย
บริการสาธารณสุข Stroke 
Unit (CM in Stroke Unit) 

ขั้นตอนที่ 3 หน่วยบริการสาธารณสุข Stroke Unit ได้รับ
การอบรมการแก้ไขปัญหาโรคหลอดเลือดใน
สมองในระบบบริการสุขภาพ 

2 ทะเบียนรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 

ขั้นตอนที่ 4 จ านวนเครือข่ายการแพทย์แผนจีนและ
การแพทย์ผสมผสานในหน่วยบริการ 12 เขต
สุขภาพ ได้รับการอบรมแก้ไขปัญหาโรคหลอด
เลือดในสมองในระบบบริการสุขภาพลงในเว็บ
ไซด์ และเผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

2 รายงานสรุปผลการติดตาม
ประเมินผลในหน่วยงานบริการ 
12 เขตสุขภาพ 

ขั้นตอนที่ 5 ผู้ปุวยนอกได้รับบริการการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือกที่ได้มาตรฐาน ร้อยละ 18 

2 รายงานสรุปผลการติดตาม
ประเมินร้อยละผู้ปุวยนอกฯ 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายวิกิต ประกายหาญ  หมายเลขโทรศัพท์ : 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวรุ่งนภา ประสานทอง หมายเลขโทรศัพท์ : 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองการแพทย์ทางเลือก 02-591-7007 ต่อ 2607 , 02-149-5636 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2 : ระดับความส าเร็จจ านวนชุมชนจัดการสุขภาพด้วยการแพทย์ทางเลือก 
หน่วยวัด  : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 15 
ค้าอธิบาย :  

 กองการแพทย์ทางเลือกได้ตระหนักถึงความจ าเป็นที่จะต้องบูรณาการศาสตร์การแพทย์ทางเลือก  
ได้แก่ โภชนบ าบัด/โยคะบ าบัด/ชี่กง/กดจุดสะท้อนเท้าในกลุ่มผู้สูงอายุ และสุขภาพดีวิถีธรรม วิถีไทย ในกลุ่ม
วัยเรียน มาใช้ในการส่งเสริมสุขภาพด้วยเวชศาสตร์บูรณาการของผู้สูงอายุ/วัยเรียน เพ่ือให้ผู้สูงอายุ/วัยเรียน มี
พฤติกรรมด้านสุขภาพที่เหมาะสมสามารถควบคุมความรุนแรงของโรคที่เกิดจากความเสื่อมของร่างกายและ
ช่วยเหลือตัวเองได้ ซึ่งจะท าให้ผู้สูงอายุ/วัยเรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ไม่เป็นภาระต่อครอบครัวและสังคม 
ส่งผลให้ครอบครัวและชุมชนมีความสุข ลดภาวะค่าใช้จ่ายทางการแพทย์และการสาธารณสุขของประเทศ
ส่งผลให้ประเทศชาติมีความเข้มแข็ง มั่นคง ยั่งยืน ตลอดไป 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นตอนความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับพิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานระดับกรมจัดการองค์ความรู้เรื่องการส่งเสริมสุขภาพด้วยเวช

ศาสตร์บูรณาการเพื่อผู้สูงอายุ/วัยเรียน/ และเรื่องปูองกันโรคติดต่อด้วย
สมุนไพร 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานระดับเขตสุขภาพได้รับการอบรมการส่งเสริมสุขภาพด้วย 
เวชศาสตร์บูรณาการเพ่ือผู้สูงอายุ/วัยเรียน และเรื่องปูองกันโรคติดต่อด้วย
สมุนไพร จ านวน 12 เขต 

ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที่ 3 สรุปผลการด าเนินงานโครงการ ให้ผู้บริหารทราบ และเผยแพร่ลงเว็บไซด์
กรมและช่องทางอ่ืนๆ อย่างน้อย 2 ช่องทางอ่ืนๆ อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 4 จ านวนชุมชนจัดการสุขภาพด้วยการแพทย์ทางเลือก น้อยกว่า 800 ชุมชน ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที่ 5 จ านวนชุมชนจัดการสุขภาพด้วยการแพทย์ทางเลือก ระหว่าง 800 -1,000 

ชุมชน 
ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานระดับกรมทบทวนองค์ความรู้เรื่อง
การส่งเสริมสุขภาพด้วยเวชศาสตร์บูรณาการ
เพ่ือผู้สูงอายุ/วัยเรียน และเรื่องปูองกัน
โรคติดต่อด้วยสมุนไพร 

1 - (ร่าง)คู่มือ/แนวทางการ
ส่งเสริมสุขภาพด้วยเวชศาสตร์
บูรณาการเพ่ือผู้สูงอายุ/วัย
เรียน 
- คู่มือ/แนวทางการส่งเสริม
สุขภาพด้วยเวชศาสตร์บูรณา
การเพ่ือผู้สูงอายุ/วัยเรียน 
- รายงานการประชุมฯ 

- ทะเบียนรายชื่อผู้เข้าร่วม
ประชุม   
- รายงานสรุปผลการ
ด าเนินงาน  

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานระดับกรมจัดการองค์ความรู้เรื่องการ
ส่งเสริมสุขภาพด้วยเวชศาสตร์บูรณาการเพ่ือ
ผู้สูงอายุ/วัยเรียน และเรื่องปูองกันโรคติดต่อ
ด้วยสมุนไพร จ านวน 12 เขต 
คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1 
จ านวน

เขต 
8 9 10 11 12 

 

1 - แบบประเมินผล 
- หนังสือขออนุมัติไปราชการ 

ขั้นตอนที่ 3 สรุปผลการด าเนินงานโครงการ ให้ผู้บริหาร
ทราบ และเผยแพร่ลงเว็บไซด์กรมและช่องทาง
อ่ืนๆ อย่างน้อย 2 ช่องทางอ่ืนๆ อย่างน้อย 2 
ช่องทาง 

2 - หนังสือน าส่งผู้บริหาร 

- สรุปผลการด าเนินโครงการฯ 

ขั้นตอนที่ 4 จ านวนชุมชนจัดการสุขภาพด้วยการแพทย์
ทางเลือก น้อยกว่า 800 ชุมชน 

2 รายงานสรุปผลการติดตาม 
ประเมินผล 800 ชุมชน 

ขั้นตอนที่ 5 จ านวนชุมชนจัดการสุขภาพด้วยการแพทย์
ทางเลือก ระหว่าง 800-1,000 ชุมชน 

2 รายงานสรุปผลการติดตาม 
ประเมินผล 1,000 ชุมชน 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายวิกิต ประกายหาญ   หมายเลขโทรศัพท์ : 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสีไพร พลอยทรัพย์   หมายเลขโทรศัพท์ : 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองการแพทย์ทางเลือก 02-591-7007 ต่อ 2607 , 02-149-5636 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 : ระดับความส าเร็จการศึกษาและพัฒนารูปแบบการดูแลผู้มีอาการปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่
เข่าและข้อเข่าเสื่อมด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์ทางเลือก 
หน่วยวัด  : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :  

 กองการแพทย์ทางเลือกเป็นหน่วยงานวิชาการท่ีศึกษาองค์ความรู้ด้านการแพทย์ทางเลือก  
และพิจารณาศาสตร์การแพทย์ทางเลือกให้กับประชาชนตามหลักความคุ้มค่า ความปลอดภัย และมี
ประสิทธิผล ส่งเสริมให้ประชาชนได้ใช้วิธีการดูแลสุขภาพหรือการบ าบัดโรคที่ไม่ต้องใช้ยา หรือการกระท าที่
ต้องเสี่ยงอันตราย (Invasive) และใช้แนวทางที่เป็นธรรมชาติในการบ าบัดโรค ซึ่งปัญหาของอาการปวดเข่าทั้ง
ที่เกิดจากความเสื่อม จากการบาดเจ็บของอุบัติเหตุต่างๆนั้น พบว่าเป็นปัญหาที่ควรแก้ไขเพราะส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นจ านวนมาก กองฯ เห็นว่ามีวิธีการด้านการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกเป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยแก้ปัญหาอาการปวดเข่าและจะช่วยให้ผู้ที่ประสบปัญหาจากอาการปวดเข่า
เหล่านี้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สามารถที่จะท าหน้าที่การงานในชีวิตประจ าวันได้อย่างเต็มที่สอดคล้องกับ
การศึกษาของวิทยาลั ย โรยั ล  ลอนดอนที่ เ สนอแนะว่ าวิ ธี การรั กษาแบบการแพทย์ ผสมผสาน 
(Complementarytherapy) โดยไม่ใช้ยาเป็นข้อเสนอที่ดีในการบ าบัดที่ได้ผลดีที่สุด และเป็นที่ยอมรับในระดับ
สากลโดยเฉพาะโรคข้อเข่าเสื่อมระยะเริ่มต้น(Primary knee osteoarthritis)  
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

 ก าหนดเป็นระดับขั้นตอนความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับพิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานระดับกรมประชุมคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ ไตรมาส 1 
ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานกรมจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์

ทางเลือกและเตรียมความรู้เพ่ือด าเนินการวิจัยฯ 
ไตรมาส 1-2 

ขั้นตอนที่ 3 จ านวนพื้นที่น าร่องน าการดูแลผู้ปุวยที่มีอาการปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่
เข่าและข้อเข่าเสื่อมด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์ทางเลือกไปใช้
ประโยชน์ จ านวน 3 แห่ง 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 จ านวนพื้นที่น าร่องน าการดูแลผู้ปุวยที่มีอาการปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่
เข่าและข้อเข่าเสื่อมด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์ทางเลือกไปใช้
ประโยชน์ จ านวน 4 แห่ง 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 จ านวนพื้นที่น าร่องน าการดูแลผู้ปุวยที่มีอาการปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่
เข่าและข้อเข่าเสื่อมด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์ทางเลือกไปใช้
ประโยชน์ จ านวน 5 แห่ง 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานระดับกรมประชุมคณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญ 

1 รายงานการประชุมฯ 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานกรมจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
การแพทย์ผสมผสานและการแพทย์ทางเลือก
และเตรียมความรู้เพื่อด าเนินการวิจัยฯ 

1 - เอกสารประกอบการอบรมฯ 
- รายงานผลการจัดอบรมฯ 

ขั้นตอนที่ 3 จ านวนพื้นที่น าร่องน าการดูแลผู้ปุวยที่มีอาการ
ปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่เข่าและข้อเข่าเสื่อม
ด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกไปใช้ประโยชน์ จ านวน 3 แห่ง 

2 รายงานจ านวนพ้ืนที่ทีน่ าการ
ดูแลผู้ปุวยที่มีอาการปวดเข่า
จากการบาดเจ็บที่เข่าและข้อ
เข่าเสื่อมด้วยการแพทย์
ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกไปใช้ประโยชน์ 

ขั้นตอนที่ 4 จ านวนพื้นที่น าร่องน าการดูแลผู้ปุวยที่มีอาการ
ปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่เข่าและข้อเข่าเสื่อม
ด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกไปใช้ประโยชน์ จ านวน 4 แห่ง 

2 รายงานจ านวนพ้ืนที่ทีน่ าการ
ดูแลผู้ปุวยที่มีอาการปวดเข่า
จากการบาดเจ็บที่เข่าและข้อ
เข่าเสื่อมด้วยการแพทย์
ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกไปใช้ประโยชน์ 

ขั้นตอนที่ 5 จ านวนพื้นที่น าร่องน าการดูแลผู้ปุวยที่มีอาการ
ปวดเข่าจากการบาดเจ็บที่เข่าและข้อเข่าเสื่อม
ด้วยการแพทย์ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกไปใช้ประโยชน์ จ านวน 5 แห่ง 

2 รายงานจ านวนพ้ืนที่ทีน่ าการ
ดูแลผู้ปุวยที่มีอาการปวดเข่า
จากการบาดเจ็บที่เข่าและข้อ
เข่าเสื่อมด้วยการแพทย์
ผสมผสานและการแพทย์
ทางเลือกไปใช้ประโยชน์ 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายเทวัญ ธานีรัตน์  หมายเลขโทรศัพท์ : 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวปราณี ลิมป์วรวรรณ หมายเลขโทรศัพท์ : 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองการแพทย์ทางเลือก 02-591-7007 ต่อ 2607 , 02-149-5636 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.4 : ระดับความส าเร็จการพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศ 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :  

 ประเทศไทยมีความร่วมมือระหว่างไทย-จีน ที่จะด าเนินการในปีนี้ 2 เรื่อง 1) ความร่วมมือ 
กับคณะกรรมการวิชาการ ISOTC/249 ในฐานะ สมาชิกประเภท P-member ซึ่งจะต้องเข้าร่วมประชุมและ
ออกความคิดเห็นเกี่ยวกับ International Organization for Standardization :ISO 2) ความร่วมมือกับ
คณะกรรมาธิการสาธารณสุขและการวางแผนครอบครัวเทศบาลนครเซี่ยงไฮ้ สาธารณรัฐประชาชนจีนว่าด้วย
ความร่วมมือด้านการวิจัยและพัฒนาการแพทย์แผนดั้งเดิม ซึ่งในปีนี้จะมีการด าเนินการต่อสัญญาความร่วมมือ
และทางสาธารณรัฐประชาชนจีนจะเป็นเจ้าภาพในการจัดประชุมวิชาการประจ าปี 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นตอนความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับพิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแผนงาน/ก าหนดการดูงาน/ประชุม และคัดเลือกผลงานทางวิชาการที่

จะน าเสนอในเวทีประชุมวิชาการไทย-เซี่ยงไฮ้ ครั้งที่ 11 และเผยแพร่ในเว็บ
ไซด์กรม/หน่วยงาน 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือพิจารณามาตรฐานการแพทย์แผน
จีนในระดับนานาชาติด้านต่างๆ และส่งผลการพิจารณาไปยังส านัก
เลขาธิการ ISO/TC249 โดยประสานผ่านทางส านักมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

ไตรมาส 1-2 

ขั้นตอนที่ 3 คณะผู้แทนฝุายไทยเดินทางไปเทศบาลนครเซี่ยงไฮ้เพ่ือเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการวิชาการร่วมไทย-เซี่ยงไฮ้ ลงนามบันทึกความร่วมมือฯ เพ่ือ
ต่ออายุและน าเสนอผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการไทย-เซี่ยงไฮ้ ครั้ง
ที่ 11 รวมทั้งศึกษาดูงานด้านการแพทย์ผสมผสานและสมุนไพร และ
สรุปผลการเดินทางเข้าร่วมประชุมฯ เสนอผู้บริหาร และเผยแพร่อย่างน้อย 
3 ช่องทาง (ภายใน 15 วันท าการ) 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 ผู้แทนประเทศไทยเข้าร่วมประชุมกรรมการวิชาการ ISO/TC 249 ระหว่าง
ประเทศสมาชิก ครั้งที่ ๙ ณ นครเซี่ยงไฮ้ สาธารณรัฐประชาชนจีน   

ไตรมาส 3 

  ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการประชุมวิชาการ ฯ เสนอผู้บริหาร และเผยแพร่อย่างน้อย 3 
ช่องทาง (ภายใน 15 วันท าการ) 

ไตรมาส 4 
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แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแผนงาน/ก าหนดการดูงาน/ประชุม 
และคัดเลือกผลงานทางวิชาการที่จะน าเสนอใน
เวทีประชุมวิชาการไทย-เซี่ยงไฮ้ ครั้งที่ 11 และ
เผยแพร่ในเว็บไซด์กรม/หน่วยงาน 

1 - แผนงานฯ  
- หนังสือประชาสัมพันธ์ฯ 
- ผลงานวิชาการ 
- ข้อมูลที่เผยแพร่ลงเว็บไซด์
กรม/หน่วยงาน   

ขั้นตอนที่ 2 ประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือ
พิจารณามาตรฐานการแพทย์แผนจีนในระดับ
นานาชาติด้านต่างๆ และส่งผลการพิจารณา
ไปยังส านักเลขาธิการ ISO/TC249 โดย
ประสานผ่านทางส านักมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม 

1 รายงานการประชุมผลงานวิจัย
ที่ถูกคัดเลือกอย่างน้อย 2 
เรื่อง 

ขั้นตอนที่ 3 คณะผู้แทนฝุายไทยเดินทางไปเทศบาลนคร
เซี่ยงไฮ้เพ่ือเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ
วิชาการร่วมไทย-เซี่ยงไฮ้ ลงนามบันทึกความ
ร่วมมือฯ เพื่อต่ออายุและน าเสนอผลงาน
วิชาการในการประชุมวิชาการไทย-เซี่ยงไฮ้ 
ครั้งที่ 11 รวมทั้งศึกษาดูงานด้านการแพทย์
ผสมผสานและสมุนไพร และสรุปผลการเดิน
ทางเข้าร่วมประชุมฯ เสนอผู้บริหาร และ
เผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง (ภายใน 15 
วันท าการ) 

1 - รายงานการเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการวิชาการร่วม
ไทย-เซี่ยงไฮ้ ครั้งที่ 11 และ 
บันทึกความร่วมมือฯ 
- รายงานผลการด าเนินงานฯ 
- หนังสือเสนอผู้บริหาร 
- ข้อมูลที่อผยแพร่ผ่าน
ช่องทางต่างๆ  

ขั้นตอนที่ 4 ผู้แทนประเทศไทยเข้าร่วมประชุมกรรมการ
วิชาการ ISO/TC 249 ระหว่างประเทศสมาชิก 
ครั้งที่ ๙ ณ นครเซี่ยงไฮ้ สาธารณรัฐประชาชน
จีน   

1 รายงานการเข้าร่วมประชุม
กรรมการวิชาการ ISO/TC 
249 ระหว่างประเทศสมาชิก 
ครั้งที่ ๙ ณ นครเซี่ยงไฮ้ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน   

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการประชุมวิชาการ ฯ เสนอผู้บริหาร 
และเผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง (ภายใน 
15 วันท าการ) 

1 - รายงานการประชุมวิชาการ 
ISO/TC 249 ครั้งที่ 9 

- ผลงานวิชาการท่ีได้รับการ
เผยแพร่ 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายวิกิต ประกายหาญ  หมายเลขโทรศัพท์ : 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวรุ่งนภา ประสานทอง หมายเลขโทรศัพท์ : 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองการแพทย์ทางเลือก 02-591-7007 ต่อ 2607 , 02-149-5636 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.5 : ระดับความส าเร็จการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการให้บริการการแพทย์ผสมผสานใน 
ระบบบริการสุขภาพ 

หน่วยวัด  : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :  

 การให้บริการศาสตร์การแพทย์ทางเลือกท่ีบูรณาการกับการแพทย์แผนปัจจบุันได้รับผลตอบ 

รับที่ดี บุคลากรสาธารณสุขที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพสามารถน าไปใช้ดูแลผู้รับบริการในเขตบริการสุขภาพ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองต่อปัญหาสุขภาพของประเทศ ด้วยมุ่งหวังให้เกิดการแพทย์ที่จะเป็น
ทางเลือกให้กับประชาชนในการรับบริการ ที่สอดคล้องกับแต่ละบุคคล และน าพาให้ประเทศมีศักยภาพใน
การจัดการปัญหาสุขภาพได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เกิดการพัฒนาระบบบริการการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ผสมผสานในระบบบริการสุขภาพนั้น กองการแพทย์ทางเลือก จึงได้จัดท าโครงการดังกล่าวขึ้น เพ่ือ
พัฒนาหลักสูตรและมาตรฐานการบริการการแพทย์ทางเลือกและการแพทย์ผสมผสาน และขยายพ้ืนที่สถาน
บริการทางด้านสาธารณสุขเพ่ิมมากขึ้นให้เพียงพอต่อผู้เข้ารับการบริการด้านสุขภาพ ทั้งยังเป็นการเพ่ิม
ศักยภาพบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพ ให้สามารถท าการบ าบัดรักษาผู้ป่วยด้วยการแพทย์
ผสมผสานให้มีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

 ก าหนดเป็นระดับขั้นตอนความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับพิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการด าเนินงานโครงการฯ ไตรมาส 1 
ขั้นตอนที่ 2 ขออนุมัติหลักสูตรการฝึกอบรมแพทย์ประจ าบ้าน สาขาเวชศาสตร์บูรณา

การ และขออนุมัติหลักสูตรฝังเข็มพ้ืนฐานส าหรับแพทย์แผนปัจจุบัน ต่อ
คณะกรรมการของแพทย์ 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ให้บริการด้านสุขภาพในสถานบริการสาธารณสุข 
โดยการจัดอบรม/สัมมนา ความรู้เรื่องปรับสมดุลโครงสร้างร่างกาย การกด
จุดสะท้อนเท้า และการใช้ยาโฮมีโอพาธีย์ให้แก่ แพทย์ และพยาบาล 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปรายงานผลการติดตาม/นิเทศ และประเมินผลพัฒนาศักยภาพบุคลากร ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที่ 5 ประชุมสรุปผลการด าเนินโครงการ เสนอผู้บริหารและลงเว็บไซด์กรม และ

เผยแพร่อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 
ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
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แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการ
ด าเนินงานโครงการฯ 

1 รายงานการประชุมฯ 

 ขั้นตอนที่ 2 ขออนุมัติหลักสูตรการฝึกอบรมแพทย์ประจ า
บ้าน สาขาเวชศาสตร์บูรณาการ และขอ
อนุมัติหลักสูตรฝังเข็มพ้ืนฐานส าหรับแพทย์
แผนปัจจุบัน ต่อคณะกรรมการของแพทย์ 

1 หนังสืออนุมัติหลักสูตรฯ จาก
แพทยสภา 

ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ให้บริการด้าน
สุขภาพในสถานบริการสาธารณสุข โดยการ
จัดอบรม/สัมมนา ความรู้เรื่องปรับสมดุล
โครงสร้างร่างกาย การกดจุดสะท้อนเท้า และ
การใช้ยาโฮมีโอพาธีย์ให้แก่ แพทย์ และ
พยาบาล 

2 - ทะเบียนผู้เข้าอบรม 
- เอกสารประกอบการอบรมฯ 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปรายงานผลการติดตาม/นิเทศ และ
ประเมินผลพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

2 รายงานผลการติดตามฯ   

ขั้นตอนที่ 5 ประชุมสรุปผลการด าเนินโครงการ เสนอ
ผู้บริหารและลงเว็บไซด์กรม และเผยแพร่
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

2 - รายงานสรุปผลโครงการ 

- หนังสือถึงผู้บริหาร 

- เสนอผู้บริหารและลงเว็บไซด์
กรม และเผยแพร่อย่างน้อย 3 
ช่องทาง  

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายวิกิต ประกายหาญ  หมายเลขโทรศัพท์ : 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายมนตรี นาคะเกศ  หมายเลขโทรศัพท์ : 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองการแพทย์ทางเลือก 02-591-7007 ต่อ 2607 , 02-149-5636 
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กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา

การแพทย์แผนไทยและแพทย์
พื้นบ้านไทย 
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ตัวชี้วัดที่ 1.1 : ระดับความส าเร็จในการจัดท าต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ และการประกาศคุ้มครองต ารับยา
แผนไทยของชาติ 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 12 
ค้าอธิบาย : 

 ต้ารับยาแผนไทย หมายถึง สูตรซึ่งระบุกรรมวิธีการผลิตและส่วนประกอบสิ่งปรุงที่มียาแผน
ไทยรวมอยู่ด้วยไม่ว่าสิ่งปรุงนั้นจะมีรูปลักษณะใด 

  ยาแผนไทย หมายถึง ยาที่ได้จากสมุนไพรโดยตรงหรือที่ได้จากการผสม ปรุง หรือแปรสภาพ
สมุนไพร และให้หมายความรวมถึงยาแผนโบราณตามกฎหมายว่าด้วยยา 

 ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยของชาติ หมายถึง ต ารับยาแผนไทยหรือต าราการแพทย์            
แผนไทยที่มีประโยชน์หรือมีคุณค่าในทางการแพทย์หรือสาธารณสุขเป็นพิเศษที่จะประกาศก าหนดให้เป็น
ต ารับยาแผนไทยของชาติหรือต าราการแพทย์แผนไทยของชาติ 

 ต้ารับยาแผนไทยแห่งชาติ หมายถึง ต ารับยาที่ได้รับการคัดเลือกจาก ต ารับยาแผนไทยของ
ชาติ ต ารายาแผนโบราณที่รัฐมนตรีประกาศ ต ารายาเกร็ด/ต ารับยาของชุมชน/แพทย์แผนไทย/หมอพ้ืนบ้าน  
ที่มีประสบการณ์การใช้อย่างกว้างขวาง เภสัชต ารับโรงพยาบาลและยาในบัญชียาหลักแห่งชาติ โดยได้รับ  
การพิจารณา กลั่นกรองตามหลักเกณฑ์ที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการแพทย์แผนไทยก าหนด และผ่าน
ความเห็นจากคณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 - มีแผนการด าเนินงานในการจัดท าต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 
- จัดประชุมเพ่ือกลั่นกรอง คัดเลือกต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ ตามกลุ่มโรค
และกลุ่มอาการทางการแพทย์แผนไทย โดยคณะท างานกลั่นกรองต ารับยา
แผนไทยแห่งชาติและคณะอนุกรรมการจัดท าต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ได้ผลการกลั่นกรองต ารับยาแผนไทยแห่งชาติที่ผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
จ านวน 25 ต ารับ 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 ได้ผลการกลั่นกรองต ารับยาแผนไทยแห่งชาติที่ผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
จ านวน 50 ต ารับ  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 ได้ผลการกลั่นกรองต ารับยาแผนไทยแห่งชาติผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
จ านวน 100 ต ารับ 
 

ไตรมาส 4 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 5 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขเห็นชอบและลงนามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง การประกาศก าหนดต าราการแพทย์แผนไทยของชาติ
และต ารับยาแผนไทยของชาติ อย่างน้อย 1,000 รายการ  

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 - มีแผนการด าเนินงานในการจัดท า
ต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 
- จัดประชุมเพ่ือกลั่นกรอง คัดเลือก
ต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ ตามกลุ่ม
โรคและกลุ่มอาการทางการแพทย์
แผนไทย โดยคณะท างานกลั่นกรอง
ต า รั บยาแผน ไทยแห่ ง ชาติ และ
คณะอนุกรรมการจัดท าต ารับยา 
แผนไทยแห่งชาติ 

1 - แผนการด าเนินงาน 
- รายงานการประชุมคณะท างาน
กลั่นกรองต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 
- รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
จัดท าต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 

ขั้นตอนที่ 2 ได้ผลการกลั่นกรองต ารับยาแผนไทย
แห่งชาติที่ผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริม
ภูมิปัญญาฯ จ านวน 25 ต ารับ 

1 - รายงานการประชุมคณะกรรมการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย 

ขั้นตอนที่ 3 ได้ผลการกลั่นกรองต ารับยาแผนไทย
แห่งชาติที่ผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริม
ภูมิปัญญาฯ จ านวน 50 ต ารับ 

2 - รายงานการประชุมคณะกรรมการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย 

ขั้นตอนที่ 4 ได้ผลการกลั่นกรองต ารับยาแผนไทย
แห่งชาติผ่ านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริม
ภูมิปัญญาฯ จ านวน 100 ต ารับ 

2 - รายงานการประชุมคณะกรรมการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย 

ขั้นตอนที่ 5 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข
เ ห็ น ช อบ แ ล ะล ง น า ม ป ร ะก า ศ
กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การ
ประกาศก าหนดต าราการแพทย์แผน
ไทยของชาติและต ารับยาแผนไทย

2 - รายงานการประชุมคณะท างานศึกษา
และกลั่นกรองต ารับยาแผนไทยและต ารา
การแพทย์แผนไทย เพ่ือประกาศเป็น
ต ารับยาแผนไทยหรือต าราการแพทย์แผน
ไทยของชาติหรือทั่วไป 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ของชาติ อย่างน้อย 1,000 รายการ - รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
คุ้มครองต ารับยาและต าราการแพทย์ 
แผนไทย 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย 
- ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การ
ประกาศก าหนดต าราการแพทย์แผนไทย
ของชาติและต ารับยาแผนไทยของชาติ 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 1.  เอกสารประกอบการประชุมคณะท างาน/คณะอนุกรรมการ 
 2.  รายงานการประชุมคณะท างานกลั่นกรองต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 

3.  รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการจัดท าต ารับยาแผนไทยแห่งชาติ 
 4.  รายงานการประชุมคณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
 5. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การประกาศก าหนดต าราการแพทย์แผนไทยของชาติและ
ต ารับยาแผนไทยของชาติ 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการกองคุ้มครองและส่งเสริม  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
  ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายนันทศักดิ์  โชติชนะเดชาวงศ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 

นางสาวสุวิมล สุมลตรี   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
  นางสาวอุษา ออมนะภา   หมายเลโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
  นายธนดล มางาม   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
  นางสาวปัทมา สิงบริคัณ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ
แพทย์พ้ืนบ้านไทย 

0 21495608 
ภายใน 3713 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.2 :  ระดับความส าเร็จในการคัดเลือกหมอไทยดีเด่นระดับเขต ระดับภาค และระดับชาติ 
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก :   ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย : 

 หมอพื้นบ้าน หมายถึง หมอพ้ืนบ้านผู้ที่มีบทบาทในการดูแลสุขภาพประชาชนในชุมชน จะมี 
หรือไม่มีหนังสือรับรองหมอพ้ืนบ้านก็ได้ 

 หมอไทย หมายถึง ผู้ที่ได้รับขึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพการแพทย์
แผนไทยหรือผู้ประกอบวิชาชีพการแพทย์แผนไทยประยุกต์  ตาม พรบ.วิชาชีพการแพทย์แผนไทย พ.ศ.2556  
วิชาชีพการแพทย์แผนไทยตามพระราชบัญญัตินี้  ประกอบด้วย 

1)  การประกอบวิชาชีพการแพทย์แผนไทย  ได้แก่  การประกอบวิชาชีพด้าน                        
เวชกรรมไทย เภสัชกรรมไทย การผดุงครรภ์ไทย การนวดไทย การแพทย์พ้ืนบ้านไทย   

2) การประกอบวิชาชีพการแพทย์แผนไทยประยุกต์ 
 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านแพทย์แผนไทย หมายถึง เจ้าหน้าที่สาธารณสุขผู้ปฏิบัติงานด้าน

แพทย์แผนไทยหรือแพทย์พ้ืนบ้านในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
การแพทย์แผนไทย หรือ การแพทย์แผนไทยประยุกต์ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
ทบทวน ประกาศ เผยแพร่ เกณฑ์การคัดเลือกหมอไทยดีเด่น ระดับจังหวัด 
ระดับเขต ระดับภาค และระดับชาติ อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
ด าเนินการคัดเลือกหมอไทยดีเด่นระดับเขต และระดับภาค เสร็จสิ้น 4 
ภาค  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 
รวบรวมฐานข้อมูลหมอไทยดีเด่นระดับเขต และระดับภาค เผยแพร่ใน
เว็บไซต์กรมฯ  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 

สรุ ปผลการคั ด เลื อกหมอไทยระดับภาค เ พ่ือน า เสนอข้ อมูลต่ อ
คณะกรรมการประเมินหมอไทยดีเด่นระดับชาติ โดยมีมติเป็นเอกฉันท์ 1 
ใน 4 ของระดับภาค ได้รับการคัดเลือกเป็นหมอไทยดีเด่นแห่งชาติ 
ประจ าปี 2561 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 เผยแพร่หมอไทยดีเด่นแห่งชาติ สู่สาธารณะ อย่างน้อย 3 ช่องทาง  ไตรมาส 4 
เงื่อนไข: - 
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แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

ทบทวน ประกาศ เผยแพร่  เกณฑ์การ
คัดเลือกหมอไทยดีเด่น ระดับจังหวัด ระดับ
เขต ระดับภาค และระดับชาติ อย่างน้อย 3 
ช่องทาง 

1 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เกณฑ์การ
คัดเลือก 3 ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 2 
ด าเนินการคัดเลือกหมอไทยดีเด่นระดับเขต 
และระดับภาค เสร็จสิ้น 4 ภาค  

1 
สรุปผลด าเนินการการคัดเลือกระดับ
เขต และระดับภาค 

ขั้นตอนที่ 3 
รวบรวมฐานข้อมูลหมอไทยดีเด่นระดับเขต 
และระดับภาค เผยแพร่ในเว็บไซต์กรมฯ  

2 
ตรวจผ่านฐานข้อมูลกองการแพทย์
พ้ืนบ้าน (TTDKL) และ 
เว็บไซต์กรมฯ 

ขั้นตอนที่ 4 

สรุปผลการคัดเลือกหมอไทยระดับภาค เพ่ือ
น าเสนอข้อมูลต่อคณะกรรมการประเมิน
หมอไทยดีเด่นระดับชาติ โดยมีมติเป็นเอก
ฉันท์ 1 ใน 4 ของระดับภาค ได้รับการ
คั ด เลื อก เป็ นหมอไทยดี เ ด่ นแห่ งช าติ 
ประจ าปี 2561 

2 รายงานสรุปผลการคัดเลือก 

ขั้นตอนที่ 5 
เผยแพร่หมอไทยดีเด่นแห่งชาติ สู่สาธารณะ 
อย่างน้อย 3 ช่องทาง  

2 
เผยแพร่หมอไทยดีเด่นแห่งชาติสู่
สาธารณะ 3 ช่องทาง 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 รายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการเชิดชูเกียรติหมอพ้ืนบ้านและหมอไทยในงานมหกรรม
การแพทย์แผนไทยแห่งชาติ พ.ศ.2561 เขตบริการสุขภาพ  

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางเสาวณีย์ กุลสมบูรณ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวอรจิรา ทองสุกมาก หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 
     

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

นางสาวอรจิรา ทองสุกมาก 
กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย

และแพทย์พ้ืนบ้านไทย 
2407 

 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               54 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 :  ระดับความส าเร็จของการส่งเสริมการดูแลมารดาและทารกด้วยภูมิปัญญาการแพทย์พ้ืนบ้าน 
(โต๊ะบิแด)   
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก : 5 
ค้าอธิบาย : 

 ภูมิปัญญาการแพทย์พื้นบ้าน : วัฒนธรรมการดูแลสุขภาพที่สั่งสมสืบทอดจากคนรุ่นก่อนสู่
คนรุ่นหลัง ซึ่งเป็นศาสตร์ในการดูแลสุขภาพของประชาชนที่อาศัยความเชื่อ ความศรัทธาและอาศัยทรัพยากร
ในท้องถิ่นเป็นหลัก  

 โต๊ะบิแด : หมอพ้ืนบ้านในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนใต้ของประเทศไทย (ยะลา ปัตตานี 
นราธิวาส) ที่ได้รับการยอมรับจากชุมชนว่ามีความรู้ในการดูแลหญิงตั้งแต่ระยะตั้งครรภ์ถึงหลังคลอด โดยใช้พืช 
สัตว์ แร่ธาตุ และวิธีการบางอย่างที่มาจากภูมิหลังทางสังคม วัฒนธรรม และศาสนา  
 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
ส ารวจการด ารงอยู่ของโต๊ะบิแดในชุมชนมุสลิม 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
 ผ่านการลงพ้ืนที่ การประชุม จ านวน 38 อ าเภอ 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
จัดท าเอกสารฐานข้อมูลโต๊ะบิแด ในชุมชนมุสลิม 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
 และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรมฯ และช่องทางอ่ืนๆอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 
สามารถด าเนินการตามแผนและเบิกจ่ายงบประมาณ ได้ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 
มีการด าเนินการในพื้นที่ และเครือข่ายชุมชน อย่างน้อย ร้อยละ 40  
ของต าบลทั้งหมด (248 ต าบล) ( 32 34 36 38 40) 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 
จัดท าสรุปผลการด าเนินการและข้อเสนอการส่งเสริมการดูแลสุขภาพ
มารดาและทารกด้วยภูมิปัญญาการแพทย์พ้ืนบ้าน และเสนอต่อผู้บริหาร 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : แก้ไขเพิ่มเติม 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 
ส ารวจการด ารงอยู่ของโต๊ะบิแดในชุมชน
มุสลิม 3 จังหวัดชายแดนใต้ ผ่านการลงพ้ืนที่ 
การประชุม จ านวน 38 อ าเภอ 

1 
รายงานการด ารงอยู่ของโต๊ะบิแด
ในชุ มชนมุ สลิ ม  3  จั งหวั ด
ชายแดนใต้ ในพื้นที่ 38 อ าเภอ 

ขั้นตอนที่ 2 
จัดท าเอกสารฐานข้อมูลโต๊ะบิแด ในชุมชน
มุสลิม 3 จังหวัดชายแดนใต้ และเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์กรมฯ และช่องทางอ่ืนๆอย่างน้อย 2 

1 
ข ้อ ม ูล โ ต ๊ะ บ ิแ ด ใ น ช ุม ช น
มุสลิม 3 จังหวัด และตรวจ
การเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรมฯ 
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ช่องทาง แ ล ะ ช่ อ ง ท า ง อ่ื น ๆ ร ว ม  2 
ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 3 
สามารถด าเนินการตามแผนและเบิกจ่าย
งบประมาณ ได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

1 
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
ระบบการเงินการคลังกรมฯ 

ขั้นตอนที่ 4 
มีการด าเนินการในพ้ืนที่ และเครือข่ายชุมชน 
อย่างน้อย ร้อยละ 40 ของต าบลทั้งหมด 
(248 ต าบล) ( 32 34 36 38 40) 

2 
แผนการด า เนินการในพื้นที่
และ เคร ือข ่าย  ร ้อยละ 40 
ของต าบลทั้งหมด 

ขั้นตอนที่ 5 

จัดท าสรุปผลการด าเนินการและข้อเสนอการ
ส่งเสริมการดูแลสุขภาพมารดาและทารกด้วย
ภูมิปัญญาการแพทย์พ้ืนบ้าน และเสนอต่อ
ผู้บริหาร 

2 
สรุปผลการด า เนินการและ
ข้อเสนอต่อผู้บริหาร 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

ผลที่ได้จากการส่งเสริมการดูแลมารดาและทารกด้วยภูมิปัญญาการแพทย์พ้ืนบ้าน(โต๊ะบิแด)             
ในพ้ืนที่เปูาหมาย 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางเสาวณีย์ กุลสมบูรณ์   หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวอรจิรา ทองสุกมาก  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 

นายสมัคร  สมแวง   หมายเลขโทรศัพท์ : 02-1495693 
นางสาวภัสสร  ชัยมีบุญ   หมายเลขโทรศัพท์ : 02-1495693 

 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

     นางสาวอรจิรา  ทองสุกมาก 
นายสมัคร        สมแวง 
นางสาวภัสสร  ชัยมีบุญ 

กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ
แพทย์พ้ืนบ้านไทย 

2406 
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ตัวชี้วัดที่ 1.4 :  ระดับความส าเร็จของการศึกษาและพัฒนาคุณภาพกระบวนการปรุงยาสมุนไพรในชุมชน
ตามภูมิปัญญาหมอพ้ืนบ้าน 
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก : 5 
ค้าอธิบาย : 

 ภูมิปัญญาการแพทย์พ้ืนบ้าน หมายถึง วัฒนธรรมการดูแลสุขที่สั่งสมสืบทอดจากคนรุ่นก่อน
สู่คนรุ่นหลัง ซึ่งเป็นศาสตร์ในการดูแลสุขภาพของประชาชนที่อาศัยความเชื่อ ความศรัทธาและอาศัยทรัพยากร
ในท้องถิ่นเป็นหลัก  

 กรรมวิธีการปรุงยาสมุนไพร หมายถึง ขั้นตอนการปรุงยาสมุนไพร โดยเริ่มตั้งแต่ การเตรียม          
ยาสมุนไพร ตลอดจนการเก็บดูแลรักษายาสมุนไพร   
เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
เผยแพร่ข้อมูลต ารับยาจ านวน 160 ต ารับ ของหมอพ้ืนบ้านตามกลุ่ม
อาการ 5 กลุ่มโรค อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าเกณฑ์กรรมวิธีการปรุงยาสมุนไพรตามภูมิปัญญาหมอพ้ืนบ้าน ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที่ 3 
เผยแพร่เกณฑ์ฯ ผ่านเวทีสัมมนา นายทะเบียนจังหวัด และช่องทางอ่ืนๆ 
อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที่ 4 ติดตามความก้าวหน้าของการน าเกณฑ์ฯ ไปใช้ จ านวน 4 ภาค ไตรมาส 3-4 

ขั้นตอนที่ 5 
สรุปผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพกระบวนการปรุงยาสมุนไพรในชุมชน
ตามภูมิปัญญาหมอพ้ืนบ้าน เสนอต่อผู้บริหาร และเผยแพร่อย่างน้อย 3 
ช่องทาง 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 
เผยแพร่ข้อมูลต ารับยาจ านวน 160 ต ารับ 
ของหมอพ้ืนบ้านตามกลุ่มอาการ 5 กลุ่มโรค 
อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

1 
การเผยแพร่รายการต ารับยา
สมุนไพรของหมอพ้ืนบ้านตาม
กลุ่มอาการ รวม 3 ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 2 
จัดท าเกณฑ์กรรมวิธีการปรุงยาสมุนไพรตาม
ภูมิปัญญาหมอพ้ืนบ้าน 2 

ร่างเกณฑ์กรรมวิธีการปรุงยา
สมุนไพรตามภูมิปัญญาหมอ
พ้ืนบ้าน 

ขั้นตอนที่ 3 

เ ผ ย แ พ ร่ เ ก ณ ฑ์ ฯ  ผ่ า น เ ว ที สั ม ม น า                      
นายทะเบียนจังหวัด และช่องทางอ่ืนๆ อย่าง
น้อย 3 ช่องทาง 

2 

การเผยแพร่เกณฑ์ฯ ผ่านเวที
สัมมนา นายทะเบียนจังหวัด 
แล ะช่ อ งท า ง อ่ื นๆ  ร ว ม  3 
ช่องทาง 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 

ติดตามความก้าวหน้าของการน าเกณฑ์ฯ ไป
ใช้ จ านวน 4 ภาค 

2 

ร า ย ง า น ก า ร ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าของการน าเกณฑ์
ฯ ไปใช้ อย่างน้อย ภาคละ 1 
จังหวัด 

ขั้นตอนที่ 5 

สรุ ปผลการด า เนิ นการ พัฒนาคุณภาพ
กระบวนการปรุงยาสมุนไพรในชุมชนตามภูมิ
ปัญญาหมอพ้ืนบ้าน เสนอต่อผู้บริหาร และ
เผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

2 

การเผยแพร่รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ รวม 3 
ช่องทาง 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษารวบรวมและสังเคราะห์องค์ความรู้จากหมอพ้ืนบ้าน/ผู้ที่มีความช านาญ
ด้านกรรมวิธีการปรุงยาสมุนไพร 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางเสาวณีย์ กุลสมบูรณ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวจิราภรณ์ บุญมาก  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 

นางสาวภัทร วาศนา  
     

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

นางสาวจิราภรณ์ บุญมาก 
นางสาวภัทร วาศนา 

กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ
แพทย์พ้ืนบ้านไทย 

2406 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.5 : ระดับความส าเร็จของการจัดงานและความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมงานมหกรรมการแพทย์ 
แผนไทยและการแพทย์พ้ืนบ้านไทย ปีที่ 10 ระดับภาค 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ 8 
ค้าอธิบาย :  

 ผู้เข้าร่วมงาน หมายถึง บุคคลและประชาชนทั่วไป รวมทั้งบุคคลากรภาครัฐและเอกชนที่     
เข้าร่วมงานมหกรรมการแพทย์แผนไทย รวมทั้งผู้จัดงาน  

 กลุ่มเป้าหมายและเครือข่าย หมายถึง กลุ่มบุคคล หรือองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ภาค
ประชาสังคม และสถานศึกษา ที่ด าเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
อาทิ ส านักงานนายทะเบียนกลาง ส านักงานนายทะเบียนจังหวัด หน่วยงานภายในกรม เป็นต้น  

เกณฑ์การให้คะแนน 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดแนวคิดหลัก (Theme) การจัดงานมหกรรมการแพทย์แผนไทย 

และการแพทย์พ้ืนบ้านไทย ปีที่ 10 ทั้ง 4 ภาค เกี่ยวกับการนวดไทยและ
การนวดพื้นบ้าน ตามความเหมาะสมแต่ละพ้ืนที่ 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ประสานด าเนินการโอนเงินสนับสนุนการจัดงานมหกรรมการแพทย์แผนไทยฯ 
ให้กับจังหวัดเจ้าภาพ 4 ภาค 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 ประสาน ก ากับ ติดตาม และสนับสนุน เพ่ือให้เกิดการจัดงานมหกรรม
การแพทย์แผนไทยฯ ระดับภาค 4 ภาค  
 - ไตรมาส 2  จัดงาน 3 ภาค  
 - ไตรมาส 3  จัดงาน 1 ภาค 

ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที่ 4 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงาน 4 ภาค เท่ากับ ร้อยละ 85 ไตรมาส 3-4 
ขั้นตอนที่ 5 มีการสรุปผลการจัดงานมหกรรมการแพทย์แผนไทยฯ ระดับภาค และ

เผยแพร่ครอบคลุมกลุ่มเปูาหมายและเครือข่าย อย่างน้อย 5 ช่องทาง  
ไตรมาส 3-4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดแนวคิดหลัก (Theme) การจัดงาน
มหกรรมการแพทย์แผนไทย และการแพทย์
พ้ืนบ้านไทย ปีที่ 10 ทั้ง 4 ภาค เกี่ยวกับ

1 - รายงานการประชุมคณะท างานฯ 
ห รื อ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ห า รื อ กั บ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

การนวดไทยและการนวดพ้ืนบ้าน ตาม
ความเหมาะสมแต่ละพ้ืนที่ 

- สรุปชื่องาน หรือ Theme งาน
มหกรรมการแพทย์แผนไทยฯ 4 
ภาค 

ขั้นตอนที่ 2 
ด าเนินการโอนเงินสนับสนุนการจัดงาน
มหกรรมการแพทย์แผนไทยฯ ให้กับจังหวัด
เจ้าภาพ 4 ภาค 

1 - หนังสือแจ้งการโอนเงิน ของ
ส า นั ก ง า น ป ลั ด ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข 

ขั้นตอนที่ 3 ประสาน ก ากับ ติดตาม และสนับสนุน 
เพ่ือให้เกิดการจัดงานมหกรรมการแพทย์
แผนไทย ระดับภาค 4 ภาค  
 -ไตรมาส 2  จัดงาน 3 ภาค  
 -ไตรมาส 3  จัดงาน 1 ภาค 

1,2 - ก าหนดการจัดงานฯ 4 ภาค 
 

ขั้นตอนที่ 4 ความพึงพอใจของผู้ เข้าร่วมงาน 4 ภาค 
เท่ากับ ร้อยละ 85 

2 สรุปผลประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมงาน เฉลี่ย 4 ภาค 
โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ขั้นตอนที่ 5 มีการสรุปผลการจัดงานมหกรรมการแพทย์
แผน ไทยฯ  ระดั บภาค  และ เผยแพร่
ครอบคลุมกลุ่มเปูาหมายและเครือข่าย 
อย่างน้อย 5 ช่องทาง 

2 -สรุปผลการจัดงานทั้ง 4 ภาค 
- หลักฐานการเผยแพร่ ผ่าน 5 
ช่องทาง  เช่น  เอกสารน าส่ ง
ไปรษณีย์ ตัวอย่างหน้าเว็ปไซต์ 
ตัวอย่าง Page สื่อออนไลน์ เป็น
ต้น 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
  1. รายงานการประชุมคณะท างานฯ หรือการประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
    2. สรุปผลการด าเนินงาน และก าหนดการจัดงานมหกรรมการแพทย์แผนไทย 4 ภาค 
          3. ประมวลผลจากแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการ/กิจกรรม โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการกองคุ้มครองและส่งเสริม  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-1495608   
                     ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย  
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  นายนันทศักดิ์ โชติชนะเดชาวงศ์   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608   

นางสาวอัมพร ทรงสวัสดิ์    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5607 
นายศราวุฒิ จันดี     หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5607 
นางสาวจิราภรณ์ ฮวดมัย    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5607 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย
และแพทย์พ้ืนบ้านไทย 

0 2149 5607-8 
ภายใน 3708, 3713 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.6 : ระดับความส าเร็จในการจัดท าร่างแผนแม่บทแห่งชาติเพ่ือคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา 
การแพทย์แผนไทย 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย : 

 ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย หมายถึง พ้ืนความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการแพทย์แผนไทย 
(นิยามตามพระราชบัญญัติคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย พ.ศ. 2542) 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 แต่งตั้งคณะท างานเพื่อพิจารณาและจัดท า (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วย

การคุ้มครองภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าแผนการด าเนินงานในการยกร่างแผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยคุ้มครอง
และส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท า (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 เสนอ (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย ต่อคณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยพิจารณาให้ความเห็นชอบ  

ไตรมาส 3-4 

ขั้นตอนที่ 5 เสนอ (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย ต่อคณะรัฐมนตรี 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล :  
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือพิจารณาและจัดท า 
(ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการคุ้มครอง
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

1 - ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน 
 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าแผนการด าเนินงานในการยกร่างแผน
แม่บทแห่งชาติว่าด้วยคุ้มครองและส่งเสริม
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

1 - แผนการด าเนินงาน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท า (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย 

1 - (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติฯ 
- รายงานการประชุมคณะท างาน 

ขั้นตอนที่ 4 เสนอ (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย ต่อคณะกรรมการคุ้มครองและ
ส่ ง เสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2 - รายงานการประชุม
คณะกรรมการฯ 

ขั้นตอนที่ 5 เสนอ (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย ต่อคณะรัฐมนตรี 

2 - (ร่าง) แผนแม่บทแห่งชาติฯ 
- หนังสือเสนอรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงสาธารณสุขลงนามถึง
คณะรัฐมนตรี 

 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 1.  ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน 
 2.  รายงานการประชุมคณะท างาน 
 3.  เอกสารประกอบการประชุม และรายงานการประชุมคณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริม 
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
 4. รายงานผลการด าเนินการ และการเสนอพิจารณาแต่ละข้ันตอน 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการกองคุ้มครองและส่งเสริม ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศั พ ท์  :  0 2 -1 4 9 5 6 0 8   
                     ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายนันทศักดิ์ โชติชนะเดชาวงศ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
  นางสาวอัมพร ทรงสวัสดิ์   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5607 
  นางสาวมณียา ปานนพพา   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
  นายศักดิ์ชัย ศิริบรรลือชัย   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
และแพทย์พ้ืนบ้านไทย 

0 2149 5607 - 8 
ภายใน 3708, 3713 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.7 : ระดับความส าเร็จในการจัดท ามาตรการส่งเสริมและการมีส่วนร่วมในการคุ้มครอง และใช้ประโยชน์ 
จากสมุนไพรและถิ่นก าเนิดอย่างยั่งยืน 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย : 

 สมุนไพร หมายถึง พืช สัตว์ จุลชีพ ธาตุวัตถุ สารสกัดดั้งเดิมจากพืช หรือสัตว์ที่ใช้หรือแปร
สภาพหรือผสมหรือปรุงเป็นยาหรืออาหารเพ่ือการตรวจวินิจฉัย บ าบัด รักษา หรือปูองกันโรค หรือส่งเสริม
สุขภาพร่างกายของมนุษย์หรือสัตว์ และให้หมายความรวมถึงถิ่นก าเนิดหรือถิ่นที่อยู่ของสิ่งดังกล่าวด้วย  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 คัดเลือกเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) หรือชุมชน อย่างน้อย 

30 แห่ง  
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดท าแผน/แนวทางการอนุรักษ์และใช้
ประโยชน์จากสมุนไพรและถิ่นก าเนิด ร่วมกับชุมชนหรือเครือข่าย อปท.  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 พิจารณาคัดเลือกแผน/แนวทางการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากสมุนไพร
และถ่ินก าเนิด ที่เหมาะสม มีความเป็นไปได้ในการด าเนินงานได้จริงในพ้ืนที่ 
เพ่ือส่งต่อสู่การขอรับสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงานต่อไป 

ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที่ 4 จัดท าข้อเสนอแนะในการอนุรักษ์ คุ้มครองสมุนไพรและถิ่นก าเนิด และใช้
ประโยชน์ (จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/หน่วยงานราชการที่ร่วมด าเนินการ)  

ไตรมาส 3-4 

ขั้นตอนที่ 5 เสนอคณะอนุกรรมการอนุรักษ์ คุ้มครองสมุนไพรและถิ่นก าเนิด พิจารณา
ให้ความเห็นชอบ  

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 คัดเลือกเครือข่ายองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) หรือชุมชน อย่างน้อย 30 
แห่ง  

1 -รายชื่อ อปท. 30 แห่ง 
 

ขั้นตอนที่ 2 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดท าแผน/
แนวทางการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จาก
สมุนไพรและถิ่นก าเนิด ร่วมกับชุมชนหรือ
เครือข่าย อปท. 

1 - หนังสือขออนุมัติจัดประชุม 
- ตารางลงทะเบียน 
- สรุปสาระส าคัญจากประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 พิจารณาคัดเลือกแผน/แนวทางการอนุรักษ์
และใช้ประโยชน์จากสมุนไพรและถิ่นก าเนิด 
ที่ เ หมาะสม  มี ค วาม เป็ น ไป ได้ ใ นการ
ด าเนินงานได้จริงในพ้ืนที่ เพ่ือส่งต่อสู่การ
ข อ รั บ ส นั บ ส นุ น ง บ ป ร ะม า ณ ใ น ก า ร
ด าเนินงานต่อไป 

1,2 - รายชื่อหน่วยงานที่มีแผน/แนว
ทางการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์
จากสมุนไพรและถิ่นก าเนิด ที่
เหมาะสม 
- รายงานการประชุม หรือสรุป
สาระส าคัญจากการประชุม 

ขั้นตอนที่ 4 จัดท าข้อเสนอแนะในการอนุรักษ์ คุ้มครอง
สมุนไพรและถิ่นก าเนิด และใช้ประโยชน์ 
(จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/หน่วยงานราชการที่
ร่วมด าเนินการ) 

2 - ข ้อเสนอแนะจากผู ้ม ีส ่วนได้
ส่วนเสีย 

ขั้นตอนที่ 5 เสนอคณะอนุกรรมการอนุรักษ์ คุ้มครอง
สมุนไพรและถิ่นก าเนิด พิจารณาให้ความ
เห็นชอบ 

2 - รายงานการประชุม
คณะอนุกรรมการฯ 

 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 1.  หนังสือราชการ และเอกสารประกอบการประชุม 
 2.  สรุปผลการด าเนินการจัดประชุมที่เก่ียวข้อง 
          3.  รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการอนุรักษ์ คุ้มครองสมุนไพรและถิ่นก าเนิด 
  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการกองคุ้มครองและส่งเสริม ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศั พ ท์  :  0 2 -1 4 9 5 6 0 8   
                     ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย  
 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายนันทศักดิ์  โชติชนะเดชาวงศ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 

นายชินวัธ มิ่งทอง   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5608 
นางสาวพนิดา เภารอด   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5607 

  นายศักดิ์ชัย ศิริบรรลือชัย    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5607 
  

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
และแพทย์พ้ืนบ้านไทย 

0 2149 5607 - 8 
ภายใน 3713 
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ตัวช้ีวัดที ่1.8 : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาความร่วมมือด้านการแพทย์พื้นบ้านกับประเทศเครือข่าย 
การแพทย์พ้ืนบ้านลุ่มน้ าโขง 
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก : 10 5 
ค้าอธิบาย :                           

 ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศให้เกิดขึ้น เช่น การประสานงานในการจัดท า MOU และ
กิจกรรมความร่วมมือกับหน่วยงานระหว่างประเทศ การประสานกับหน่วยงานในประเทศและระหว่างประเทศ ในการ
เข้าร่วมประชุม การรายงานความก้าวหน้าหรือสถานการณ์ของประเทศ และการจัดท าเอกสาร/บทบรรยาย/power 
point ภาษาอังกฤษประกอบการน าเสนอในที่ประชุม 

เกณฑ์การให้คะแนน  
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา

จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดแผนการประชุมในต่างประเทศ   ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
ติดต่อประสานงาน และก าหนดประเด็นกับหน่วยงานในประเทศและ
ต่างประเทศท่ีต้องมีการประชุม 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท าสรุปผลการประชุม ในต่างประเทศ ภายใน 15 วันท าการ  ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 4 
น าสรุปผลการประชุม ในต่างประเทศ ลงในเว็บไซต์ หรือเผยแพร่ช่องทาง
อ่ืน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 5 รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานหรือสถานการณ์ให้ผู้บริหารทราบ  ไตรมาส 1 
 
เงื่อนไข: - ได้รับงบประมาณและจัดประชุมได้ตามแผน 
 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดแผนการประชุมในต่างประเทศ   1 ส าเนาโครงการได้รับการอนุมัติ 

ขั้นตอนที่ 2 
ติดต่อประสานงาน และก าหนดประเด็นกับ
หน่วยงานในประเทศและต่างประเทศที่ต้องมี
การประชุม 

1 
ส าเนาติดต่อประสานงานกับ
หน่วยงานต่าง ๆ 
 

ขั้นตอนที่ 3 
จัดท าสรุปผลการประชุม ในต่างประเทศ 
ภายใน 15 วันท าการ 1 

รายงานสรุปผลการประชุม 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 
น าสรุปผลการประชุม ในต่างประเทศ ลงใน
เว็บไซต์ หรือเผยแพร่ช่องทางอ่ืน อย่างน้อย 
3 ช่องทาง 

1 
การเผยแพร่สรุปผลการประชุม 
รวม 3 ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 5 
รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานหรือ
สถานการณ์ให้ผู้บริหารทราบ  

1 
ส าเนาหนังสือน าส่งข้อมูลให้
ผู้บริหาร 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   
 - ส าเนาโครงการได้รับการอนุมัติ 
 - ส าเนาติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ 
 - ส าเนาหนังสือน าส่งข้อมูล 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางเสาวณีย์ กุลสมบูรณ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวภัทร วาศนา  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-5917808 
     

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

นางสาวภัทร วาศนา 
กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ

แพทย์พ้ืนบ้านไทย 
2406 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               66 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

 

 
 
 
 
 
 
กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร 
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ตัวชี้วัดที่ 1.1 : ระดับความส าเร็จของหน่วยงานโรงงานแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพร กรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 10  
ค้าอธิบาย : 

 โรงงานแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพร เป็นหน่วยงานสังกัดกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีศักยภาพในการผลิต แปรรูป วัตถุดิบสมุนไพร  ในรูปแบบ
ของวัตถุดิบสมุนไพรที่ได้มาตรฐาน เพ่ือเป็นการรองรับต่อความต้องการวัตถุดิบสมุนไพรของหน่วยงานภายใน
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก และหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน ที่
ต้องการวัตถุดิบสมุนไพรที่ได้มาตรฐาน  ทางหน่วยงานโรงงานแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพร จึงมีเปูาหมายประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๑ คือ การพัฒนาวิธีการแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพรจ านวน ๑๐ ชนิด เพ่ือรองรับความต้องการ
ใช้วัตถุดิบสมุนไพรในการผลิตสารสกัดสมุนไพรตามมาตรฐาน(มอก.) การแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพรเพ่ือใช้ในการ
ผลิตยาแผนโบราณ การแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพรชนิดต่างๆตามความต้องการของหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยมีกิจกรรมดังนี้  
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที ่๑ จัดขออนุมัติโครงการ ไตรมาส ๑ 

ขั้นตอนที ่๒ 
จัดหาวัสดุอุปกรณ์ ติดตั้งเครื่องจักร และจัดหาวัตถุดิบที่ใช้ในแปรรูป
วัตถุดิบสมุนไพร 

ไตรมาส ๒ 

ขั้นตอนที ่๓ ด าเนินงานพัฒนากระบวนการผลิต แปรรูปวัตถุดิบสมุนไพร ไตรมาส ๒ 
ขั้นตอนที ่๔ ด าเนินการตรวจวิเคราะห์ควบคุมคุณภาพ ไตรมาส ๓ 
ขั้นตอนที ่๕ จัดท าข้อมูลสรุปผลการด าเนินการ ไตรมาส ๔ 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(๑,๒) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ ๑ จัดขออนุมัติโครงการ ๑ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๒ 
จัดหาวัสดุอุปกรณ์ ติดตั้งเครื่องจักร และ
จัดหาวัตถุดิบที่ใช้ในแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพร 

1 รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๓ ด าเนินงานพัฒนากระบวนการผลิต 1 รายงานผลการด าเนินงาน 
ขั้นตอนที่ ๔ ด าเนินการตรวจวิเคราะห์ควบคุมคุณภาพ 2 รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๕ 
จัดท าข้อมูลสรุปผลการด าเนินการ 

2 
รายงานผลการด าเนินงานและ
ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

1. ด าเนินการศึกษาข้อมูลมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร(มอก.)เพ่ือเตรียมการจัดหาวัตถุดิบสมุนไพร 
2. จัดประชุมที่ปรึกษาและเจ้าหน้าที่กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพรเพื่อศึกษาข้อมูลในการ

พัฒนากระบวนการผลิต แปรรูปวัตถุดิบสมุนไพรที่ถูกต้อง 
3. ด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ 
4. จัดท าข้อมูลและสรุปผลการด าเนินการโครงการ  

 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
  

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร  
 

02567-7889 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2 : ระดับความส าเร็จของหน่วยงานโรงงานผลิตสารสกัดสมุนไพร กรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก 
หน่วยวัด :  ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ  10 
ค้าอธิบาย : 

 กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพรได้ด าเนินการจัดตั้งโรงงานผลิตสารสกัดสมุนไพรตั้งแต่ปี 
พ.ศ.๒๕๔๗ และได้มีการด าเนินการพัฒนาสารสกัดและยาต ารับสมุนไพร โดยให้บริการวิจัยและพัฒนาสาร
สกัดสมุนไพรและยาต าหรับให้ทั้งกับหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัย ภาคเอกชน ผู้ประกอบการโอท็อป และผู้
ที่สนใจทั่วไป โดยได้มีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาพัฒนากระบวนการผลิตสารสกัดสมุนไพรให้ได้
มาตรฐานการผลิตสารสกัดที่ ดี ทางหน่วยงานโรงงานผลิตยาแผนไทย จึงมีเปูาหมายประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๑ คือ การพัฒนาสารสกัดสมุนไพรจ านวน ๓ ชนิด เพ่ือให้ได้มาตรฐานตามประกาศมาตรฐานสารสกัด
สมุนไพร(มอก.) และสามารถน าสารสกัดที่ได้ส่งต่อให้โรงงานผลิตยาแผนไทยได้ท าการพัฒนาและผลิตเป็นยา
แผนไทยต่อไป โดยมีกิจกรรมดังนี้  
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที ่๑ จัดขออนุมัติโครงการ ไตรมาส ๑ 
ขั้นตอนที ่๒ จัดหาวัสดุอุปกรณ์ สารเคมี และวัตถุดิบที่ใช้ในการพัฒนาสารสกัดสมุนไพร ไตรมาส ๒ 
ขั้นตอนที ่๓ ด าเนินงานพัฒนากระบวนการผลิต ไตรมาส ๒ 
ขั้นตอนที ่๔ ด าเนินการตรวจวิเคราะห์ควบคุมคุณภาพ ไตรมาส ๓ 
ขั้นตอนที ่๕ จัดท าข้อมูลสรุปผลการด าเนินการ ไตรมาส ๔ 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(๑,๒) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
 เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ ๑ จัดขออนุมัติโครงการ ๑ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๒ 
จัดหาวัสดุอุปกรณ์ สารเคมี และวัตถุดิบที่
ใช้ในการพัฒนาสารสกัดสมุนไพร 

๒ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๓ ด าเนินงานพัฒนากระบวนการผลิต ๒ รายงานผลการด าเนินงาน 
ขั้นตอนที่ ๔ ด าเนินการตรวจวิเคราะห์ควบคุมคุณภาพ ๓ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๕ 
จัดท าข้อมูลสรุปผลการด าเนินการ 

๔ 
รายงานผลการด าเนินงานและภาพ

กิจกรรมการด าเนินงาน 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

1. ด าเนินการศึกษาข้อมูลมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร(มอก.) 
2. จัดประชุมที่ปรึกษาและเจ้าหน้าที่กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพรเพื่อศึกษาข้อมูลในการ

พัฒนากระบวนการผลิตสารสกัดสมุนไพรร่วมกัน 
3. ด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ 
4. จัดท าข้อมูลและสรุปผลการด าเนินการโครงการ  
5.  

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายนครินทร์ มัททวีวงศ์    หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
  

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร /  
นายนครินทร์ มัททวีวงศ์ 

02567-7889 
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ตัวชี้ วัดที่  1.๓ : ระดับความส าเร็จของหน่วยงานโรงงานผลิตยาแผนไทย กรมการแพทย์แผนไทย             
และการแพทย์ทางเลือก 
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย : 

  โรงงานผลิตยาแผนไทย เป็นหน่วยงานสังกัดกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร กรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีศักยภาพในการผลิตยาแผนไทย (Thai Traditional Medicines) ใน
รูปแบบเภสัชภัณฑ์ (dosage forms) ชนิดแคปซูล (Capsules) และเพ่ือเป็นการรองรับต่อความต้องการของ
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ที่ต้องการหน่วยงานสนับสนุนในการผลิตยา  
ทางหน่วยงานโรงงานผลิตยาแผนไทย จึงมีเปูาหมายประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑ คือ การพัฒนายาแผน
โบราณที่เป็นยาเดี่ยว ๒ ต ารับ ได้แก่ ยาฟูาทะลายโจรและยาขมิ้นชัน ในรูปแบบยาแคปซูล และผลิตยา ๒ 
ต ารับนี้ในระดับอุตสาหกรรม ให้แก่หน่วยงานภายในกรม เพ่ือใช้ในการรักษาคนไข้ต่อไป โดยมีกิจกรรมดังนี้  
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที ่๑ 
จัดหาวัสดุอุปกรณ์ สารเคมี และวัตถุดิบที่ใช้ในการพัฒนาสูตรต ารับและ
ผลิตยาแผนไทย 

ไตรมาส ๒ 

ขั้นตอนที ่๒ พัฒนาสูตรต ารับยาแผนไทยอย่างน้อย ๑ ต ารับ ไตรมาส ๒ 
ขั้นตอนที ่๓ ควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ ไตรมาส ๒ 
ขั้นตอนที ่๔ ผลิตยาแผนไทยในระดับอุตสาหกรรม (Industrial Scale) ไตรมาส ๓ 

ขั้นตอนที ่๕ ส่งมอบผลิตภัณฑ์อย่างน้อย ๑ ต ารับ ให้กับหน่วยงานภายในกรม พร้อมท าสรุป
รายงาน ไตรมาส ๔ 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(๑,๒) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ ๑ 
จัดหาวัสดุอุปกรณ์ สารเคมี และวัตถุดิบที่ใช้ในการ
พัฒนาสูตรต ารับและผลิตยาแผนไทย 

๑ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๒ พัฒนาสูตรต ารับยาแผนไทยอย่างน้อย ๑ ต ารับ ๑ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๓ 
 

ควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ ์ ๑ รายงานผลการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ ๔ ผลิตยาแผนไทยในระดับอุตสาหกรรม (Industrial 
Scale) ๒ รายงานผลการด าเนินงาน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(๑,๒) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ ๕ 
ส่งมอบผลิตภัณฑ์อย่างน้อย ๑ ต ารับ ให้กับหน่วยงาน
ภายในกรม พร้อมท าสรุปรายงาน ๒ 

รายงานผลการด าเนินงาน
และภาพกิจกรรมการ

ด าเนินงาน 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 เก็บรวบรวมหลักฐานเอกสารที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
 1.  รายงานผลการด าเนินงาน 
 2.  ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : ๐๒ ๕๖๔ ๗๘๘๙ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : ภก.ธีรพงศ์ สง่างาม    หมายเลขโทรศัพท์ : ๐๒ ๕๖๔ ๗๘๘๙ 
     

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

ภก.ธีรพงศ์ สง่างาม 
กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร 

๐๒ ๕๖๔ ๗๘๘๙ 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.4 : ร้อยละความส าเร็จของการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ 10  
ค้าอธิบาย : 

 ปัจจุบัน “สมุนไพร” ของไทยมีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติเพ่ิมมากข้ึน การ
น าสมุนไพรและผลิตภัณฑ์สมุนไพรที่มีนวัตกรรมและโดดเด่น จะเป็นการเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักตลอดจนเป็นการ
พัฒนาและต่อยอดในเชิงพาณิชย์ทั้งในและต่างประเทศ การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรมีหลาย
แนวทางเป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากยาสมุนไพร การพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง เวชส าอางจากสมุนไพร 
โดยอาศัย 1.) เทคโนโลยีการพัฒนาวัตถุดิบจากสมุนไพร ได้แก่ สารสกัดหยาบ การศึกษาองค์ประกอบทางเคมี 
การศึกษาสารออกฤทธิ์ การควบคุมคุณภาพของสาระส าคัญ (สารสกัด,วัตถุดิบผลิตภัณฑ์) และการศึกษาความ
คงสภาพของสารสกัด ผลิตภัณฑ์ (stability)  2.) การทดสอบฤทธิ์ทางเภสัชวิทยาระดับเซลล์และสัตว์ทดลอง 
ได้แก่ การทดลองฤทธิ์ทางเภสัชวิทยาในเซลล์ การทดสอบฤทธิ์ทางเภสัชวิทยาในสัตว์ทดลอง  3.) การทดสอบ
ประสิทธิภาพและประเมินความปลอดภัยในสัตว์ทดลอง เช่น สารสกัดสมุนไพร ผลิตภัณฑ์ยา ผลิตภัณฑ์เสริม
อาหาร วัสดุทางการแพทย์ เช่น การทดสอบประสิทธิภาพและประเมินความปลอดภัยในเซลล์ เช่น 
เครื่องส าอาง เวชส าอาง และผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพและความงาม                                                                                                                                             
 

เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที ่1 จัดท าเครือข่ายผู้วิจัยร่วมศึกษาข้อมูลสมุนไพรที่น่าสนใจในการพัฒนา

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร 
ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่2 ร่วมศึกษาข้อมูลแนวทางการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  ไตรมาส 2 
ขั้นตอนที ่3 ร่วมพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที ่4 ส ารวจความพึงพอใจต่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่พัฒนาขึ้น ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที ่5 ถ่ายทอดองค์ความรู้นวัตกรรมสมุนไพรในเว็บไซต์กรม ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 
จัดท าเครือข่ายผู้วิจัยร่วมศึกษาข้อมูลสมุนไพร
ที่น่าสนใจในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์
จากสมุนไพร 

1 
ข้อมูลและหลักฐานจาก
สมุนไพร 

ขั้นตอนที่ 2 
ร่วมศึกษาข้อมูลแนวทางการพัฒนานวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  1 

ข้อมูลและหลักฐานการพัฒนา
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์จาก
สมุนไพร 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 ร่วมพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร 2 สรุปงานพัฒนานวัตกรรมสมุนไพร 

ขั้นตอนที่ 4 
ส ารวจความพึงพอใจต่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์จาก
สมุนไพรที่พัฒนาขึ้น 

2 
สรุปความพึงพอใจต่อการพัฒนา
นวัตกรรมสมุนไพร 

ขั้นตอนที่ 5 
ถ่ายทอดองค์ความรู้นวัตกรรมสมุนไพรในเว็บไซต์
กรม 

2 
สรุปรายงานการถ่ายทอดนวัตกรรม
สมุนไพร 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
        1. หน่วยงานเอกชน  
        2. หน่วยงานในภาคีเครือข่าย/มหาวิทยาลัย 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
  

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร /  
ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร 

02564-7889 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.5  : ระดับความส าเร็จของการแยกสารบริสุทธ์และการพัฒนาวิธีการตรวจวิเคราะห์คุณภาพสาร
สกัดสมุนไพร 
หน่วยวัด :  ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ  10 
ค้าอธิบาย : 

 การแยกองค์ประกอบทางเคมี (Isolation) คือ กระบวนแยกสารบริสุทธิ์จากสารสกัด
สมุนไพร เพ่ือน าไปใช้เป็นตัว marker ส าหรับควบคุมคุณภาพสารสกัดสมุนไพร 

 การพิสูจน์เอกลักษณ์องค์ประกอบทางเคมี (Identification) คือ กระบวนการตรวจสอบ
โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสมเพื่อใช้ในการพิสูจน์เอกลักษณ์ทางเคมีของสารบริสุทธิ์ 

 การพัฒนาวิธีวิเคราะห์สารสกัดวิธีใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง เป็นการรองรับการขอรับบริการจาก
ผู้ประกอบการที่มีความสนใจขอรับบริการในสมุนไพรชนิดอ่ืน ๆ ที่ทางห้องปฏิบัติการไม่สามารถให้บริการได้ 
รวมถึงการพัฒนาวิธีวิเคราะห์เพ่ือรองรับมาตรฐานสารสกัดสมุนไพรที่จะมีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เพ่ือ
สนับสนุน ส่งเสริมผู้ประกอบการผู้ผลิตสารสกัดสมุนไพร ให้มีคุณภาพและประสิทธิผลตรงตามที่ต้องการ 
ตลอดจนการควบคุมคุณภาพตั้งแต่วัตถุดิบ  กระบวนการผลิต  จนกระทั่งได้เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป   
  
 

เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที ่1 ศึกษาองค์ประกอบทางเคมี ฤทธิ์ทางชีวภาพ และข้อมูลอ้างอิงของสมุนไพร ไตรมาส 2 
ขั้นตอนที ่2 พัฒนาวิธีการแยกองค์ประกอบทางเคมี ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที ่3 พิสูจน์เอกลักษณ์องค์ประกอบทางเคมี ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที ่4 พัฒนาวิธีการตรวจวิเคราะห์สารสกัดสมุนไพรอย่างน้อย 2 ชนิด ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที ่5 
สรุปการจัดท าการพัฒนาวิธีวิเคราะห์สารสกัดสมุนไพรแล้วรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 
ศึกษาองค์ประกอบทางเคมี ฤทธิ์ทางชีวภาพ 
และข้อมูลอ้างอิงของสมุนไพร 1 

เอกสารข้อมูลองค์ประกอบทาง
เคมี ฤทธิ์ทางชีวภาพ และข้อมูล
อ้างอิงของสมุนไพร 

ขั้นตอนที่ 2 

พัฒนาวิธีการแยกองค์ประกอบทางเคมี 

2 

เอกสารและรายงานการพัฒนา
วิธีการแยกองค์ประกอบทาง
เคมี 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 
พิสูจน์เอกลักษณ์องค์ประกอบทางเคมี 

2 
เอกสารและรายงานการพิสูจน์
เอกลักษณ์องค์ประกอบทางเคมี 

ขั้นตอนที่ 4 
พัฒนาวิธีการตรวจวิเคราะห์สารสกัดสมุนไพร
อย่างน้อย 2 ชนิด 2 

เอกสารและรายงานการพัฒนา
วิธีการตรวจวิเคราะห์สารสกัด
สมุนไพร 

ขั้นตอนที่ 5 
สรุปการจัดท าการพัฒนาวิธีวิเคราะห์สารสกัด
สมุนไพรแล้วรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

2 
สรุปการจัดท าการพัฒนาวิธี
วิเคราะห์สารสกัดสมุนไพร 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
เก็บรวบรวมหลักฐานเอกสารที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
          1.  รายงานผลการด าเนินงาน 
 2.  ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายวิทูรย์  ยวงสะอาด     หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
  

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร  
นายวิทูรย์  ยวงสะอาด 

02567-7889 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.6 : จ านวนและความพึงพอใจของผู้ได้รับการให้บริการด้านข้อมูลทางวิชาการ และรับค าปรึกษา
ด้านสมุนไพรแบบบริการเบ็ดเสร็จ (One-Stop Service)   
หน่วยวัด :  ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 5  
ค้าอธิบาย : 

 การให้บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ One-Stop Service (OSS) หมายถึง การน างานที่
ให้บริการทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง มารวมให้บริการอยู่ในสถานที่เดียวกัน ในลักษณะที่ส่งต่องานระหว่างกันทันที
หรือเสร็จในขั้นตอนหรือเสร็จในจุดให้บริการเดียว โดยมีจุดประสงค์เพ่ือให้การให้บริการมีความรวดเร็วขึ้น 

 ประโยชน์ของการให้บริการแบบครบวงจร ณ จุดเดียวต่อการให้บริการข้อมูลทางวิชาการ 
การให้ค าปรึกษาด้านสมุนไพร การแปรรูปและพัฒนาสารสกัดสมุนไพร การตรวจวิเคราะห์คุณภาพ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรของหน่วยงาน และการขึ้นทะเบียนด้านยาแผนไทยและยาพัฒนาจากสมุนไพร นอกจากจะ
เพ่ิมความรวดเร็วในการติดต่อมากขึ้นแล้ว ยังตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ เพ่ิมความสะดวกในการ
ติดต่องานและธุรกิจต่างๆ เพ่ิมช่องทางการติดต่อสื่อสารให้มากขึ้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าไปติดต่อใช้
บริการได้สะดวก และเกิดความพึงพอใจ เพ่ิมความชัดเจนในการให้บริการ โดยมีรูปแบบการให้บริการที่
ครอบคลุมและเบ็ดเสร็จในตัวเอง ณ จุดเดียว ท าให้ประหยัดเวลา ค่าใช้จ่าย ลดการเลือกปฏิบัติ ได้รับการ
บริการเหมือนและเท่าเทียมกัน ประหยัดการใช้ทรัพยากรของประเทศ เช่น งบประมาณบุคลากร ทรัพยากร 
และเวลา  
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที ่1 
รวบรวมข้อมูลข่าวสารวิชาการ งานวิจัย การข้ึนทะเบียนยาด้านสมุนไพร ที่
น่าสนใจเพื่อใช้เป็นแหล่งความรู้ 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่2 

รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมการข้ึนทะเบียนยา เทคโนโลยีการแปรรูปและพัฒนา
สารสกัดสมุนไพร การตรวจวิเคราะห์คุณภาพ การพัฒนาผลิตภัณฑ์
สมุนไพรของหน่วยงาน ยาแผนไทยและยาที่พัฒนาจากสมุนไพร เพ่ือใช้เป็น
แหล่งความรู้ 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่3 
เผยแพร่องค์ความรู้ ข้อมูลข่าวสารวิชาการ งานวิจัยด้านสมุนไพร การขึ้น
ทะเบียนยาแก่ประชาชน ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อสิ่งพิมพ์ และช่องทาง
การสื่อสารอื่นๆ ที่เข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที ่4 

เผยแพร่องคค์วามรู้การข้ึนทะเบียนยา ผลการด าเนินงานด้านสมุนไพร 
เทคโนโลยีการแปรรูปและพัฒนาสารสกัดสมุนไพร การตรวจวิเคราะห์
คุณภาพและการพัฒนาผลิตภัณฑ์สมุนไพรแก่ประชาชนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ สื่อสิ่งพิมพ์ และช่องทางการสื่อสารอ่ืนๆ ที่เข้าถึง
กลุ่มเปูาหมาย 
 

ไตรมาส 4 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที ่5 
มีการประเมินระดับความพึงพอใจในการได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
การข้ึนทะเบียนยาแบบเบ็ดเสร็จ 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 
รวบรวมข้อมูลข่าวสารวิชาการ งานวิจัย การ
ขึ้นทะเบียนยาด้านสมุนไพร ที่น่าสนใจเพื่อใช้
เป็นแหล่งความรู้ 

1 
ข้อมูลข่าวสาร งานวิจัยและ
เอกสารหลักฐานต่างๆ จาก
สมุนไพร 

ขั้นตอนที่ 2 

รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมการข้ึนทะเบียนยา 
เทคโนโลยีการแปรรูปและพัฒนาสารสกัด
สมุนไพร การตรวจวิเคราะห์คุณภาพ การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์สมุนไพรของหน่วยงาน ยา
แผนไทยและยาที่พัฒนาจากสมุนไพร เพ่ือใช้
เป็นแหล่งความรู้ 

1 

ข้อมูลข่าวสาร และเอกสาร
หลักฐานต่างๆ จากการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 3 

การได้รับการเผยแพร่องค์ความรู้ ข้อมูล
ข่าวสารวิชาการ งานวิจัยด้านสมุนไพร การ
ขึ้นทะเบียนยาแก่ประชาชน ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ สื่อสิ่งพิมพ์ และช่องทางการ
สื่อสารอื่นๆ ที่เข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 

2 

รายงานสรุปจ านวนคนหรือ
จ านวนครั้งที่ได้รับค าปรึกษา 
และได้รับการข้ึนทะเบียน
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร รวมทั้งภาพ
กิจกรรมการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ 4 

การได้รับการเผยแพร่องค์ความรู้การข้ึน
ทะเบียนยา ผลการด าเนินงานด้านสมุนไพร 
เทคโนโลยีการแปรรูปและพัฒนาสารสกัด
สมุนไพร การตรวจวิเคราะห์คุณภาพและการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์สมุนไพรแก่ประชาชนผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อสิ่งพิมพ์ และช่องทาง
การสื่อสารอื่นๆ ที่เข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 

2 

รายงานสรุปจ านวนคนหรือ
จ านวนครั้งที่ได้รับค าปรึกษา 
และได้รับการข้ึนทะเบียน
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร รวมทั้งภาพ
กิจกรรมการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ 5 

ระดับความพึงพอใจในการได้รับการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และการขึ้นทะเบียนยาแบบ
เบ็ดเสร็จ 

2 

รายงานสรุประดับความพึง
พอใจในการได้รับการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และการขึ้นทะเบียน
ยาแบบเบ็ดเสร็จ 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
เก็บรวบรวมหลักฐานเอกสารที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

1. รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
2. รายงานสรุประดับความพึงพอใจ 

 3.   ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ภญ. จิตติมา อุปลา    หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
  

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร /  
ภญ. จิตติมา อุปลา 

02 564 7889 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.7 : ระดับความส าเร็จของการจัดท ามาตรฐานสารสกัดสมุนไพร   
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :  

 มาตรฐานสารสกัดสมุนไพร คือ ข้อก าหนดมาตรฐานความปลอดภัยและคุณภาพที่เป็นลักษณะ
ปรากฎของสารสกัดสมุนไพร ตั้งแต่กระบวนการผลิต เช่น คุณภาพวัตถุดิบ บรรจุภัณฑ์ การบรรจุ เป็นต้น 

 การจัดท้ามาตรฐานสารสกัดสมุนไพร เป็นความร่วมมือระหว่างกรมพัฒนาการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข, ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม
,นักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญด้านสารสกัดสมุนไพรแต่ละชนิด และกลุ่มผู้ประกอบการอุตสาหกรรมสารสกัดสมุนไพร
ของประเทศไทย ในการร่วมกันก าหนดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพรน าร่องในปี 2561 ให้เป็นสากล 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น  
5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที ่1 จัดประชุมคณะท างานก าหนดมาตรฐานสารสกัดและวัตถุดิบสมุนไพร ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่2 
สืบค้นข้อมูลและหลักฐานอ้างอิงในการก าหนดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร 
5 ชนิด  

ไตรมาส 2 
 

ขั้นตอนที ่3 
ประชุมก าหนดรายละเอียดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร และจัดท าร่าง
ข้อก าหนดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที ่4 จัดท าร่างมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร จ านวน 5 ชนิด ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที ่5 ส่งร่างข้อก าหนดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพรให้แก่คณะกรรมการ สมอ. ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 
แต่งตั้งคณะท างานก าหนดมาตรฐานสารสกัด
สมุนไพร และประชุมก าหนดรายละเอียด
มาตรฐานสารสกัดสมุนไพร อย่างน้อย 1 ครั้ง 

1 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานฯ  
- รายงานการประชุม 
 

ขั้นตอนที่ 2 
สืบค้นข้อมูลและหลักฐานอา้งอิงในการก าหนด
มาตรฐานสารสกัดสมุนไพร 5 ชนิด  1 

ข้อมูลและหลักฐานอ้างอิงการ
ก าหนดมาตรฐานสารสกัด
สมุนไพร  

ขั้นตอนที่ 3 

ประชุมก าหนดรายละเอียดมาตรฐานสารสกัด
สมุนไพร และจัดท าร่างข้อก าหนดมาตรฐานสาร
สกัดสมุนไพร 
 

2 รายงานการประชุม 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 
ประชุมก าหนดรายละเอียดมาตรฐานสารสกัด
สมุนไพร และจัดท าร่างข้อก าหนดมาตรฐานสาร
สกัดสมุนไพร 

2 
ร่างมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร 5
ชนิด 

ขั้นตอนที่ 5 
ส่งร่างข้อก าหนดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร
ให้แก่คณะกรรมการ สมอ. 2 

ร่างมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร 5 
ชนิด ฉบับสมบูรณ์ 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 เก็บรวบรวมหลักฐานเอกสารที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
 1.  ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน  

2.  รายงานการประชุม  
 3.  ร่างข้อก าหนดมาตรฐานสารสกัดสมุนไพร 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการกองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายชัยวัฒน์ สุขพันธ์/นายวิทูรย์ ยวงสะอาด           หมายเลขโทรศัพท์ : 02 564 7889 
     

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

นายชัยวัฒน์ สุขพันธ์/นายวิทูรย์ ยวงสะอาด 
กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร 

02 564 7889 
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    กองวิชาการและแผนงาน 
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ตัวช้ีวัดที่ ๑.1  : ระดับความส าเร็จในการนิเทศงานและขับเคลื่อนงานด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 6 
ค้าอธิบาย : 

 การนิเทศงาน หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ มี
ประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่าในการปฏิบัติราชการ หรือการจัดท าภารกิจยิ่งขึ้น โดยการชี้แจงแนวทาง
ปฏิบัติ แนะน า สังเกตการณ์ กระตุ้น และติดตามการปฏิบัติงาน รวมทั้งแก้ไขปัญหาอุปสรรค รับฟังความ
ต้องการ และสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศงานตระหนักถึงความส าคัญของภารกิจงานที่รับผิดชอบ และเพ่ิมขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงานและพัฒนางานภายในขอบเขตให้ดีขึ้น 

 ผู้นิเทศงาน หมายถึง ผู้ท าหน้าที่นิเทศงานในส่วนภูมิภาคของกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ประจ าเขตสุขภาพท่ี ๑ – 12  

 ผู้รับการนิเทศงาน หมายถึง หน่วยงานสาธารณสุขของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งปฏิบัติ
หน้าที่อยู่ในหน่วยงานสาธารณสุขของรัฐ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
                 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕  ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ ๑ - จัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้ท าหน้าที่นิเทศงานกรมการแพทย์แผนไทยและ

การแพทย์ทางเลือก 
- จัดท าข้อมูลและรูปแบบการน าเสนอในการนิเทศงานของผู้นิเทศงาน
กรม ประจ าปี 2561 เพ่ือน าเสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

ไตรมาส ๑ 
 

ขั้นตอนที่ ๒ ประชุมเตรียมความพร้อมผู้ท าหน้าที่นิเทศงานกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือก  

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ ๓ ติดตาม รวบรวม และสรุปผลการนิเทศงานรายเขตสุขภาพ พร้อมปัญหา
และอุปสรรคในการนิเทศงานรอบท่ี 1 น าเสนอต่อผู้บริหาร เผยแพร่ลง
เว็บไซด์กรม และช่องทางอ่ืนๆอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

ไตรมาส 3 
 

ขั้นตอนที่ ๔ ประชุมผู้นิเทศงานเพื่อพัฒนา รับทราบสรุปผลการนิเทศงาน และ
ปัญหา/อุปสรรคก่อนการนิเทศงานรอบที่ 2 

ไตรมาส 3 
 

ขั้นตอนที่ ๕ ติดตาม รวบรวม และสรุปผลการนิเทศงานรายเขตสุขภาพ พร้อมปัญหา
และอุปสรรคในการนิเทศงานรอบท่ี 2 น าเสนอต่อผู้บริหาร เผยแพร่ลง
เว็บไซด์กรม และช่องทางอ่ืนๆอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

ไตรมาส ๔ 

แนวทางการประเมินผล : 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูลเอกสาร
หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ ๑ - จัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้ท าหน้าที่นิเทศงานกรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
- จัดท าข้อมูลและรูปแบบการน าเสนอในการนิเทศงาน
ของผู้นิเทศงานกรม ประจ าปี 2561 เพื่อน าเสนอ
ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

๑ 
 

- ค าสั่งแต่งตั้งผู้ท าหน้าที่นิเทศ
งานฯ 
- ชุดข้อมูลและรูปแบบการ
น าเสนอในการนิเทศงานของผู้
นิเทศกรม ประจ าปี 2561 

ขั้นตอนที่ ๒ ประชุมเตรียมความพร้อมผู้ท าหน้าที่นิเทศงานกรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 

1 - รายงานการประชุม 

ขั้นตอนที่ ๓ ติดตาม รวบรวม และสรุปผลการนิเทศงานรายเขต
สุขภาพ พร้อมปัญหาและอุปสรรคในการนิเทศงาน
รอบท่ี 1 น าเสนอต่อผู้บริหาร เผยแพร่ลงเว็บไซด์กรม 
และช่องทางอ่ืนๆอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

2 
 

- สรุปผลการนิเทศงาน รอบท่ี 1 
- ผลการเผยแพร่ลงเว็บไซด์กรม 
และช่องทางอ่ืนๆ 

ขั้นตอนที่ ๔ ประชุมผู้นิเทศงานเพื่อพัฒนา รับทราบสรุปผลการ
นิเทศงาน และปัญหา/อุปสรรคก่อนการนิเทศงานรอบ
ที่ 2 

2 
 

- รายงานการประชุม 

ขั้นตอนที่ ๕ ติดตาม รวบรวม และสรุปผลการนิเทศงานรายเขต
สุขภาพ พร้อมปัญหาและอุปสรรคในการนิเทศงาน
รอบท่ี 2 น าเสนอต่อผู้บริหาร เผยแพร่ลงเว็บไซด์กรม 
และช่องทางอ่ืนๆอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

2 - สรุปผลการนิเทศงาน รอบที่ 2 
- ผลการเผยแพร่ลงเว็บไซด์กรม 
และช่องทางอ่ืนๆ 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  

1. กลุ่มงานสนับสนุนเขตสุขภาพ 
2. แบบรายงาน ตก.2 และระบบรายงานข้อมูล HDC (Health Data Center) 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายสมศักดิ์  กรีชัย หัวหน้ากลุ่มงานสนับสนุนเขตสุขภาพ 
ผู้จัดเก็บตัวชี้วัด :  

1. นางสาวสุดารัตน์  เกตโล 5.  นางสาวณัฐพร  ฤทธิ์สืบเชื้อ 
2. นายยิ่งศักด์  จิตตะโคตร์ 6.  นางสาวศิรินันท์  สว่างสุข 
3. นางสาวภรณ์ทิพย์  จันทร์หอม 7.  นางสาวสุณี  งามเฉลียว  
4. นางสาวภัทธีรา  แรงกล้า 8.  นางสาวศิริขวัญ  ชาวจีน 

หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานสนับสนุนเขตสุขภาพ ๐๒ ๑๔๙ ๕๖๕๓ ภายใน ๒๕๐๖ 
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ตัวชี้วัดที่ ๑.2 : ระดับความส าเร็จในการบูรณาการแอพพลิเคชั่นสมุนไพรไทย (ThaiHerbs Mobile 
Application)  
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 6 
ค้าอธิบาย :   

 เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการให้บริการข้อมูลที่เกี่ยวกับสมุนไพรไทยและข้อมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง
ของกรมฯ ผ่าน Mobile Application ในหลักการ “ครบเครื่องเรื่องสมุนไพรไทยในแอพเดียว” 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestones) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 

จัดท าแผนการด าเนินการพัฒนาปรับปรุง Mobile Application ทั้ง 3 ของ
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้แก่ แอพพลิเคชั่นสมุนไพร
ไทย นามานุกรมผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทย และต ารับยาแผนไทยของชาติ  ใน
รูปแบบ Mobile Application เดียว รองรับระบบปฏิบัติการ Android และ 
IOS 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 

เก็บข้อมูล วิเคราะห์ และออกแบบการรวม Mobile Application ทั้ง 3 ของ
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้แก่ แอพพลิเคชั่นสมุนไพร
ไทย นามานุกรมผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทย และต ารับยาแผนไทยของชาติ  ใน
รูปแบบ Mobile Application เดียว รองรับระบบปฏิบัติการ Android และ 
IOS 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 

- พัฒนาปรับปรุงโมบายแอพพลิเคชั่นสมุนไพรไทยให้สืบค้นข้อมูลได้
หลากหลายรูปแบบ เช่น สืบค้นข้อมูลสรรพคุณสมุนไพรตามอาการกลุ่มโรค 
เป็นต้น และเชื่อมโยงข้อมูลสมุนไพรกับต ารับยาแผนไทยของชาติและผลิตภัณฑ์
สมุนไพรไทย 
- จ านวนยอดดาวน์โหลด ไม่น้อยกว่า 4,000 ครั้ง 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 
- ผลิตข้อมูลองค์ความรู้สมุนไพรไทย (Thai Herbs) ให้รองรับภาษาอังกฤษ     
- จ านวนยอดดาวน์โหลด ไม่น้อยกว่า 6,000 ครั้ง (นับสะสม)  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 - จ านวนยอดดาวน์โหลดไม่น้อยกว่า 8,000 ครั้ง (นับสะสม) ไตรมาส 4 
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แนวทางการประเมินผล : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestones)   
            

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการ
ประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

จัดท าแผนการด าเนินการพัฒนาปรับปรุง Mobile 
Application ทั้ง 3 ของกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ได้แก่ แอพพลิเคชั่นสมุนไพรไทย 
นามานุกรมผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทย และต ารับยาแผน
ไทยของชาติ  ในรูปแบบ Mobile Application เดียว 
รองรับระบบปฏิบัติการ Android และ IOS 

1 เอกสารแผนด าเนินการ 
พัฒนาปรับปรุง 
Application  

ขั้นตอนที่ 2 

เก็บข้อมูล วิเคราะห์ และออกแบบการรวม Mobile 
Application ทั้ง 3 ของกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ได้แก่ แอพพลิเคชั่นสมุนไพรไทย 
นามานุกรมผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทย และต ารับยาแผน
ไทยของชาติ  ในรูปแบบ Mobile Application เดียว 
รองรับระบบปฏิบัติการ Android และ IOS 

1 เอกสารการวิเคราะห์
ออกแบบ Application 

ขั้นตอนที่ 3 

- พัฒนาปรับปรุงโมบายแอพพลิเคชั่นสมุนไพรไทยให้
สืบค้นข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบ เช่น สืบค้นข้อมูล
สรรพคุณสมุนไพรตามอาการกลุ่มโรค เป็นต้น และ
เชื่อมโยงข้อมูลสมุนไพรกับต ารับยาแผนไทยของชาติ
และผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทย 
- จ านวนยอดดาวน์โหลด ไม่น้อยกว่า 4,000 ครั้ง 

1,2 ผลการทดสอบการใช้
งาน Application 

ขั้นตอนที่ 4 

- ผลิตข้อมูลองค์ความรู้สมุนไพรไทย (Thai Herbs) 
ให้รองรับภาษาอังกฤษ 
- จ านวนยอดดาวน์โหลด ไม่น้อยกว่า 6,000 ครั้ง 
(นับสะสม) 

2 ข้อมูลการเผยแพร่ 
Application บน Play 
Store และ App Store 

ขั้นตอนที่ 5 

- จ านวนยอดดาวน์โหลดไม่น้อยกว่า 8,000 ครั้ง 
(นับสะสม) 

2 เอกสารแสดง ยอด
ดาวน์โหลด 
Application เพ่ิมข้ึน
จากปีงบประมาณ 
2560 ไม่น้อยกว่า 
8,000 ครั้ง 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  นายเจตสิก โพธิ์พันธุ์    หมายเลขโทรศัพท์ : 02-149-5639     
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายนที  เกตุรัตน์    หมายเลขโทรศัพท์ : 02-149-5639   
    

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองวิชาการและแผนงาน 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ / นายนที  เกตุรัตน์ 

02-149-5639 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.3  : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาเมืองสมุนไพร (Herbal city) อย่างน้อยเขตสุขภาพละ 1 จังหวัด 
หน่วยวัด :  ระดับ 

น้้าหนัก : ร้อยละ 6 

ค้าอธิบาย :   
 เมืองสมุนไพร (Herbal city) หมายถึง ภาพจ าลองของโครงการที่เป็นรูปธรรมภายใต้ 

แผนแม่บทแห่งชาติ ว่าด้วยการพัฒนาสมุนไพรไทย ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2560 – 2564 โดยมุ่งเน้นให้พ้ืนที่ 
ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสมุนไพรให้เข้าสู่ระบบสุขภาพและระบบเศรษฐกิจแบบครบวงจร  
ในระดับจังหวัด ตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง และปลายทาง โดยเปูาหมายเมืองสมุนไพรจ านวน 13 จังหวัด ใน 12 
เขตสุขภาพ ได้แก่  

จังหวัดเชียงราย (เขตสุขภาพที่ 1)  
จังหวัดพิษณุโลก(เขตสุขภาพท่ี 2)  
จังหวัดอุทัยธานี(เขตสุขภาพที่ 3)  
จังหวัดสระบุรี (เขตสุขภาพที่ 4)  
จังหวัดนครปฐม (เขตสุขภาพที่ 5)  
จังหวัดปราจีนบุรี และจังหวัดจันทบุรี (เขตสุขภาพที่ 6)  
จังหวัดมหาสารคาม (เขตสุขภาพที่ 7)  
จังหวัดสกลนคร (เขตสุขภาพท่ี 8)  
จังหวัดสุรินทร์ (เขตสุขภาพที่ 9)  
จังหวัดอ านาจเจริญ(เขตสุขภาพท่ี 10)  
จังหวัดสุราษฎร์ธานี (เขตสุขภาพท่ี 11)   
จังหวัดสงขลา (เขตสุขภาพที่ 12) 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
1. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาเมืองสมุนไพรระดับจังหวัด 
โดยมีองค์ประกอบจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเชิงบูรณาการ 
2. แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการพัฒนาเมืองสมุนไพร  

ไตรมาสที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 

1. เอกสารสรุปประชุมคณะกรรมการระดับจังหวัด (13 จังหวัด) 
2. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
  -- มีการจัด Zoning พ้ืนที่การปลูกสมุนไพร (อย่างน้อย 4 จังหวัด) 
  -- มีฐานข้อมูลผู้ปลูก ผู้จ าหน่าย พ้ืนที่ปลูก และอ่ืนๆ ของเมืองสมุนไพร  
(13 จังหวัด)       

ไตรมาสที่ 2 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 3 
1. ขึ้นทะเบียนกลุ่มแกนน าเกษตรกรและผู้ประกอบการ 
2. ผลการศึกษาความต้องการผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
3. ร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพร อย่างน้อย 1 แห่ง ต่อเมืองสมุนไพร 

ไตรมาสที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

1. มูลค่าการใช้ยาสมุนไพรในสถานบริการสาธารณสุขเพ่ิมขึ้นร้อยละ 15 
(จากฐานข้อมูลเดิม ณ 30 กันยายน 2560) 
2. ร้อยละของผู้ปุวยนอกเข้าถึงบริการไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 
3. มีโรงงานแปรรูปและผลิตภัณฑ์สมุนไพร ผ่านมาตรฐาน GMP อย่างน้อย 
1 แห่ง ต่อเขตสุขภาพ  

ไตรมาสที่ 4 

ขั้นตอนที่ 5 จ านวนเมืองสมุนไพร อย่างน้อย 8 จังหวัด ใน 12 เขตสุขภาพ (2,4,6,8 ) ไตรมาสที่ 4 
เงื่อนไข :- 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 1. มีการรวบรวมค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาเมืองสมุนไพรระดับจังหวัดโดยมี
องค์ประกอบจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเชิง
บูรณาการ 
 
2. มีการรวบรวมแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการพัฒนาเมืองสมุนไพร 
 

1 1. (ส าเนา) ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนาเมือง
สมุนไพรระดับจังหวัดโดยมี
องค์ประกอบจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในเชิงบูรณาการ 
2. เล่มยุทธศาสตร์การพัฒนา
เมืองสมุนไพร (Herbal City) 

ขั้นตอนที่ 2 1. มเีอกสารสรุปประชุมคณะกรรมการระดับ
จังหวัด (13 จังหวัด) 
 
2. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
  -- มีการจัด Zoning พ้ืนที่การปลูกสมุนไพร 
(อย่างน้อย 4 จังหวัด) 
  -- มีฐานข้อมูลผู้ปลูก ผู้จ าหน่าย พ้ืนที่ปลูก 
และอ่ืนๆ ของเมืองสมุนไพร  
(13 จังหวัด) 

1 1. (ส าเนา) สรุปการประชุม
คณะกรรมการระดับจังหวัด 
(13 จังหวัด) 
2. แผนปฏิบัติการของเมือง
สมุนไพร  
  -- มีการจัด Zoning พ้ืนที่การ
ปลูกสมุนไพร (อย่างน้อย 4 
จังหวัด) 
  -- มีฐานข้อมูลผู้ปลูก ผู้จ าหน่าย 
พ้ืนที่ปลูก และอ่ืนๆ ของเมือง
สมุนไพร (13 จังหวัด) 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 1. มีข้อมูลการขึ้นทะเบียนกลุ่มแกนน า
เกษตรกรและผู้ประกอบการ 
2. มีข้อมูลผลการศึกษาความต้องการ
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
3. มีร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพร อย่าง
น้อย 1 แห่ง ต่อเมืองสมุนไพร 

2 1. ทะเบียนกลุ่มแกนน า
เกษตรกรและผู้ประกอบการ 
2. ข้อมูลการศึกษาความ
ต้องการผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
3. มีร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
สมุนไพร อย่างน้อย 1 แห่ง 
 

ขั้นตอนที่ 4 

1. มีมูลค่าการใช้ยาสมุนไพรในสถานบริการ
สาธารณสุขเพ่ิมขึ้นร้อยละ 15 (จาก
ฐานข้อมูลเดิม ณ 30 กันยายน 2560) 
2. ร้อยละของผู้ปุวยนอกเข้าถึงบริการไม่น้อย
กว่าร้อยละ 20 
3. มีโรงงานแปรรูปและผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
ผ่านมาตรฐาน GMP อย่างน้อย 1 แห่ง ต่อ
เขตสุขภาพ 
 

2 1. ข้อมูลมูลค่าการใช้ยา
สมุนไพรในสถานบริการ 
2. ข้อมูลร้อยละของผู้ปุวยนอก
เข้าถึงบริการไม่น้อยกว่าร้อยละ 
20 
3. มีโรงงานแปรรูปและ
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร ผ่าน
มาตรฐาน GMP อย่างน้อย 1 
แห่ง ต่อเขตสุขภาพ 

ขั้นตอนที่ 5 ได้เมืองสมุนไพรอย่างน้อย 8 จังหวัด ใน 12 
เขตสุขภาพ (2,4,6,8 ) 
 

2 ได้เมืองสมุนไพรอย่างน้อย 8 
จังหวัด ใน 12 เขตสุขภาพ 

เงื่อนไข: - 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางสาวอัญชลี จูฑะพุทธิ  ผู้อ านวยการกองแผนงานและวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายวัฒนศักดิ์ ศรรุ่ง  นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการพิเศษ 

นางสาวสุภาพร ยอดโต  เภสัชกรช านาญการ  
นางสาวผุสชา จันทร์ประเสริฐ แพทย์แผนไทยปฏิบัติการ 

หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองแผนงานและวิชาการ 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายสมุนไพรแห่งชาติ 
นายวัฒนศักดิ์ ศรรุ่ง 

นางสาวสุภาพร ยอดโต 
นางสาวผุสชา  จันทร์ประเสริฐ 

02 149 5696 หรือ ภายใน 1405 
02 149 5609 หรอื ภายใน 2305 
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ตัวชี้วัดที่ 1.4 : ระดับความส าเร็จของการสร้างความรับรู้ด้านสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือกแก่ประชาชนร้อยละ 100 ของการด าเนินการทั้งหมด 
 หน่วยวัด  : ระดบั 
น้้าหนัก    : ร้อยละ 6 
ค้าอธิบาย :  

 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบแนวทางการสร้างความรับรู้แก่ประชาชน โดยให้หัวหน้าส่วนราชการ
ต่างๆ ได้แก่ปลัดกระทรวง อธิบดี และหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเทียบเท่ากระทรวง กรม ตลอดจนผู้บริหาร
สูงสุดของรัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชนมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการสร้างความรับรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้องแก่ประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของหน่วยงานที่อยู่ในความรับผิดชอบเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น 
และยอมรับศาสตร์การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกส่งเสริมและเผยแพร่องค์ความรู้ที่ถูกต้องด้าน
วิชาการของกรมจากทุกหน่วยงานสู่การใช้ประโยชน์ของประชาชน ความส าเร็จในการสร้างความรับรู้ด้าน
สุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกแก่ประชาชนตามแนวทางนี้ เป็นตัวชี้วัดส าคัญในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหัวหน้าส่วนราชการทุกแห่ง 
เกณฑ์การให้คะแนน :  
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ขั้นตอน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนการสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนและรายงานต่อ

ผู้บริหาร 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าคู่มือการด าเนินงานสร้างการรับรู้ด้านสุขภาพ ไตรมาส 1-2 
ขั้นตอนที่ 3 สามารถด าเนินการตามแผนการสร้างความรับรู้ด้านสุขภาพได้ร้อยละ 100 

สรุปผลการด าเนินงานเสนอผู้บริหาร 
ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินการ ทุก 3 เดือนตามมาตรา 44 ภายในเวลาที่
ก าหนด  

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 5 สามารถด าเนินการตามแผนการสร้างความรับรู้ด้านสุขภาพได้ร้อยละ 100 
สรุปผลการด าเนินงานเสนอผู้บริหาร 

ไตรมาส  4 

เงื่อนไข : ทุกกิจกรรมที่ด าเนินงาน 

ระดับ 
คะแนน  

เกณฑ์การให้คะแนน 
 

รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจ
แก่ประชาชน 

1 มีแผนการสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่
ประชาชน 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าคู่มือการด าเนินงาน 1 มีคู่มือการด าเนินงาน  
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ระดับ 
คะแนน  

เกณฑ์การให้คะแนน 
 

รอบการ
ประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการตามแผนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 มีเอกสาร / ภาพกิจกรรม/ การด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินการ ทุก 3 เดือน 1,2 มีเอกสารการรายงานผลการด าเนินการ   
ทุก 3 เดือน 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการด าเนินงานเสนอผู้บริหาร 2 เอกสารสรุปผลการด าเนินงานในรอบ       
6 เดือน และ 12 เดือน  

 
วิธีการจัดเก็บข้อมูล 
 เก็บจากการจัดท าสื่อทุกรูปแบบ การเผยแพร่องค์ความรู้ทุกช่องทาง การจัดกิจกรรม /เก็บข้อมูลเป็น
ภาพ เอกสาร หนังสือ สื่อพิเศษ อ่ืนที่เกี่ยวข้อง และเอกสารการสรุปผลการด าเนินงานรายงานผู้บริหาร  
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : หัวหน้ากลุ่มงานสื่อสารองค์กร       เบอร์โทร  02-1495678 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวพินท์สุดา  เพชรประสม       เบอร์โทร  02 1495678 

นางสาวลัดดาวัลย์  จาดพันธุ์อินทร์       เบอร์โทร  02 1495678 
นายอัคคฤทธิ์      ภูถนอม                 เบอร์โทร  02 1495678 
นางสาวกัลยาณี     กฤษณกาฬ       เบอร์โทร  02 1495678

 นางอลิศรา    พลับสกุล       เบอร์โทร  02 1495678 
  นายปณิธาน    ธรรมจ ารัส       เบอร์โทร  02 1495678 
  นางสาวชลลดา      ตันติกิตติชัย       เบอร์โทร  02 1495678 
  นางสาวขวัญจุฑา    ค าบรรลือ       เบอร์โทร  02 1495678 
  นางสาวจุฑารัตน์    ทะวาแสน          เบอร์โทร  02 1495678 
 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานสื่อสารองค์กร 

หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กลุ่มงานสื่อสารองค์กร 1303/1304 
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ตัวชี้วัดที่ 1.5 : ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ    
ตามแผนงานโครงการของกรมฯ ที่มีงบประมาณสูง  
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ 6 
ค้าอธิบาย :   

 การพัฒนาและขับเคลื่อนเชิงยุทธศาสตร์กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
หมายถึง กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีระดับการพัฒนาการจัดท ายุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ 
แปลงสู่แผนปฏิบัติการประจ าปี ตลอดจนการก ากับ ติดตามประเมินผล และรายงายผลการด าเนินการประจ าปี การ
จัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี ส่งผลให้การขับเคลื่อนเชิงยุทธศาสตร์กรม เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ  
 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา

จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแผนงานโครงการของกรมที่มีงบประมาณสูง จ านวน 10 โครงการ ไตรมาสที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2 สรุปรายงานความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานในรอบ 6 เดือน  ไตรมาสที่ 2 
ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการให้เป็นไปตามแผนงานโครงการ ร้อยละ 80 ไตรมาสที่ 3-4 
ขั้นตอนที่ 4 เบิกจ่ายงบประมาณ ได้ ร้อยละ 80 ของทุกโครงการ  ไตรมาสที่ 3-4 
ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานในรอบ  12  เดือน  ไตรมาสที่ 4 

เงื่อนไข: - 
 

แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแผนงานโครงการของกรมที่มี
งบประมาณสูง จ านวน 10 โครงการ 

1 
 
 

1) ชื่อแผนงานโครงการของกรม
ที่มีงบประมาณสูง จ านวน 10 
โครงการ 

ขั้นตอนที่ 2 สรุปรายงานความก้าวหน้าและผลการ
ด าเนินงานในรอบ 6 เดือน  

1 
 

- สรุปผลการด าเนินงาน รอบ 6 
เดือน 

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการให้เป็นไปตามแผนงานโครงการ 
ร้อยละ 80 2 

 
 

- สรุปผลการด าเนินงาน แผนงาน
โครงการของกรมที่มีงบประมาณ
สูง จ านวน 10 โครงการ  
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 เบิกจ่ายงบประมาณ ได้ ร้อยละ 80 ของทุก
โครงการ  

2 
 
 

 

-  สรุปผลการเบิกจ่าย
งบประมาณของแผนงานโครงการ
ของกรมท่ีมีงบประมาณสูง 
จ านวน 10 โครงการ 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานความก้าวหน้าและผลการ
ด าเนินงานในรอบ  12  เดือน  

2 
- สรุปผลการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ 2561 

 

เงื่อนไข: - 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  การก ากับ ติดตาม จัดเก็บรวบรวมเอกสาร รายงานที่เกี่ยวข้องในแต่ละ
กิจกรรมตามตัวชี้วัด และประมวลผลการพัฒนาและขับเคลื่อนเชิงยุทธศาสตร์กรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  นางศรีจรรยา โชตึก  หมายเลขโทรศัพท์ : 02 965 9490 
   นางกรุณา ทศพล  หมายเลขโทรศัพท์ : 02 965 9490 

   

ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสาวศศิธร ใหญ่สถิตย์  หมายเลขโทรศัพท์ : 02 965 9490 
   นางสาวรุ่งทิพย์ เจริญสุข  หมายเลขโทรศัพท์ : 02 965 9490 
   นายปรีชา เพ็ชรสมุทร  หมายเลขโทรศัพท์ : 02 965 9490 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองวิชาการและแผนงาน 
กลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน 

02 965 9490 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.6 : ระดับความส าเร็จในการจัดท าวารสารการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 

หน่วยวัด : ระดับ 

น้้าหนัก : ร้อยละ 5 

ค้าอธิบาย :  
 วารสารการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก หมายถึง วารสารวิชาการด้านวารสาร

การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เป็นวารสารราย 4 เดือน ที่กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
เป็นเจ้าของ มีการจัดท าปีละ 3 ฉบับ โดยมีก าหนดเผยแพร่ในเดือนเมษายน สิงหาคม และธันวาคม วารสาร
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกได้รับการรับรองโดยศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai-Journal 
Citation Index Centre: TCI) เป็นวารสารระดับชาติ   ในกลุ่ม 1 (พ.ศ. 2558-2562) เป็นระยะเวลา 5 ปี 
และจะพัฒนาให้อยู่ในระดับ ASEAN Citation Index: ACI ในปี พ.ศ. 2563 ต่อไป 
เกณฑ์การให้คะแนน :  

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
และก าหนดวารสารการแพทย์แผนไทยฯ แต่ละฉบับให้มีจ านวนนิพนธ์ต้นฉบับและบทปริทัศน์ ไม่น้อยกว่า 7 
เรื่อง พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที ่1 จัดท าแผนการจัดท าวารสารฯ ประจ าปีงบประมาณ 2561 

จัดท าต้นฉบับวารสารส าหรับตีพิมพ์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 ให้ทันภายในเดือน
ธันวาคม 2560 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที ่2 จัดท าต้นฉบับวารสารส าหรับตีพิมพ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ให้ทันภายในเดือน
เมษายน 2561 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที ่3 จัดท าต้นฉบับวารสารส าหรับตีพิมพ์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ให้ทันภายในเดือน
สิงหาคม 2561 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที ่4 จัดท าคู่มือกองบรรณาธิการวารสารการแพทย์แผนไทย เพ่ือเป็นแนวทางใน
การพิจารณา ทบทวนงานวิชาการด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์
พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก ให้มีคุณภาพมาตรฐานตามศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารระดับเอเซีย (ACI) 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที ่5 อัพโหลดวารสารการแพทย์แผนไทยฯ ในระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์กลาง
ของประเทศไทย Thai Journals Online (ThaiJO) และระบบคลังความรู้
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก (TTDKL) ให้ทันเวลา
ที่ก าหนด ดังนี้ 
- วารสารการแพทย์แผนไทยฯ ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 ให้ทันภายในเดือน
ธันวาคม 2560 
- วารสารการแพทย์แผนไทยฯ ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ให้ทันภายในเดือน
เมษายน 2561 

ไตรมาส 1-4 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
- วารสารการแพทย์แผนไทยฯ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ให้ทันภายในเดือน
สิงหาคม 2561 

เงื่อนไข : 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับ 
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ 
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนการจัดท าวารสารฯ ประจ าปี
งบประมาณ 2561 
จัดท าต้นฉบับวารสารส าหรับตีพิมพ์ ปีที่ 15 
ฉบับที่ 3 ให้ทันภายในเดือนธันวาคม 2560 

1 1. แผนปฏิบัติการ และค าสั่ง
แต่งตั้งคณะผู้จัดท าวารสารฯ 
2. รายงานการประชุมคณะผู้จัดท า
วารสารฯ 
3. สารบัญวารสารฯ ฉบับ 15 
ฉบับที่ 3 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าต้นฉบับวารสารส าหรับตีพิมพ์ ปีที่ 16 
ฉบับที่ 1 ให้ทันภายในเดือนเมษายน 2561 

1 1. รายงานการประชุมคณะผู้จัดท า
วารสารฯ 
2. สารบัญวารสารฯ ฉบับ 16 
ฉบับที่ 1 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท าต้นฉบับวารสารส าหรับตีพิมพ์ ปีที่ 16 
ฉบับที่ 2 ให้ทันภายในเดือนสิงหาคม 2561 

2 1. รายงานการประชุมคณะผู้จัดท า
วารสารฯ 
2. สารบัญวารสารฯ ฉบับ 16 
ฉบับที่ 2 

ขั้นตอนที่ 4 จัดท าคู่มือกองบรรณาธิการวารสารการแพทย์
แผนไทย เพ่ือเป็นแนวทางในการพิจารณา 
ทบทวนงานวิชาการด้านการแพทย์แผนไทย 
การแพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก 
ให้มีคุณภาพมาตรฐานตามศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารระดับเอเซีย (ACI) 

2 คู่มือกองบรรณาธิการวารสาร
การแพทย์แผนไทย 

ขั้นตอนที่ 5 อัพโหลดวารสารการแพทย์แผนไทยฯ ในระบบ
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์กลางของประเทศไทย 
Thai Journals Online (ThaiJO) และระบบ
คลังความรู้ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก(TTDKL) ให้ทันเวลาที่
ก าหนด ดังนี้ 
- วารสารการแพทย์แผนไทยฯ ปีที่ 15 

2 Print out ของการอัพโหลด 
- วารสาร ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 
- วารสาร ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 
- วารสาร ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 
ในระบบฐานข้อมูลวารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (ThaiJo) และ
ระบบคลังความรู้ TTDKL 
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ระดับ 
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ 
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ฉบับที่ 3 ให้ทันภายในเดือนธันวาคม 2560 
- วารสารการแพทย์แผนไทยฯ ปีที่ 16 
ฉบับที่ 1 ให้ทันภายในเดือนเมษายน 2561 
- วารสารการแพทย์แผนไทยฯ ปีที่ 16 
ฉบับที่ 2 ให้ทันภายในเดือนสิงหาคม 2561 

แหล่งท่ีมาข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
 วารสารกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก และส าเนาหน้าวารสารจากหน้าเว็บไซด์ ใน
ฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์กลางของประเทศไทย https://www.tci-thaijo.org/index.php/index/index 

 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางสาวรัชนี จันทร์เกษ    หมายเลขโทรศัพท์ : 2418 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายสมชาย ช้างแก้วมณี    หมายเลขโทรศัพท์ : 2416-7 

นางสาวสุนิสา  หลีหมุด 
นางสาวชลทิวา  ทองรัตน์ 
 
หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานวิชาการและคลังความรู้  กองวิชาการและแผนงาน 2416-7 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.7 : ระดับความส าเร็จของการจัดการสารสนเทศองค์ความรู้ดิจิทัลภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
ของประเทศไทย (Thai Traditional Digital Knowledge Library: TTDKL) น าไปสู่การใช้ประโยชน์ 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย : 

 ระบบคลังความรู้ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย การแพทย์พื้นบ้าน และการแพทย์
ทางเลือกของประเทศไทย ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบของต ารับยาสมุนไพร การจัดหมวดหมู่ และออก
รหัส มาตรฐานภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยที่สอดคล้องกับรหัสมาตรฐานภูมิปัญญาการแพทย์ดั้งเดิมของ 
WIPO และรวบรวม เรียบเรียง องค์ความรู้ของสมุนไพรแต่ละชนิด เพ่ือส่งเสริมการใช้ประโยชน์ การขึ้น
ทะเบียนต ารับและการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยฯ รวมถึงการพัฒนารหัสมาตรฐาน
การแพทย์พื้นบ้านไทย 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที ่1 แผนปฏิบัติการโครงการ ไตรมาส 1 
ขั้นตอนที ่2 วิเคราะห์องค์ประกอบของต ารับยาสมุนไพร ในต าราพระโอสถครั้งรัชกาลที่ 

2 จ านวน 86 ต ารับ และต ารายาพระองค์เจ้าสายสนิทวงศ์ จ านวน 20 
ต ารับ 

ไตรมาส 1-2 

ขั้นตอนที ่3 บันทึกข้อมูลองค์ประกอบของต ารับยาสมุนไพร ในต าราพระโอสถครั้ง
รัชกาลที่ 2 จ านวน 86 ต ารับ และต ารายาพระองค์เจ้าสายสนิทวงศ์ 
จ านวน 20 ต ารับ ในระบบสารสนเทศองค์ความรู้ดิจิทัลภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยของประเทศไทย (TTDKL) 

ไตรมาส 2-4 

ขั้นตอนที ่4 ออกรหัสมาตรฐานภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย (TTDKC) ของต ารับยา
สมุนไพรในต าราพระโอสถครั้งรัชกาลที่ 2  จ านวน 86 ต ารับ และต ารายา
พระองค์เจ้าสายสนิทวงศ์ จ านวน 20 ต ารับ 

ไตรมาส 3-4 

ขั้นตอนที ่5 แหล่งอ้างอิงข้อมูลการใช้ยาต ารับแผนไทยจากต ารายาพระโอสถครั้งรัชกาล
ที่ ๒ 

ไตรมาส 3-4 

 

เงื่อนไข : 
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แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ 

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ 1 แผนปฏิบัติการโครงการ 

ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์องค์ประกอบของต ารับยาสมุนไพร 
ในต าราพระโอสถครั้งรัชกาลที่ 2 จ านวน 
86 ต ารับ และต ารายาพระองค์เจ้าสายสนิท
วงศ์ จ านวน 20 ต ารับ 

1 รายงานการวิเคราะห์องค์ประกอบ
ของต ารับยาสมุนไพร ในต าราพระ
โอสถครั้งรัชกาลที่ 2 จ านวน 86 
ต ารับ และต ารายาพระองค์เจ้าสาย
สนิทวงศ์ จ านวน 20 ต ารับ 

ขั้นตอนที่ 3 บันทึกข้อมูลองค์ประกอบของต ารับยา
สมุนไพร ในต าราพระโอสถครั้งรัชกาลที่ 2 
จ านวน 86 ต ารับ และต ารายาพระองค์เจ้า
สายสนิทวงศ์ จ านวน 20 ต ารับ ในระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ 
องค์ความรู้ดิจิทัลภูมิปัญญาการแพทย์แผน
ไทยของประเทศไทย (TTDKL) 

2 รายงานองค์ประกอบของต ารับยา
สมุนไพร ในต าราพระโอสถครั้ง
รัชกาลที่ 2 จ านวน 86 ต ารับ 
และต ารายาพระองค์เจ้าสายสนิท
วงศ์ จ านวน 20 ต ารับ 

ขั้นตอนที่ 4 ออกรหัสมาตรฐานภูมิปัญญาการแพทย์แผน
ไทย (TTDKC) ของต ารับยาสมุนไพรในต ารา
พระโอสถครั้งรัชกาลที่ 2 จ านวน 86 ต ารับ 
และต ารายาพระองค์ เจ้าสายสนิทวงศ์ 
จ านวน 20 ต ารับ 

2 รายงานการออกรหัสมาตรฐานภูมิ
ปั ญ ญ า ก า ร แ พ ท ย์ แ ผ น ไ ท ย 
(TTDKC) ในต าราพระโอสถครั้ง
รัชกาลที่ 2 จ านวน 86 ต ารับ 
และต ารายาพระองค์เจ ้าสาย
สนิทวงศ์ จ านวน 20 ต ารับ 

ขั้นตอนที่ 5 แหล่งอ้างอิงข้อมูลการใช้ยาต ารับแผนไทย
จากต ารายาพระโอสถครั้งรัชกาลที่ ๒ 

2 หนังสือค าอธิบายต ารายาพระ
โอสถครั้งรัชกาลที่ 2 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : รายงานผลการด าเนินงาน และระบบข้อมูลคลังความรู้ภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก (http://ttdk.dtam.moph.go.th/ttdk/)  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  นางสาวรัชนี  จันทร์เกษ    หมายเลขโทรศัพท์ : 2418 
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  นางสาวศรัณยา  จันษร นางสาววนิดา  ค าหงษา หมายเลขโทรศัพท์ : 2416-7 

นายพิสิษฎ์พล  นางาม 
หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานวิชาการและคลังความรู้  กองวิชาการและแผนงาน 2416-7 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.8  : ระดับความส าเร็จในการจัดงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติ ครั้งที่ 15 
หน่วยวัด  : ระดับ  
น้้าหนัก    : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย : 

 การจัดงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นเวทีในการพัฒนาองค์ความรู้ การ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและเครือข่าย สนับสนุนการขับเคลื่อนเชิงวัฒนธรรมภูมิปัญญาไทสุขภาพวิถีไท  
และการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติและพ้ืนที่ ซึ่งได้ด าเนินการมาแล้ว 14 ครั้ง และเพ่ือให้ 
การพัฒนาการแพทย์แผนไทย การแพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือกของประเทศเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
และสร้างความเชื่อมั่นสู่การใช้ประโยชน์ในวิถีชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนจากภูมิปัญญาการแพทย์แผน
ไทย เพ่ือการก้าวไปสู่เปูาหมายในการผลักดันให้การแพทย์แผนไทยเป็นการแพทย์ทางหลักของประเทศ จึง
จัดท าโครงการจัดงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติและการประชุมวิชาการประจ าปี การแพทย์แผนไทย 
การแพทย์พื้นบ้าน และการแพทย์ทางเลือกแห่งชาติ ครั้งที่ 15 

 ความส้าเร็จในการจัดงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติ ครั้งที่ 14 โดยพิจารณาจากการด าเนินการ 
ตามกิจกรรมหลัก ๓ กิจกรรม ได้แก่  
๑) การจัดนิทรรศการและบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก 
๒) การจัดประชุมวิชาการประจ าปี การแพทย์แผนไทย การแพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก 
๓) การจัดอบรมระยะสั้น (ตลาดความรู้ด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก) 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา 
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1  ทบทวนผลการปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR) ครั้งที่ 15  ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2  
ก าหนดหัวข้อ (Theme) การจัดงานและก าหนดเครือข่ายร่วมการ 
จัดงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติฯ ครั้งที่ 15 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3  
จัดท ารายละเอียดขอบเขตการจัดจ้างงาน (TOR) งานมหกรรม
สมุนไพรแห่งชาติฯครั้งที่ 15 และจัดจ้างผู้รับจ้างจัดงาน (Organizer) 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4  
มีกิจกรรมในงานมหกรรมฯเชื่อมโยงกับนโยบาย หรือแผนยุทธศาสตร์ 
อย่างน้อย 1 กิจกรรม 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5  
จัดท าสรุปผลความส าเร็จของงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติฯครั้งที่15  
เปรียบเทียบกับการจัดงานครั้งที่ผ่านมา และมีข้อเสนอแนะส าหรับจัด
งานครั้งต่อไป  

ไตรมาส 4 

 
เงื่อนไข : - 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               101 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แนวทางการประเมินผล : 
ระดับ

คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ 

ประเมิน
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูลเอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนผลการปฏิบัติงาน  
(After Action Review : AAR)  
ครั้งที่ 14 

1 - เอกสารสรุปการทบทวนผลการปฏิบัติงาน  
(After Action Review : AAR) ครั้งที่ 14 
- ข้อเสนอแนะแนวทางการขับเคลื่อนงาน 
มหกรรมสมุนไพรแห่งชาติฯ ครั้งที่ 15 

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดหัวข้อ (Theme) การจัด 
งานและก าหนดเครือข่ายร่วมการ 
จัดงานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติฯ  
ครั้งที่ 15 

1 - สรุปรายงานการประชุมระบุชื่อ Theme 
งานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติฯ ครั้งที่ 15 
- บัญชีรายชื่อเครือข่ายร่วมจัดงานมหกรรม 
สมุนไพรแห่งชาติฯ ครั้งที่ 15 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท ารายละเอียดขอบเขตการ 
จัดจ้างงาน (TOR) งานมหกรรม 
สมุนไพรแห่งชาติฯครั้งที่ 15  
และจัดจ้างผู้รับจ้างจัดงาน 
(Organizer) 

2 - รายละเอียดขอบเขตการจ้างจัดงาน (TOR) 
- สรุปรายงานผลการเลือกผู้รับจ้างจัดงานที่ 
ผ่านความเห็นชอบของผู้บริหาร 
- สรุปผลการประชุมคณะกรรมการจัดจ้างฯ 
ระบุชื่อผู้รับจ้างจัดงาน (Organizer) 
- สัญญาการเช่าพ้ืนที่จัดงาน 

ขั้นตอนที่ 4 มีกิจกรรมในงานมหกรรมฯ 
เชื่อมโยงกับนโยบาย หรือแผน 
ยุทธศาสตร์ อย่างน้อย 1 กิจกรรม 

2 -รายงานสรุปกิจกรรมการจัดงานมหกรรม 
สมุนไพรแห่งชาติ ครั้งที่15 ที่แสดงประเด็น 
การขับเคลื่อนนโยบายหรือยุทธศาสตร์ 

ขั้นตอนที่ 5 จัดท าสรุปผลความส าเร็จของงาน 
มหกรรมสมุนไพรแห่งชาติฯ 
ครั้งที่15 ที่แสดงการเปรียบเทียบ
กับครั้งที่ผ่านมา และระบข้อ
เสนอแนะส าหรับจัดงานครั้งต่อไป  

2 - สรุปผลความส าเร็จของงานมหกรรม 
สมุนไพรแห่งชาติครั้งที่ 15 เปรียบเทียบกับ 
ครั้งที่ผ่านมา 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : งานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติและการประชุมวิชาการฯ ครั้งที่ 15 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:   ผู้อ านวยการกองวิชาการและแผนงาน  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 

หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการและคลังความรู้ หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5649 
ผู้จัดเก็บตัวชี้วัด : ว่าที่เรือตรีชัยวัฒน์ จงรอดน่วม   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 

นางสาวดวงแก้ว ปัญญาภู   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 
นางวัชราภรณ์ นิลเพ็ชร์    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 
นางสาวรสรินทร์ ไพฑูรย์   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานวิชาการและคลังความรู้ 
กองวิชาการและแผนงาน 

0 2149 5696 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.๙  : ระดับความส าเร็จในการจัดการความรู้ด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์พ้ืนบ้าน การแพทย์
ทางเลือก 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย: 

    การจัดการความรู้ (knowledge management – KM ) หมายถึง การรวบรวม สร้าง จัด
ระเบียบ แลกเปลี่ยนและประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร โดยพัฒนาจากข้อมูลไปสู่สารสนเทศ เพ่ือให้เกิดความรู้
และปัญญาในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

 จัดการความรู้ด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์พื้นบ้าน การแพทย์ทางเลือก ในครั้งนี้ มี
เปูาหมายการจัดการความรู้ใน 4 โรค ได้แก่ โรคสะเก็ดเงิน โรคภูมิแพ้ โรคข้อเข่าเสื่อม และแผลเรื้อรัง โดย
รวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ความรู้ เกี่ยวกับแนวทางการตรวจวินิจฉัย การดูแล ปูองกัน รักษา เพ่ือ
น าไปสู่การพัฒนารูปแบบ (Model) การดูแลผู้ปุวยแบบบูรณาการ และจัดท าแนวทางการดูแลผู้ปุวยทางเวช
ปฏิบัติ (Clinical Practice Guideline; CPG) ที่สามารถน าไปสู่การใช้ประโยชน์ในระบบบริการสุขภาพได้
อย่างมีคุณภาพและปลอดภัย  
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา 
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
ศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์ ก าหนดแผนและแนวทางการ
พัฒนาการจัดการความรู้ของกรมฯ 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 จัดระบบส่งเสริมการพัฒนาการจัดการความรู้ในกรมฯ ไตรมาส 2 
ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาเครือข่ายการจัดการความรู้ เพื่อบูรณาการองค์ความรู้ ไตรมาส 2 
ขั้นตอนที่ 4 รวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ความรู้สู่รูปแบบ (Model) ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 
เผยแพร่ และ/หรือ ตีพิมพ์ รูปแบบ(Model)  
เกี่ยวกับแนวทางการตรวจ-วินิจฉัยฯ ผ่านช่องทางต่างๆ 

ไตรมาส 4 

 
เงื่อนไข : 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ 
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1  
ศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์  
ก าหนดแผนและแนวทางการ 
พัฒนาการจัดการความรู้ของกรมฯ 

1 -แผนการจัดการความรู้ประจ าปีของกรมฯ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ 
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 
เอกสารหลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 2  
จัดระบบกลไกส่งเสริมการ 
พัฒนาการจัดการความรู้ 

1 
-ค าสั่งแต่งตั้งผู้บริหารด้านการจัดการ 
ความรู้ คณะกรรมการจัดการความรู้  
และคณะท างานจัดการความรู้ระดับกรมฯ 

ขั้นตอนที่ 3  
พัฒนาเครือข่ายการจัดการความรู้ 
เพ่ือบูรณาการองค์ความรู้ 

1 
- (ร่าง) รูปแบบ (Model)  
แนวทางการตรวจ-วินิจฉัย การดูแล-ปูองกัน  
และการรักษาโรคฯ 4 กลุ่มโรคเปูาหมาย 

ขั้นตอนที่ 4  
รวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์
องค์ความรู้สู่รูปแบบ (Model) 

2 
-รูปแบบ (Model)  
แนวทางการตรวจ-วินิจฉัย การดูแล ปูองกัน 
และการรักษา 4 กลุ่มโรคเปูาหมาย 

ขั้นตอนที่ 5  

เผยแพร่ และ/หรือ ตีพิมพ์  
รูปแบบ(Model) เกี่ยวกับแนวทาง
การตรวจ-วินิจฉัยฯ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

2 
-หลักฐานการเผยแพร่ และ/หรือ ตีพิมพ์ 
รูปแบบ (Model)ฯ ไม่น้อยกว่า 1 เรื่อง 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการจัดการความรู้ประจ าปี 2561  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:   ผู้อ านวยการกองวิชาการและแผนงาน  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 

หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการและคลังความรู้ หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5649 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : นางสาวดวงแก้ว ปัญญาภู   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 

นางวัชราภรณ์ นิลเพ็ชร์    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 
นางสาวรสรินทร์ ไพฑูรย์   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2149 5696 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองวิชาการและแผนงาน 
กลุ่มงานวิชาการและคลังความรู้ 

0 2149 5696 
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ตัวช้ีวัดที ่1.10 :  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาอาจารย์ประจ าแหล่งเพิ่มพูนทักษะวิชาชีพ          
 

หน่วยวัด :  ระดับ   
น้้าหนัก :    ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :   

 เพิ่มพูนทักษะวิชาชีพ หมายถึง การฝึกฝน ฝึกปฏิบัติงาน เพ่ิมพูนทักษะ งานเวชปฏิบัติแผน
ไทย (ด้านเวชกรรมไทย เภสัชกรรมไทย ผดุงครรภ์ไทย หัตถเวชกรรมไทย) ในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐ                 
ตามท่ีก าหนดภายหลังส าเร็จหลักสูตรปริญญาตรีสาขาการแพทย์แผนไทยหรือสาขาการแพทย์แผนไทp
ประยุกต ์  

 แหล่งเพิ่มพูนทักษะวิชาชีพ (Internship) แพทย์แผนไทย  หมายถึง สถานบริการ
สาธารณสุขของรัฐ ได้แก่  โรงพยาบาลศูนย์  โรงพยาบาลทั่วไป  โรงพยาบาลชุมชน  โรงพยาบาลการแพทย์
แผนไทยที่ผ่านการประเมินรับรองมาตรฐานแหล่งเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพ ( Internship)แพทย์แผนไทย และมี
ความพร้อมในการเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพ (Internship) แพทย์แผนไทยของแพทย์แผนไทยผู้ส าเร็จหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีสาขาการแพทย์แผนไทย หรือสาขาการแพทย์แผนไทยประยุกต์    

 อาจารย์ หมายถึง แพทย์แผนไทยประจ าสถานบริการสาธารณสุข ที่ได้รับมอบหมายให้เป็น
อาจารย์ประจ าแหล่งเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพแพทย์แผนไทย และผ่านการอบรมหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงประจ าแหล่งฝึกปราบการณ์วิชาชีพด้านการแพทย์แผนไทย หรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง      
โดยกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกรับรอง  

 ผู้เข้ารับการอบรมเพิ่มพูนทักษะวิชาชีพแพทย์แผนไทย หมายถึง  แพทย์แผนไทยผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการแพทย์แผนไทยหรือสาขาการแพทย์แผนไทยประยุกต์ และมีใบอนุญาต
เป็นผู้ประกอบวิชาชีพการแพทย์แผนไทยด้านเวชกรรมไทย  หรือใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพการแพทย์
แผนไทยประยุกต์และปฏิบัติหน้าที่แพทย์แผนไทยในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐและเอกชน         
                   

เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 
ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 มีการประชุมเตรียมความพร้อมเพ่ือพัฒนาอาจารย์ประจ าแหล่งเพ่ิมพูนทักษะ

วิชาชีพระหว่างกรมและเครือข่ายสถาบันการศึกษา 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการจัดการอบรมบุคลากรแพทย์แผนไทย ที่ได้รับมอบหมายให้เป็น
อาจารย์ในแหล่งเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพแพทย์แผนไทย จ านวน 23 คน 

ไตรมาส 1,2 

ขั้นตอนที่ 3 ร้อยละ 100 ผู้เข้ารับการอบรมผ่านการอบรมตามตามเกณฑ์ที่ก าหนด  ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 ร้อยละ 85 ผู้เข้ารับการอบรมผ่านการอบรมมีความพึงพอใจ  ไตรมาส 2,3 
ขั้นตอนที่ 5 ร้อยละ 75 ผู้เข้ารับการอบรมผ่านการอบรมน าความรู้ไปใช้ประโยชน์และ

สรุปรายงานเสนอผู้บริหาร 
ไตรมาส 4 
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แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มีการประชุมเตรียมความพร้อมเพ่ือพัฒนาอาจารย์
ประจ าแหล่งเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพระหว่างกรมและ
เครือข่ายสถาบันการศึกษา 

1 - รายงานการประชุมเตรียม 
ความพร้อมเพ่ือพัฒนาอาจารย์
ประจ าแหล่งเพ่ิมพูนทักษะ
วิชาชีพระหว่างกรมและเครือข่าย
สถาบันการศึกษา 
 

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการจัดการอบรมบุคลากรแพทย์แผนไทย ที่
ได้รับมอบหมายให้เป็นอาจารย์ในแหล่งเพ่ิมพูน
ทักษะวิชาชีพแพทย์แผนไทย จ านวน 23 คน 

1 - หนังสือขออนุมัติโครงการและ
ด าเนินการ 

- หนังสือขอความอนุเคราะห์
ด าเนินการจัดการอบรม 

- หนังสือแจ้งเวียนผู้เข้ารับการ 
  อบรม  
- หนังสือส่งรายชื่อผู้เข้ารับการ 
  อบรม 
- หนังสือส่งตัวบุคลากรเข้ารับ 
การฝึกปฏิบัติ ณ แหล่งเพ่ิมพูน
ทักษะวิชาชีพแพทย์แผนไทย 
- คู่มือการฝึกปฏิบัติเพ่ิมพูน 
ทักษะวิชาชีพแพทย์แผนไทย 
 

ขั้นตอนที่ 3 ร้อยละ 100 ผู้เข้ารับการอบรมผ่านการอบรมตาม
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

1 - ผลการประเมินการอบรม 
- รายชื่อผู้ผ่านการประเมิน 

 
ขั้นตอนที่ 4 ร้อยละ 85 ผู้เข้ารับการอบรมผ่านการอบรมมี

ความพึงพอใจ 
2 - แบบประเมินความพึงพอใจ 

- สรุปผลการประเมินความ  
พึงพอใจ 

 
ขั้นตอนที่ 5 ร้อยละ 75 ผู้เข้ารับการอบรมผ่านการอบรม     

น าความรู้ไปใช้ประโยชน์และสรุปรายงานเสนอ
ผู้บริหาร 

2 - หนังสือน าส่งแบบสอบถาม 
- สรุปผลการประเมินการน าไปใช้ 
  ประโยชน์เสนอผู้บริหาร 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
1. คณะกรรมการ/คณะท างานพัฒนาศักยภาพเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพการแพทย์แผนไทย  
2. กลุ่มงานพัฒนาก าลังคน /วิธีจัดเก็บในรูปแบบแฟูมเอกสารและไฟล์ดิจิตอล 

 
ก้ากับตัวชี้วัด :  นางศุภวรรณ   พันธ์บูรณะ  หมายเลขโทรศัพท์ :  02-590-2612 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายสมนึก   สมบูรณ์สร้าง  หมายเลขโทรศัพท์ :  02-590-2612 
   นางสาวเพชรดา  เพชรคง  หมายเลขโทรศัพท์ :  02-590-2612  
 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานพัฒนาก าลังคน 
0 2 590 2612 

ภายใน 3506 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.11 : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาความรว่มมือด้านการแพทย์ดั้งเดิมระหวา่งประเทศ 
หน่วยวัด :  ระดับ       
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :                           

 ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศให้เกิดขึ้น เช่น การประสานงานในการจัดท า MOU และ
กิจกรรมความร่วมมือกับหน่วยงานระหว่างประเทศ การประสานกับหน่วยงานในประเทศและระหว่างประเทศ ในการ
เข้าร่วมประชุม การรายงานความก้าวหน้าหรือสถานการณ์ของประเทศ และการจัดท าเอกสาร/บทบรรยาย/power 
point ภาษาอังกฤษประกอบการน าเสนอในที่ประชุม 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
จัดตั้งคณะกรรมการก ากับดูแลโครงการความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ระดับกรม 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
รวบรวมแผน/ก าหนดการดูงาน/ประชุม/อบรม/สัมมนาในต่างประเทศ ของ
ทุกหน่วยงานในกรมฯ และเผยแพร่ในเว็บไซต์กรม 

ไตรมาส 1-๒ 

ขั้นตอนที่ 3 
จัดท าข้อสรุป/รายงานการประชุมในต่างประเทศเสนอผู้บริหาร และ
เผยแพร่อย่างน้อย 3 ช่องทาง ภายใน ๓๐ วัน (ท าการ)  

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 4 
น าสรุปผลการประชุมในต่างประเทศ ทุกหน่วยงานในกรมฯ ลงในเว็บไซต์
ร้อยละ 100 (เอกสารการประชุมส่วนใหญ่จะเป็นความลับ 
(Confidential) ไม่สามารถเผยแพร่ได้) 

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 5 
รายงานข้อมูล/สถานการณ์/ความก้าวหน้าที่เกี่ยวกับความร่วมมือด้าน
การแพทย์ดั้งเดิม ความก้าวหน้าการด าเนินงานหรือสถานการณ์ให้ผู้บริหาร
ทราบ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ไตรมาส 1-4 

เงื่อนไข: -  1. แผนการเดินทางไปราชการต่างประเทศชั่วคราวได้รับงบประมาณและเข้าร่วมประชุมใน
ต่างประเทศตามแผนที่ก าหนดไว้ 
              2. กลุ่มงานวิชาการแพทย์ดั้งเดิมระหว่างประเทศท าหน้าที่ก ากับ และติดตาม ผลการประชุมใน
ต่างประเทศของหน่วยงานในกรมฯ ที่ได้รับการอนุมัติงบประมาณ เท่านั้น โดยท าหนังสือ/บันทึก ในการ
ติดตามงาน หากหน่วยงานไม่ได้เผยแพร่ในเวลาที่ก าหนด 
แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดตั้งคณะกรรมการก ากับดูแลโครงการความ 1 ส าเนาค าสั่งแต่งตั้งคณะ
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ร่วมมือระหว่างประเทศ ระดับกรม คณะกรรมการก ากับดูแล
โครงการความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 

ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมแผน/ก าหนดการดูงาน/ประชุม/
อบรม/สัมมนาในต่างประเทศ ของทุก
หน่วยงานในกรมฯ และเผยแพร่ในเว็บไซต์
กรม 

1 

ส าเนาโครงการได้รับการอนุมัติ
จากส านักงบประมาณ 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท าข้อสรุป/รายงานการประชุมใน
ต่างประเทศเสนอผู้บริหาร และเผยแพร่อย่าง
น้อย 3 ช่องทาง ภายใน 30 วัน (ท าการ) 

1,2 
ส าเนาหนังสือข้อสรุป หรือ 
ส าเนาการน าเสนอกิจกรรม 
อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 4 น าสรุปผลการประชุมในต่างประเทศ ทุก
หน่วยงานในกรมฯ ลงในเว็บไซต์ร้อยละ 100 
(เอกสารการประชุมส่วนใหญ่จะเป็นความลับ 
(Confidential) ไม่สามารถเผยแพร่ได้) 

1,2 

ส าเนาสรุปรายงานผลการ
ประชุมที่ลงในเว็บไซต์ 

ขั้นตอนที่ 5 รายงานข้อมูล/สถานการณ์/ความก้าวหน้าที่
เกี่ยวกับความร่วมมือด้านการแพทย์ดั้งเดิม 
ความก้าวหน้าการด าเนินงานหรือสถานการณ์
ให้ผู้บริหารทราบ ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๑ 

1,2 

ส าเนาหนังสือน าส่งข้อมูลให้
ผู้บริหาร 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   
 - ส าเนาโครงการได้รับการอนุมัติ 
 - ส าเนาหนังสือข้อสรุป/รายงานการศึกษาดูงานของหน่วยงานต่างประเทศท่ีมาศึกษาดูงาน 
 - ส าเนาหนังสือสรุปรายงานผลการประชุมในต่างประเทศ 
 - ส าเนาหนังสือน าส่งข้อมูลให้ผู้บริหาร 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ดร.ภญ.อัญชลี จูฑะพุทธิ    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวเบญจมา บุญเติม    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 
  นางสาวเย็นภัทร์ ค าแดงยอดไตย   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 
  นางสาวสุภาษิณี รัตนบุรี    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 
  นางสาวกิตติรัตน์ ถมยา    หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 4409 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กองวิชาการและแผนงาน 
กลุ่มงานความร่วมมือระหว่างประเทศ 

0 2591 4409 
ภายใน 3402 
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สถาบันการแพทย์แผนไทย 
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ตัวชี้วัดที่ 1.1 : ระดับความส าเร็จของร้อยละของผู้ปุวยนอกได้รับบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก 
หน่วยวัด :  ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 8 
ค้าอธิบาย :    

 ผู้ป่วยนอก หมายถึง ประชาชนที่มารับบริการตรวจรักษาพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพ ปูองกัน
โรค และฟ้ืนฟูสภาพที่โรงพยาบาลแต่ไม่นอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 

 การบริการด้านการแพทย์แผนไทย หมายถึง บริการการรักษาพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพ การ
ปูองกันโรคและฟ้ืนฟูสภาพด้วยการแพทย์แผนไทย ได้แก่ การรักษาด้วยยาสมุนไพร  การนวดเพ่ือการรักษา -
ฟ้ืนฟูสภาพ  การประคบสมุนไพรเพ่ือการรักษา-ฟ้ืนฟูสภาพ  การอบไอน้ าสมุนไพรเพ่ือการรักษา-ฟ้ืนฟูสภาพ  
การทับหม้อเกลือ  การพอกเข่า   การนวดเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ  การให้ค าแนะน าการดูแลสุขภาพด้วยการสอน
สาธิตด้านการแพทย์แผนไทย การฝึกกายบริหารด้วยท่าฤๅษีดัดตน ฯลฯ 

 การบริการด้านแพทย์ทางเลือก หมายถึง การบริการรักษาพยาบาลส่งเสริมสุขภาพและ
ฟ้ืนฟูสภาพ ประกอบด้วย  การฝึกสมาธิบ าบัด  ฝังเข็ม  การกดจุดบ าบัด  การแพทย์ทางเลือกอ่ืนๆ ได้แก่ การ
นวดปรับสมดุลโครงสร้างร่างกาย 

 บริการด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่ได้มาตรฐาน หมายถึง บริการด้าน
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ  หมายถึง โรงพยาบาลศูนย์   โรงพยาบาลทั่วไป  
โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล/สถานีอนามัย 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 

- ทบทวนรูปแบบการบริการ (Service Package) ด้านการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือกทุกระดับตาม Service plan 
- สนับสนุนให้มีการจัดบริการด้านการแพทย์แผนไทย และการแพทย์
ทางเลือกในระบบบริการสาธารณสุข 

ไตรมาส 2  

ขั้นตอนที่ 2 
- การอบรมเชิงปฏิบัติการฟ้ืนฟูการตรวจวินิจฉัยสั่งการรักษาตามหลักตรีธาตุ 
- การอบรมหลักสูตรการดูแลผู้ปุวยโรคอัมพฤกษ์ อัมพาตด้วยการแพทย์        
แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน   

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 

พัฒนาโรงพยาบาลเปูาหมายเข้าสู่กระบวนการรับรองคุณภาพ 
  -- รพศ/รพท.เขตละอย่างน้อย 2 แห่ง  (A-M1) 
  -- รพช.จังหวัดละอย่างน้อย 2 แห่ง (M2-F3) 
  -- พัฒนา รพ.สต. สู่มาตรฐานบริการทางการแพทย์แผนไทย และการแพทย์

ไตรมาส 3 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ทางเลือกอ าเภอละอย่างน้อย 2 แห่ง 
  -- การประชุมชี้แจงแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลเข้าสู่การรับรองคุณภาพ 
  -- จัดท าเกณฑ์และสนับสนุนคู่มือเกณฑ์มาตรฐานการพัฒนาและรับรอง 
คุณภาพงานการแพทย์แผนไทย (TTM HA Guideline) 

ขั้นตอนที่ 4 
สถานบริการทุกระดับมีการจัดบริการแพทย์แผนไทยและแพทย์ผสมผสานที่มี
คุณภาพมาตรฐาน ตามบริบทของหน่วยบริการ เช่น การจัดบริการคลินิกครบ
วงจรด้านการแพทย์แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก (A-F3)   

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 

ผู้ปุวยนอกได้รับบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ร้อยละ 
20  แบ่งเป็น                                                                            
-- รพศ./ รพท. ร้อยละ 10                                                          
-- รพช.อย่างน้อยร้อยละ 20                                                                   
-- รพ.สต.อย่างน้อยร้อยละ 30 

ไตรมาส 4  

 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

- ทบทวนรูปแบบการบริการ (Service 
Package) ด้านการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือกทุกระดับตาม Service 
plan 
- สนับสนุนให้มีการจัดบริการด้านการแพทย์
แผนไทย และการแพทย์ทางเลือกในระบบ
บริการสาธารณสุข 

1 

- ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
บริการสาขาการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ผสมผสาน 

ขั้นตอนที่ 2 

- การอบรมเชิงปฏิบัติการฟ้ืนฟูการตรวจ
วินิจฉัยสั่งการรักษาตามหลักตรีธาตุ 
- ก า ร อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร ก า ร ดู แ ล ผู้ ปุ ว ย             
โรคอัมพฤกษ์ อัมพาตด้วยการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ผสมผสาน   

1 

- หนังสืออนุมัติจัดการอบรม 
- รายชื่อผู้เข้ารับการอบรม 

ขั้นตอนที่ 3 

พัฒนาโรงพยาบาลเปูาหมายเข้าสู่กระบวนการ
รับรองคุณภาพ 
   - รพศ/รพท. เขตละอย่ างน้อย 2 แห่ ง       
(A-M1) 
   - รพช.จังหวัดละอย่างน้อย 2 แห่ง (M2-F3) 
   - พัฒนา รพ.สต. สู่มาตรฐานบริการทาง

2 

- การประชุมชี้แจงแนวทางการ
พัฒนา รพ.สู่การรับรองคุณภาพ 
- หนังสือแจ้งสนับสนุนเกณฑ์
มาตรฐานการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพงานการแพทย์แผนไทย
(TTM HA Guideline) ให้กับ
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

การแพทย์แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก
อ าเภอละอย่างน้อย 2 แห่ง 
- การประชุมชี้แจงแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาล
เข้าสู่การรับรองคุณภาพ 
- จัดท าเกณฑ์และสนับสนุนคู่มือเกณฑ์มาตรฐาน
การพัฒนาและรับรองคุณภาพงานการแพทย์
แผนไทย (TTM HA Guideline) 

รพ.เปูาหมาย 
- ผลการประเมินมาตรฐาน
บริการการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์แผนไทย(รพ.สส.พท.) 

ขั้นตอนที่ 4 

สถานบริการทุกระดับมีการจัดบริการแพทย์
แผนไทยและแพทย์ผสมผสานที่มีคุณภาพ
มาตรฐาน ตามบริบทของหน่วยบริการ เช่น  
การจัดบริการคลินิกครบวงจรด้านการแพทย์
แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก (A-F3) 
 

2 

รายงานผลการด า เนิน งาน
คลินิ กครบวงจรของรพศ. /
รพท./รพช. 
- รายงานผลการด าเนินงาน
ผู้ปุวยนอกที่ได้รับบริการแพทย์
แ ผ น ไ ท ย แ ล ะ ก า ร แ พ ท ย์
ทางเลือกจากระบบรายงาน
ข้อมูล HDC 

ขั้นตอนที่ 5 

ผู้ปุวยนอกได้รับบริการการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก ร้อยละ 20  แบ่งเป็น                                                                            
-- รพศ./ รพท. ร้อยละ 10                                                          
-- รพช.อย่างน้อยร้อยละ 20                                                                   
-- รพ.สต.อย่างน้อยร้อยละ 30 

2 

รายงานผลการด าเนินงานผู้ปุวย
นอกที่ได้รับบริการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก
จากระบบรายงานข้อมูล HDC 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวมข้อมูลจาก สสจ./พื้นท่ีจริง 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการสถาบันการแพทย์แผนไทย หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-1358 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางอัจฉรา   เชียงทอง   หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
   นพ.ณัฐพล  สุวัชรังกูร   หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
   นางสุกัญญา  ฉายาชวลิต   หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
   นายปัทฐกานต์  รินทะวงศ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

สถาบันการแพทย์แผนไทย 
กลุ่มงานส่งเสริมบริการการแพทย์แผนไทย 

กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสถานบริการการการแพทย์แผนไทย 

0-2590-2614 
ภายใน 3603 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.2  : ระดับความส าเร็จของงานวิจัยสมุนไพร งานวิจัยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์หรือการตลาด 

หน่วยวัด : ระดับ 

น้้าหนัก :  ร้อยละ 7 

ค้าอธิบาย :    
 งานวิจัยสมุนไพร งานวิจัยการแพทย์แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก  หมายถึง  จ านวน

งานวิจัย/องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและพัฒนาด้านการแพทย์แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก รวมทั้ง
สมุนไพรเดี่ยวและต ารับ  

 การน้าไปใช้ทางการแพทย์  หมายถึง  มีการน างานวิจัย/องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและ
พัฒนาด้านการแพทย์แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก ไปใช้จริงทางการแพทย์และในระบบบริการ
สาธารณสุข 

 การน้าไปใช้ทางการตลาด  หมายถึง  มีการน างานวิจัย องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและ
พัฒนาด้านการแพทย์แผนไทย และการแพทย์ทางเลือก ไปพัฒนาต่อเป็นผลิตภัณฑ์ และ/หรืออ่ืนๆ เพ่ือ
ส่งเสริมเศรษฐกิจและก่อให้เกิดรายได้ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน:  
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
ประมวลองค์ความรู้งานวิจัย องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและพัฒนาด้าน
การแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร ที่น ามาใช้จริง
ทางการแพทย์ หรือการตลาด  

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
รวบรวมและคัดเลือกผลการวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์ หรือ
การตลาด จ านวน 10 เรื่อง และน าเสนอต่อผู้บริหาร 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 
มีการรายงานสรุปความก้าวหน้างานวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์ 
หรือการตลาด และน าเสนอต่อผู้บริหาร 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 มีงานวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์หรือการตลาด จ านวน 10 เรื่อง  ไตรมาส 4 
ขั้นตอนที่ 5 มีงานวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์หรือการตลาด จ านวน 12 เรื่อง  ไตรมาส 4 
 

เงื่อนไข : งานวิจัย องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและพัฒนาด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และ
สมุนไพร ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์ หรือการตลาด  หมายถึง  งานวิจัยที่รวบรวมจากหน่วยงานทั้งหมด
ภายในกรมฯ  
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แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล 
  เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

ประมวลองค์ความรู้งานวิจัย องค์
ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและพัฒนา
ด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์
ทางเลือก และสมุนไพร ที่น ามาใช้
จริงทางการแพทย์ หรือการตลาด  

1 

เอกสารสรุปผลการประมวลองค์ความรู้
งานวิจัย องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา
และพัฒนาด้านการแพทย์แผนไทย 
การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร               
ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์ หรือ
การตลาด 

ขั้นตอนที่ 2 

รวบรวมและคัดเลือกผลการวิจัยฯ ที่
น ามาใช้จริ งทางการแพทย์  หรือ
การตลาด จ านวน 10 เรื่อง และ
น าเสนอต่อผู้บริหาร 

1 

เอกสารสรุปผลการคัดเลือกผลการวิจัยฯ 
ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์ หรือ
การตลาด จ านวน 10 เรื่อง และ
น าเสนอต่อผู้บริหาร 

ขั้นตอนที่ 3 

มีการรายงานสรุปความก้าวหน้า
งานวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการ
แพทย์ หรือการตลาด และน าเสนอ
ต่อผู้บริหาร 

๒ 

รายงานสรุปความก้าวหน้างานวิจัยฯ       
ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์หรือ
การตลาด และน าเสนอต่อผู้บริหาร 

ขั้นตอนที่ 4 
มีงานวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการ
แพทย์หรือการตลาด จ านวน 10 
เรื่อง  

๒ 
เอกสารสรุปผลงานวิจัยฯ                     
ที่น ามาใช้จริงทางการแพทย์หรือ
การตลาด จ านวน 10 เรื่อง 

ขั้นตอนที่ 5 
มีงานวิจัยฯ ที่น ามาใช้จริงทางการ
แพทย์หรือการตลาด จ านวน 12 
เรื่อง  

๒ 
เอกสารสรุปผลงานวิจัยฯที่น ามาใช้จริง
ทางการแพทย์หรือการตลาด จ านวน           
12 เรื่อง 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานทั้งหมดภายในกรมฯ 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  1. ผู้อ านวยการสถาบันการแพทย์แผนไทย หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-1358 

ผู้จัดเก็บข้อมูล : 1. นางมณฑกา            ธีรชัยสกุล หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2224-3263-5 
           2. นางสาวขวัญเรือน  สมพิมาย หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2224-3263-5 
  3. นายธนัช   นาคะพันธ์ หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2224-3263-5 
  4. นางสาวกมลวรรณ  บานชื่น  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2224-3263-5 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

นางมณฑกา  ธีรชัยสกุล/ 
นางสาวขวัญเรือน  สมพิมาย 

0-2224-3263-5 
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ตัวชี้วัดที่ 1.3 : ระดับความส าเร็จของ Primary Care Team ที่มีการสนับสนุนชมรมผู้สูงอายุให้ใช้ศาสตร์
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสานดูแลสุขภาพ               
หน่วยวัด :  ระดับ 
น้้าหนัก :   ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :    

 Primary Care Team  หมายถึง  ทีมหมอครอบครัว(สหวิชาชีพ/แพทย์แผนไทย/ทีมงาน
สุขภาพอ่ืนๆ เช่น อสม.   แกนน าผู้สูงอายุในชุมชน เป็นต้น)    ทั้งนี้ใช้ข้อมูลของส านักงานสนับสนุนระบบปฐม
ภูมิและคลินิกหมอครอบครัว ณ วันที่ 1  พฤศจิกายน 2560  มี Primary Care Team จ านวนประมาณ 5
๔๙ ทีม 

 สนับสนุนชมรมผู้สูงอายุ หมายถึง การสนับสนุน/ส่งเสริม/ให้ค าปรึกษา/ถ่ายทอดความรู้แก่
ชมรมผู้สูงอายุ หรือ การให้บริการชมรมผู้สูงอายุทั้งด้านส่งเสริม/ปูองกัน/รักษา/ฟ้ืนฟู หรือ การด าเนินกิจกรรมอ่ืน
ที่มีลักษณะเน้นให้ชมรมผู้สูงอายุดูแลสุขภาพโดยใช้ศาสตร์การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน  
 
เกณฑ์การให้คะแนน:  

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 
ชี้แจงแนวทางการด าเนินงานโครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุด้วย
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 

1. โอนงบประมาณให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกจังหวัด (76 จังหวัด)
เพ่ืออบรมการดูแลสุขภาพ ผู้สูงอายุด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ผสมผสาน (ส าหรับผู้สูงอายุ)    
2. โอนงบประมาณให้ศูนย์ฝึกอบรม (18 ศูนย์) ของกรมเพ่ืออบรมการดูแล
สุขภาพผู้สูงอายุด้วยการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน (ส าหรับ         
สหวิชาชีพ)   

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 กรมฯ จัดอบรมการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุด้วยการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ผสมผสาน (ส าหรับแพทย์แผนไทย 76 จังหวัด)   ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 
- มีการเบิกจ่ายงบประมาณฯ ร้อยละ 95   
- รายงานการติดตามการด าเนินงานโครงการฯ ให้ผู้บริหารทราบ  

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 
Primary Care Team ที่มีการสนับสนุนชมรมผู้สูงอายุ ให้ใช้ศาสตร์การ 
แผนไทยและการแพทย์ผสมผสานดูแลสุขภาพ  จ านวน 500 ทีม   

ไตรมาส 4 
 

เงื่อนไข: - 
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แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 

 

ชี้แจงแนวทางการด าเนินงานโครงการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุด้วยการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ผสมผสาน 

1 

- หนังสือราชการแจ้ง CTMO/
สสจ. 
- เอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ก าหนดการประชุม อบรม 
เอกสารวิชาการ เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 2 

1. โอนงบประมาณให้ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดทุกจังหวัด (76 จังหวัด) เพ่ืออบรมการ
ดูแลสุขภาพ ผู้สูงอายุด้วยการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ผสมผสาน (ส าหรับผู้สูงอายุ)    
2. โอนงบประมาณให้ศูนย์ฝึกอบรม (18 ศูนย์) 
ของกรมเพ่ืออบรมการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุด้วย
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน 
(ส าหรับสหวิชาชีพ)   

1 

- หนังสือแจ้งโอน งปม.จาก
สถาบันการแพทย์แผนไทยถึง
กลุ่มคลัง ส านักบริหาร 
- หนังสือแจ้งโอน งปม. จาก
ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข  ถึง สสจ. 

ขั้นตอนที่ 3 
กรมฯ จัดอบรมการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุด้วย
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ผสมผสาน 
(ส าหรับแพทย์แผนไทย 76 จังหวัด)   

2 
- หนังสืออนุมัติจัดประชุม           
- รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 

ขั้นตอนที่ 4 

- มีการเบิกจ่ายงบประมาณฯ ร้อยละ 95   
 ระดับ
คะแนน 

1 2 3 4 5 

จ านวน 75 80 85 90 95 

-รายงานการติดตามการด าเนินงานโครงการฯ 
ให้ผู้บริหารทราบ  

2 

- รายงานสรุปการติดตามการ
ด าเนินงานในพ้ืนที่ให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ขั้นตอนที่ 5 

Primary Care Team ที่มีการสนับสนุนชมรม
ผู้ สู งอายุ  ให้ ใช้ ศาสตร์ การแผนไทยและ
การแพทย์ผสมผสานดูแลสุขภาพ  จ านวน 
500 ทีม 

ร ะ ดั บ
คะแนน 

1 2 3 4 5 

จ านวน 400 425 450 470 500 

                            

2 

- รายงานสรุป Primary Care 
Team ที่มีการสนับสนุนชมรม
ผู้สูงอายุให้ใช้ศาสตร์การแพทย์
แ ผ น ไ ท ย แ ล ะ ก า ร แ พ ท ย์
ผสมผสานดูแลสุขภาพ               
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวมข้อมูลจาก สสจ./พื้นท่ีจริง 
 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการสถาบันการแพทย์แผนไทย หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-1358 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางอัจฉรา   เชียงทอง   หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
   นางแสงเพ็ชร  ภู่มา   หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
   นางสาวอุบลรัตน์  มโนศิลป์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2614 
    
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

สถาบันการแพทย์แผนไทย 
กลุ่มงานส่งเสริมบริการการแพทย์แผนไทย 

 

0-2590-2614 
ภายใน 3603 
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ตัวช้ีวัดที ่1.4 : จ านวนโรงงานผลิตยาสมุนไพรในโรงพยาบาลของรัฐที่ได้มาตรฐาน GMP 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก :  ร้อยละ 10 
ค้าอธิบาย :  

 โรงงานผลิตยาสมุนไพรในโรงพยาบาลของรัฐที่ได้มาตรฐาน GMP  หมายถึง  โรงพยาบาล 
ที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาการผลิตยาและผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก จ านวน 47 แห่ง 

 การผลิตยาแผนไทยได้มาตรฐาน GMP หมายถึงการผลิตยาแผนไทยตามข้อก าหนด 
ระเบียบ แบบแผน และวิธีปฏิบัติที่น ามาใช้ในการผลิตที่ดีและได้สินค้าที่มีคุณภาพมาตรฐาน ซึ่งครอบคลุมถึง 
สถานที่ผลิต อุปกรณ์เครื่องจักร บุคลากร วัสดุ เอกสารต่างๆ และสิ่งอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิตทุก
ขั้นตอน 

 โครงการพัฒนาการผลิตยาและผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรในโรงพยาบาลของรัฐได้รับ 
มาตรฐาน GMP เป็นการส่งเสริมให้โรงพยาบาลของรัฐที่มีการผลิตยาและผลิตภัณฑ์สมุนไพรอยู่แล้วมีการ
พัฒนาตามมาตรฐาน GMP เพ่ือผลิตใช้ในโรงพยาบาลและสนับสนุนให้กับหน่วยบริการอ่ืนๆ ท าให้เกิดความ
มั่นใจในคุณภาพและความปลอดภัยของสมุนไพร ให้ประชาชนได้กลับมาใช้ยาสมุนไพรที่ผลิตจากโรงพยาบาล
ของรัฐที่มีคุณภาพมาตรฐาน สามารถใช้ในการรักษาโรคอย่างได้ผล เป็นทางเลือกในการดูแลสุขภาพ ปัจจุบันมี
โรงพยาบาลที่ผ่านมาตรฐาน GMP ทั้งหมด 32 แห่ง และปีงบประมาณ 2561 ตั้งเปูาหมายพัฒนา
โรงพยาบาลให้ผ่านมาตรฐาน GMP จ านวน 5 แห่ง  

เกณฑ์การให้คะแนน :  

คะแนน 1 2 3 4 5 
จ้านวน 1 แห่ง 2 แห่ง 3 แห่ง 4 แห่ง 5 แห่ง 

แหล่งข้อมูล : กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสถานบริการการแพทย์แผนไทย 
วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
  จากการตรวจประเมินโรงพยาบาลของรัฐที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาการผลิตยาและผลิตภัณฑ์
จากสมุนไพรในโรงพยาบาลของรัฐตามมาตรฐาน GMP (บันทึกการตรวจประเมิน GMP จากทีมผู้ตรวจประเมิน) 
หรือสรุปผลการประชุมคณะกรรมการ หรือเกียรติบัตรรับรองมาตรฐาน GMP 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  นายขวัญชัย  เสถียรรัตน์ หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-1358 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสุวรรณา  นิ่มนวล  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-7007 ต่อ 3603 

   น.ส.ธริตา  จันทร์หอม  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-7007 ต่อ 3603 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสถานบริการการแพทย์แผนไทย  

 สถาบันการแพทย์แผนไทย 
หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
สถาบันการแพทย์แผนไทย 
กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสถานบริการการแพทย์แผนไทย 

02 - 5902614 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.5 : ระดับความส าเร็จในการจัดท าข้อมูลความปลอดภัยเภสัชต ารับโรงพยาบาล  5 ต ารับ  
เพ่ือเสนอสู่การคัดเลือกเข้าบัญชียาหลักแห่งชาติ 

หน่วยวัด : ระดับ  

น้้าหนัก :  ร้อยละ 10 

ค้าอธิบาย:   
 ข้อมูลความปลอดภัยยาเภสัชต้ารับโรงพยาบาล  5 ต้ารับ หมายถึง รายงานการศึกษาที่มี

ข้อมูลความปลอดภัยยาจากสมุนไพรซึ่งเป็นเภสัชต ารับโรงพยาบาล 5 ต ารับ ที่ประกอบด้วย หน่วยงานที่ร่วม
เก็บข้อมูล สูตรต ารับยา รูปแบบ สรรพคุณ วิธีใช้ ข้อห้ามข้อควรระวัง และข้อมูลการใช้ยาในผู้ปุวย ต ารับละ 
500 ราย รวม 5 ต ารับ เป็น 2,500 ราย ซึ่งมีผลการศึกษาที่พบว่ามีความปลอดภัยเป็นไปตามเกณฑ์การ
คัดเลือกยาเข้าบัญชียาหลักแห่งชาติ 

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
              ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 น ารายชื่อต ารับยา หน่วยงาน และนักวิจัยที่ร่วมเก็บข้อมูล ผ่านการอนุมัติจาก

คณะกรรมการพิจารณาการศึกษาวิจัยในคน   
ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 2 จัดประชุมนักวิจัยเพ่ือชี้แจงรายละเอียดการด าเนินเก็บข้อมูล และส่งยาต ารับ
ส าหรับการวิจัยพร้อมเครื่องมือเก็บข้อมูลให้แก่พ้ืนที่ร่วมวิจัย 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 ได้ผลการตรวจการปนเปื้อนส าหรับยาที่ใช้ในการวิจัย 5 ต ารับ   ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที่ 4 ได้ข้อมูลความปลอดภัยเภสัชต ารับโรงพยาบาล จ านวน 5 ต ารับๆ ละ 500 ราย   

รวม 2,500 ราย  
ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 ได้ข้อก าหนดมาตรฐานต ารับยาแผนไทย จ านวน 5 ต ารับ  ไตรมาส 4 
 

เงื่อนไข : ขั้นตอนที่ 2-5 หากไม่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาการวิจัยในคน สถาบันการแพทย์         
แผนไทย จะวัดถึงข้ันตอนที่ 1 เท่านั้น  
 

แนวทางการประเมินผล:  
ระดับคะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 

 เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 1 น ารายชื่อต ารับยา หน่วยงาน และนักวิจัย

ที่ ร่ วมเก็บข้อมูล  ผ่ านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการพิจารณาการศึกษาวิจัยใน
คน   

1 ส าเนาข้อเสนอโครงการวิจัยที่
ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ จ า ก
คณะกรรมการพิจารณาการ
ศึกษาวิจัยในคนฯ 
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ระดับคะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 

 เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 2 จัดประชุมนักวิจัยเพ่ือชี้แจงรายละเอียด

การด าเนินเก็บข้อมูล และส่งยาต ารับ
ส าหรับการวิจัยพร้อมเครื่องมือเก็บข้อมูล
ให้แก่พ้ืนที่ร่วมวิจัย 

1 สรุปการประชุม 

ขั้นตอนที่ 3 ได้ผลการตรวจการปนเปื้อนส าหรับยาที่ใช้
ในการวิจัย 5 ต ารับ   

2 ส าเนาผลการตรวจการปนเปื้อน
ในยา 5 ต ารับ 

ขั้นตอนที่ 4 ได้ ข้ อมูลความปลอดภั ย เภสั ชต า รั บ
โรงพยาบาล จ านวน 5 ต ารับๆ ละ 500 
ราย 

จ านวน
ข้อมูล 

100 
ราย 

200 
ราย 

300 
ราย 

400 
ราย 

500 
ราย 

คะแนน
ที่ได ้

1 2 3 4 4 

 

2 ส าเนาสรุปรายชื่อหน่วยงาน
ร่วมวิ จั ย  และจ านวน case            
ที่แต่ละแห่งรวบรวม 

ขั้นตอนที่ 5 ได้รายงานการศึกษาความปลอดภัยยา
เภสัชต ารับโรงพยาบาล 5 ต ารับ 

2 ส าเนารายงานการศึกษาฯ  

แหล่งข้อมูล : หน่วยงานบริการทางการแพทย์แผนไทยท่ีเป็นพื้นที่ร่วมวิจัยทั้งส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 
 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล : ด าเนินการตามข้ันตอนการศึกษาวิจัย 
 

เอกสารอ้างอิง : โครงการเฝูาระวังความปลอดภัยยา เพ่ือเสนอยาเข้าบัญชียาหลักแห่งชาติ             
1. รายชื่อหน่วยงานร่วมวิจัย รายชื่อนักวิจัย 
2. ส าเนา ข้อเสนอโครงการวิจัยที่ได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการจากคณะกรรมการพิจารณาการ

ศึกษาวิจัยในคนฯ กรมการแพทย์แผนไทยแผนไทยฯ  
3. ส าเนาผลการตรวจยา 5 ต ารับ 
4. ได้ข้อมูลการใช้ยา 5 ต ารับ ที่ใช้ในผู้ปุวยต ารับละ 500 ราย   รวม 5 ต ารับเป็น 2,500 ราย  

ส าหรับน าไปวิเคราะห์และสรุปรายงานการศึกษา 
5. รายงานการศึกษาข้อมูลความปลอดภัยยาเภสัชต ารับโรงพยาบาลที่เป็นไปตามเกณฑ์การคัดเลือก 

ยาเข้าบัญชียาหลักแห่งชาติ 
ผู้ก้ากับตัวชีวั้ด : ผู้อ านวยการสถาบันการแพทย์แผนไทย       หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2591-1358 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางพรทิพย์   เติมวิเศษ                     หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608 
                    นางมาลา  สร้อยส าโรง                   หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608 

 นางสาวกัญญารัตน์  เหล่าปิยะสกุล หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608  
  นางสาวคัญฑมารา สิทธิไกรพงษ์           หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608 

                    นายจักรกฤษณ์  สิงห์บุตร                    หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608                                                  
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                      นางสาวกัญญ์วรา  ทวิชศรี                    หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608  
                      นางสาวเธียรวิภา  กลิ่นบุปผา                หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608 
      นายศุภจิต   แพจุ้ย   หมายเลขโทรศัพท์  : 0-2590-2608 
                       นางพรทิพย์  ธนะกรศิรวัจน์              หมายเลขโทรศัพท์  :  0-2590-2608 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กลุ่มงานวิชาการเภสัชกรรมแผนไทย 

 
0-2 590 - 2608 
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ตัวช้ีวัดที ่1.6  : ระดับความส าเร็จในการเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการแพทย์แผนไทย ๒ เรื่อง 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก :  ร้อยละ 15 
ค้าอธิบาย : 
    องค์ความรู้การแพทย์แผนไทย ๒ เรื่อง คือ  

 แนวทางการส่งเสริมสุขภาพและปูองกันโรคตามกลุ่มวัยด้วยการแพทย์แผนไทย หมายถึง แนว
ทางการดูแลรักษาสุขภาพตามกลุ่มวัยแม่และเด็ก (1-5 ปี)  วัยท างาน (15-59 ปี) และผู้สูงอายุ (› 60 ปี) 
ตามศาสตร์การแพทย์แผนไทย ที่ด าเนินการโดยคณะกรรมการวิชาการจัดท าคู่มือแนวทางการส่งเสริมสุขภาพ
และปูองกันโรคตามกลุ่มวัยด้วยการแพทย์แผนไทยของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เพ่ือ
เป็นแนวทางในการให้บริการในหน่วยบริการสาธารณสุข 

 แนวทางการดูแลรักษาสุขภาพองค์รวมของมารดาและทารกด้วยการผดุงครรภ์ไทย หมายถึง 
การดูแลสุขภาพมารดาและทารกในระยะตั้งครรภ์(ANC) , ในระยะคลอด , ในระยะหลังคลอด และภูมิปัญญา
ไทยกับการผดุงครรภ์ไทย ที่ด าเนินการโดยคณะกรรมการพัฒนาแนวทางการให้บริการการดูแลรักษาสุขภาพ
องค์รวมของมารดาและทารกด้วยการผดุงครรภ์ไทย  ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เพ่ือ
เป็นแนวทางในการให้บริการในหน่วยบริการสาธารณสุข  

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับพิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับดังนี้ 

 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ความรู้แนวทางการส่งเสริมสุขภาพและ

ปูองกันโรคตามกลุ่มวัยด้วยการแพทย์แผนไทย และแนวทางการดูแลรักษา
สุขภาพองค์รวมของมารดาและทารกด้วยการผดุงครรภ์ไทย 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือพิจารณาข้อมูลองค์ความรู้ฯ และรายงาน
ความก้าวหน้าให้ผู้บริหารทราบ 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 จัดท าร่างองค์ความรู้ด้านการแพทย์แผนไทยฯ ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที่ 4 จัดท าต้นฉบับองค์ความรู้ด้านการแพทย์แผนไทยฯ ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 เผยแพร่องค์ความรู้ฯ ผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน  หรือช่องทางอ่ืนๆ อย่าง
น้อย 2 ช่องทาง 

ไตรมาส 4 

 

เงื่อนไข :  
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แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 

 เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที ่1 รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ความรู้แนว

ทางการส่งเสริมสุขภาพและปูองกันโรคตามกลุ่ม
วัยด้วยการแพทย์แผนไทย และแนวทางการ
ดูแลรักษาสุขภาพองค์รวมของมารดาและทารก
ด้วยการผดุงครรภ์ไทย 

1 รายชื่อหนังสือ หรือเอกสารวิชาการที่
ใช้เป็นข้อมูลในการรวบรวมประมวล
องค์ความรู้ 

ขั้นตอนที ่2 ประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือพิจารณาข้อมูล
องค์ความรู้ฯ 

1 - รายงานการประชุม 
- รายงาน/บันทึกน าเสนอ 
ความก้าวหน้าให้ผู้บริหารทราบ 

ขั้นตอนที ่3 จัดท าร่างองค์ความรู้ด้านการแพทย์แผนไทยฯ 2 (ส าเนา) ร่างองค์ความรู้ด้านการแพทย์
แผนไทยฯ 

ขั้นตอนที ่4 จัดท าต้นฉบับองค์ความรู้ด้านการแพทย์แผน
ไทยฯ 

2 (ส า เนา)  ต้นฉบับองค์ความรู้ ด้ าน
การแพทย์แผนไทยฯ 

ขั้นตอนที ่5 เผยแพร่องค์ความรู้ ฯ  ผ่ านทางเว็บไซต์
หน่วยงาน  หรือช่องทางอ่ืนๆ อย่างน้อย 2 
ช่องทาง 

2 ภาพการลงข้อมูลในเว็บไซต์ หรืออ่ืนๆ 
อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
- กลุ่มงานการนวดไทย สถาบันการแพทย์แผนไทย , กลุ่มงานเวชกรรมและผดุงครรภ์แผนไทย 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการสถาบันการแพทย์แผนไทย หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-1358 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  1. นางกันทิมา  สิทธิธัญกิจ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2608 
     2. นางละอองแก้ว  ลิมป์หวังอยู่  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2149-5617 
     3. นางประภาศรี  วงศ์มิตรแท้      หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2149-5617 
     4. นางนันท์นภัส  ต้อยติ่ง         หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2149-5617 
     5. นายนิเวศน์  บวรกุลวัฒน์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2149-5617 
     6. นางพรทิพย์  เทียนทองดี  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2608 
     7. นางสาวบุษราภรณ์  ธนสีลังกูร หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2608 
     8. นางสาววไลรัตน์  ศิริวงศ์  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2608 
     9. นางสาวธนาธิป  ฉิมแพ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-2608 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
สถาบันการแพทย์แผนไทย 
กลุ่มงานการนวดไทย 
กลุ่มงานเวชกรรมและผดุงครรภ์แผนไทย 

 
0-2149-5617 
0-2590-2608 
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ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.1  :  ระดับความส าเร็จของแผนงาน/โครงการที่กองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ให้การสนับสนุน 
          ด าเนินการได้ตามแผนงานของกองทุนในปีงบประมาณ 256๑ 
หน่วยวัด  : ระดับ 
น้้าหนัก   : ร้อยละ ๒๐ 
ค้าอธิบาย :  

 แผนงาน/โครงการ หมายถึง แผนงาน/โครงการที่อยู่ภายใต้กิจกรรมหลักซึ่งผ่านความ
เห็นชอบการจัดสรรเงินตามแผนปฏิบัติงานของกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย จากคณะกรรมการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย และผ่านการอนุมัติค าขอจากคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

 ระยะเวลาในการด้าเนินการแจ้งผลการพิจาณาแผนงาน/โครงการ  ๑) หน่วยงานภายใน              
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกไม่เกิน ๗ วัน หลังการประชุม ๒) หน่วยงานภายนอก                
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกไม่เกิน ๑๕ วัน หลังการประชุมคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 ก าหนดเป็นระดับชั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๑ เสนอ

คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ แจ้งผลการพิจารณาร้อยละ ๑๐๐ 
และสรุปรายชื่อแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๑ 
เผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๒ เสนอ
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ แจ้งผลการพิจารณาร้อยละ ๑๐๐ 
และสรุปรายชื่อแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๒ 
เผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

ไตรมาส ๒ 

ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๓ เสนอ
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ แจ้งผลการพิจารณาร้อยละ ๑๐๐ 
และและสรุปรายชื่อแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส 
๓ เผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

ไตรมาส ๓-๔ 

ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๔ เสนอ
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ แจ้งผลการพิจารณาร้อยละ ๑๐๐ 
และสรุปรายชื่อแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุน ในไตรมาส ๔ 
เผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

ไตรมาส ๔ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 5 สรุปแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณใน

ปีงบประมาณ 256๑ เสนอผู้บริหารกองทุนฯ และเผยแพร่ในเว็บไซต์
หน่วยงาน 

ไตรมาส ๔ 

 
แนวทางการประเมินผล :  
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับ
การสนับสนุน ในไตรมาส ๑ 
เสนอคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนฯ พร้อมแจ้งผลการพิจารณา
ร้อยละ ๑๐๐ และสรุปรายชื่อ
แผนงาน/โครงการที่ขอรับการ
สนับสนุนในไตรมาส ๑ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

1 - สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้
การสนับสนุน ในไตรมาส ๑ ที่เสนอ
คณะ อนุกรรมการบริหารกองทุน  
- รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนฯ 
- บันทึก/หนังสือแจ้งผลการพิจารณา
แผนงาน/โครงการ 
- หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์
หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับ
การสนับสนุน ในไตรมาส ๒ 
เสนอคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนฯ พร้อมแจ้งผลการพิจารณา
ร้อยละ ๑๐๐ และสรุปรายชื่อ
แผนงาน/โครงการที่ขอรับการ
สนับสนุนในไตรมาส ๒ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

1 - สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้
การสนับสนุน ในไตรมาส ๒ ที่เสนอ
คณะ อนุกรรมการบริหารกองทุน  
- รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนฯ 
- บันทึก/หนังสือแจ้งผลการพิจารณา
แผนงาน/โครงการ 
- หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์
หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับ
การสนับสนุน ในไตรมาส ๓ 
เสนอคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนฯ พร้อมแจ้งผลการพิจารณา
ร้อยละ ๑๐๐ และสรุปรายชื่อ
แผนงาน/โครงการที่ขอรับการ
สนับสนุนในไตรมาส ๓ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

๒ - สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้
การสนับสนุน ในไตรมาส ๓ ที่เสนอ
คณะ อนุกรรมการบริหารกองทุน  
- รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนฯ 
- บันทึก/หนังสือแจ้งผลการพิจารณา
แผนงาน/โครงการ 
- หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์
หน่วยงาน 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมแผนงาน/โครงการที่ขอรับ
การสนับสนุน ในไตรมาส ๔ 
เสนอคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนฯ พร้อมแจ้งผลการพิจารณา
ร้อยละ ๑๐๐ และสรุปรายชื่อ
แผนงาน/โครงการที่ขอรับการ
สนับสนุนในไตรมาส ๔ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

๒ - สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้
การสนับสนุน ในไตรมาส ๔ ที่เสนอ
คณะ อนุกรรมการบริหารกองทุน  
- รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนฯ 
- บันทึก/หนังสือแจ้งผลการพิจารณา
แผนงาน/โครงการ 
- หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์
หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปแผนงาน/โครงการที่ขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณใน
ปีงบประมาณ 256๑ เสนอผู้บริหาร
กองทุนฯ และเผยแพร่ในเว็บไซต์
หน่วยงาน 

๒ - สรุปแผนงาน/โครงการที่ขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณฯ ปีงบประมาณ 
256๑ 
- บันทึกเสนอเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
- หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์

หน่วยงาน 
 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

 ๑.  สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ในแต่ละไตรมาส (๑-๔) 
 ๒.  บันทึกแจ้งผลการพิจารณาแผนงาน/โครงการ ในแต่ละไตรมาส (๑-๔) 
 ๓.  สรุปแผนงาน/โครงการที่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณฯ ปี 256๑  
 ๔.  บันทึกเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
 ๕.  หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์หน่วยงาน ในแต่ละไตรมาส (๑-๔) 

 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย  
หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาววรรณชนก   คงลอย      หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางสาวทวินันท์   ตักชะเลง หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
        นายสุวัธชัย    ศรีพันธ์  หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางสาวขวัญเรือน จันที  หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘   

นายก าพล  กันภัยเพ่ือน หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 2211 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.2  : ร้อยละความส าเร็จของแผนงาน/โครงการที่กองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยให้การ 
สนับสนุนงบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ ๔  ปีงบประมาณ 2560 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก   : ร้อยละ ๑๐  
ค้าอธิบาย :  

 แผนงาน/โครงการ หมายถึง แผนงาน/โครงการที่อยู่ภายใต้กิจกรรมหลักซึ่งผ่านความ
เห็นชอบการจัดสรรเงินตามแผนปฏิบัติงานของกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย จากคณะกรรมการ
คุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย และผ่านการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการบริหารกองทุน 
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ในปีงบประมาณ 2560 

 กรณีที่แผนงาน/โครงการมีเหตุจ าเป็นต้องขยายระยะเวลาการท างานหรือปรับเปลี่ยน
กิจกรรมได้รับการอนุมัติให้ขยายเวลาหรือปรับเปลี่ยนกิจกรรมจากคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย หรือจากอธิบดีกรมพัฒนาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกหรือผู้ ที่ได้รับ
มอบหมาย  

 แผนงาน/โครงการที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ  หมายถึง แผนงานโครงการที่ได้รับ
อนุมัติจากคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 
2560 

 ความส้าเร็จของแผนงาน/โครงการ หมายถึง ความส าเร็จของแผนงาน/โครงการที่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 แบ่งเป็น  

 โครงการภายใน หมายถึง โครงการที่เสนอขอโดยหน่วยงานในกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก) ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 และได้ด าเนินการแล้วเสร็จ 

 โครงการภายนอก  หมายถึง โครงการที่ เสนอขอโดยหน่วยงานที่ไม่ใช่หน่วยงานใน                    
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ ๔ 
ปีงบประมาณ 2560 โดยได้รับการลงนามสัญญาแล้วเสร็จ 

   

เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 ก าหนดเป็นร้อยละของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากร้อยละของความส าเร็จ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 สรุปโครงการที่ขอรับการสนับสนุนและได้รับการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการ

บริหารกองทุนฯ ในไตรมาส ๓ และ ๔ ของปีงบประมาณ ๒๕๖๐ โดย
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ ช่องทาง สรุปโครงการที่ขอรับการสนับสนุนและได้รับการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ในไตรมาส ๓ และ ๔ สรุปโครงการที่ขอรับการสนับสนุนและได้รับการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ในไตรมาส ๓ และ ๔ 

ไตรมาส ๑ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 2 สรุปผลการด าเนินงานของโครงการภายในและภายนอกที่ได้รับการสนับสนุน

งบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 รอบ ๖ เดือน 
พร้อมปัญหาอุปสรรค และรายงานต่อผู้บริหารกองทุนฯ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ ช่องทาง  

ไตรมาส ๒ 

ขั้นตอนที่ 3 สรุปผลการด าเนินงานของโครงการภายในและภายนอกที่ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 รอบ ๑๒ เดือน 
พร้อมปัญหาอุปสรรค และรายงานต่อผู้บริหารกองทุนฯ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปรายงานผลการด าเนินงานของโครงการภายในและภายนอกที่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2560 พร้อมปัญหาอุปสรรค 
และรายงานต่อผู้บริหารกองทุนฯ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ 
ช่องทาง 

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละของการด าเนินงานในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 
 

คะแนนที่ได้ ร้อยละท่ีได้ 
0.2 ภายในร้อยละ ๖๐ ภายนอกร้อยละ ๕๕ 
0.๔ ภายในร้อยละ ๗๐ภายนอกร้อยละ ๖๐ 
0.๖ ภายในร้อยละ ๘๐ ภายนอกร้อยละ ๖๕ 
0.๘ ภายในร้อยละ ๙๐ ภายนอกร้อยละ ๗๐ 
๑ ภายในร้อยละ ๑๐๐ ภายนอกร้อยละ ๗๕ 

 

ไตรมาส ๔ 

 
 

แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 สรุปโครงการที่ขอรับการสนับสนุน
และได้รับการอนุมัติจากคณะ 
อนุกรรมการกองทุนฯ ในไตรมาส 
๓ และ ๔ ของปีงบประมาณ 
๒๕๖๐ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

1 - สรุปโครงการที่ขอรับการสนับสนุนและ
ได้รับการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนฯ  ในไตรมาส ๓ และ ๔ 
ปีงบประมาณ 2560 
- รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนฯ ครั้งที่อนุมัติโครงการที่
เสนอขอในไตรมาส ๓ และ ๔ ของ
ปีงบประมาณ 2560 
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 2 สรุปผลการด าเนินงานของ
โครงการภายในและภายนอก  
ที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 
2560 รอบ ๖ เดือน พร้อมปัญหา
อุปสรรค และรายงานต่อผู้บริหาร
กองทุนฯ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ 
ช่องทาง 

1 - สรุปรายงานการด าเนินงานของ
โครงการภายในและภายนอก ที่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ 
๔ ปีงบประมาณ 2560 รอบ ๖ เดือน  
- บันทึกเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 3 สรุปผลการด าเนินงานของ
โครงการภายในและภายนอก  
ที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 
2560 รอบ ๑๒ เดือน พร้อม
ปัญหาอุปสรรค และรายงานต่อ
ผู้บริหารกองทุนฯ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ 
ช่องทาง 

๒ - สรุปรายงานการด าเนินงานของ
โครงการภายในและภายนอก ที่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณ ในไตรมาส ๓ และ 
๔ ปีงบประมาณ 2560 รอบ ๑๒ เดือน  
- บันทึกเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการภายในและภายนอกที่
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ 2560 
พร้อมปัญหาอุปสรรค และรายงาน
ต่อผู้บริหารกองทุนฯ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ 
ช่องทาง 

๒ - สรุปรายงานการด าเนินงานของ
โครงการภายในและภายนอก ที่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ 2560  
- บันทึกเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ขั้นตอนที่ 5 
 
 
 
 
 

ร้อยละของการด าเนินงานใน    
ไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 
2560 
 
 
 

๒ - ร้อยละของการด าเนินงานในไตรมาส ๓ 
และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 
- สรุปรายงานการด าเนินงานของโครงการ
ภายใน ในไตรมาส ๓ และ ๔ 
ปีงบประมาณ 2560 
- ส าเนาบันทึกเสนอลงนามสัญญาผู้รับทุน
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 
 
 
 
 
 

 
 

คะแนนที่ได้ ร้อยละที่ได้ 
0.2 ภายในร้อยละ ๖๐ 

ภายนอกร้อยละ ๕๕ 
0.๔ ภายในร้อยละ ๗๐

ภายนอกร้อยละ ๖๐ 
0.๖ ภายในร้อยละ ๘๐ 

ภายนอกร้อยละ ๖๕ 
0.๘ ภายในร้อยละ ๙๐ 

ภายนอกร้อยละ ๗๐ 
๑ ภายในร้อยละ ๑๐๐ 

ภายนอกร้อยละ ๗๕ 
 

ของกองทุน ของไตรมาส ๓ และ ๔ 
ปีงบประมาณ 256๐ 

 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
1. สรุปโครงการที่ขอรับการสนับสนุนและได้รับการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ                

ในไตรมาส ๓ และ ๔ ของปีงบประมาณ 2560 
2. รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนฯ ครั้งที่อนุมัติโครงการที่เสนอขอในไตรมาส ๓ 

และ ๔  ของปีงบประมาณ 2560 
3. สรุปรายงานการด าเนินงานของโครงการภายในและภายนอก ที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ             

ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 รอบ ๖ เดือน  
4. สรุปรายงานการด าเนินงานของโครงการภายในและภายนอก ที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ             

ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 รอบ ๑๒ เดือน 
5. สรุปรายงานการด าเนินงานของโครงการภายในและภายนอก ที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 

ประจ าปีงบประมาณ 2560 
6. บันทึกเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
7. สรุปรายงานการด าเนินงานของโครงการภายใน ในไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 2560 
8. ส าเนาบันทึกเสนอลงนามสัญญาผู้รับทุนของกองทุน ของไตรมาส ๓ และ ๔ ปีงบประมาณ 256๐ 
9. หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย  
หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาววรรณชนก   คงลอย      หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
นางสาวสุขภัสพร  ลิ่มวงศ ์  หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

  นายสุวัธชัย    ศรีพันธ์   หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
นางสาวทวินันท์   ตักชะเลง     หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

  นางสาวขวัญเรือน จันที  หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘   
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นายก าพล  กันภัยเพ่ือน หมายเลขโทรศัพท์   ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 2211 
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ตัวชี้วัดที่ 1.๓ : ระดับความส าเร็จในการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การ
สนับสนุนที่ก าหนดแล้วเสร็จภายในปี ๒๕๖๑ 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 2๐ 
ค้าอธิบาย :  

 การติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการ หมายถึง กระบวนงาน/กิจกรรมในการติดตามและ
ประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุน เพ่ือให้หน่วยงานบรรลุถึงเปูาหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

 รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯให้การสนับสนุน หมายถึง 
รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่มีก าหนดแล้วเสร็จ          
ในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ก าหนดเป็นระดับชั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่มีก าหนดแล้วเสร็จ

ภายใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ 
ช่องทาง 

ไตรมาส ๑ 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าแผนการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๑ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ไตรมาส ๒ 

ขั้นตอนที่ 3 ติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุน 
ได้ตามแผน รอบ ๖ เดือน  

ไตรมาส ๒ 

ขั้นตอนที่ 4 ติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุน 
ได้ตามแผน รอบ 12 เดือน  

ไตรมาส ๔ 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานผลการติดตามและประเมินผลเสนอผู้บริหารกองทุนฯ และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ไตรมาส 4 

 

แนวทางการประเมินผล :  
 

ระดับคะแนน 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ  
ให้การสนับสนุนที่มีก าหนดแล้ว
เสร็จภายใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่าง
น้อย ๓ ช่องทาง 

1 - สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้
การสนับสนุนที่มีก าหนดแล้วเสร็จ
ภายใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์     
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 
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ระดับคะแนน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 ขั้นตอนที่ 2 จัดท าแผนการติดตามและ
ประเมินผลแผนงาน/โครงการ
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑ และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 
๓ ช่องทาง 

๑ - แผนการติดตามและประเมินผล
แผนงาน/โครงการที่มีก าหนดแล้วเสร็จ
ภายใน ปีงบประมาณ   ๒๕๖๑ 
- รายงานการประชุมส านักงานฯ 
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

 ขั้นตอนที่ 3 ติดตามและประเมินผลแผนงาน/
โครงการที่กองทุนฯ ให้การ
สนับสนุนได้ตามแผน รอบ ๖ เดือน  

2 - ห นั ง สื อ / บั น ทึ ก ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลแผนงาน/ โครงการที่
กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่มีก าหนด
แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
รอบ ๖ เดือน 

 ขั้นตอนที่ 4 ติดตามและประเมินผลแผนงาน/
โครงการที่กองทุนฯ ให้การ
สนับสนุนได้ตามแผน รอบ 12 
เดือน  

๒ - หนังสือ/บันทึกติดตามและประ เมิน
ผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้
การสนับสนุนที่มีก าหนดแล้วเสร็จ
ภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ รอบ ๑๒ 
เดือน 

 ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานผลการติดตามและ
ประเมิน ผลเสนอผู้บริหารกองทุนฯ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่าง
น้อย ๓ ช่องทาง 

2 - สรุปรายงานผลการติดตามและ
ประเมินผลแผนงาน/ โครงการที่
กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่มีก าหนด
แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
- ส าเนาบันทึกเสนอผู้บริหารกองทุน  
- หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 
 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
1. สรุปแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่แล้วเสร็จภายใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

 2. แผนการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
        ๓. รายงานการประชุมส านักงานบริหารกองทุนฯ 

๔. หนังสือ/บันทึกติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่มีก าหนด 
แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ รอบ ๖ เดือน  

๕. หนังสือ/บันทึกติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯ ให้การสนับสนุนที่มีก าหนด 
แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ รอบ ๑๒ เดือน  

6. สรุปรายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการที่กองทุนฯให้การสนับสนุนที่มีก าหนด
แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
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7. ส าเนาบันทึกเสนอผู้บริหารกองทุนฯ  
8. หลักฐานการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : ผู้อ านวยการส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย  
หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉันทนา   อินจุ้ย  หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางสาววรรณชนก   คงลอย   หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางธภัสสร  ครุฑบุตร์ หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

นายสุวัธชัย    ศรีพันธ์  หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางสาววิลาศ   จันทร์กิติวัฒน์ หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘   
 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

 
2211 
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ตัวช้ีวัดที ่1.4  :  ระดับความส าเร็จของการจัดท าแนวทางเพ่ือปูองกันข้อทักท้วงจากส านักงานการตรวจเงิน    
แผ่นดิน (สตง.)  
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ ๑๐  
ค้าอธิบาย : 

 ข้อทักท้วงของส้านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) หมายถึง  ข้อสังเกต ที่ สตง. ตรวจ
พบ และแจ้งให้กรมฯ แก้ไขให้ถูกต้อง เป็นไปตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง                    

เกณฑ์การให้คะแนน :  
ก าหนดเป็นระดับชั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 สรุปประเด็นข้อทักท้วงจาก สตง. ในปีงบประมาณที่ผ่านมา ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 
น าประเด็นข้อทักท้วงปีงบประมาณที่ผ่านมา จาก สตง. ที่ส านักงาน
กองทุนฯ ได้รับมาวางแผนแก้ปัญหา 

ไตรมาส  ๒ 

ขั้นตอนที่ 3 
ด าเนินการจัดท าร่างแนวทางการปฏิบัติ เ พ่ือปูองกันความเสี่ยง             
ในประเด็นข้อทักท้วงที่ได้รับ 

ไตรมาส 2-๓ 

ขั้นตอนที่ 4 
จัดท าแนวทางการปฏิบัติเพ่ือปูองกันความเสี่ยงในประเด็นข้อทักท้วง     
ที่ได้รับ เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

ไตรมาส  ๔ 

 ขั้นตอนที่ 5 
แจ้งเวียนหน่วยงานภายในกรมฯ และเผยแพร่แนวทางการปฏิบัติฯ    
ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

ไตรมาส  ๔ 

 

แนวทางการประเมินผล :  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 สรุปประเด็นข้อทักท้วงจาก สตง. ใน
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

๑ - สรุปรายงานประเด็นข้อทักท้วงจาก 
สตง. ในปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

ขั้นตอนที่ 2 น าประเด็นข้อทักท้วงปีงบประมาณที่ผ่าน
มา จาก สตง. ที่ส านักงานกองทุนฯ ได้
รับมาวางแผนแก้ปัญหา 

๑ - รายงานการประชุมส านักงาน
บริหารกองทุนฯ 

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการจัดท า (ร่าง) แนวทางการ
ปฏิบัติเพื่อปูองกันความเสี่ยงในประเด็น
ข้อทักท้วง 
ที่ได้รับ 

๒ - (ร่าง) แนวทางการปฏิบัติเพ่ือ
ปูองกันความเสี่ยงในประเด็น 
ข้อทักท้วงที่ได้รับ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 จัดท าแนวทางการปฏิบัติเพ่ือปูองกันความ
เสี่ยงในประเด็นข้อทักท้วงที่ได้รับเสนอ  
ขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

๒ - แนวทางการปฏิบัติเพ่ือปูองกัน
ความเสี่ยงในประเด็นข้อทักท้วงที่
ได้รับ 
- ส าเนาบันทึกขอความเห็นชอบ
แนวทางการปฏิบัติฯ 

ขั้นตอนที่ ๕ แจ้งเวียนหน่วยงานภายในกรมฯ และ
เผยแพร่แนวทางการปฏิบัติฯ ในเว็บไซต์
หน่วยงาน 

๒ - ส าเนาบันทึกแจ้งเวียนหน่วยงาน
ภายในกรมฯ 
- หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

๑. สรุปรายงานประเด็นข้อทักท้วงจาก สตง. ในปีงบประมาณที่ผ่านมา 
๒. รายงานการประชุมส านักงานบริหารกองทุนฯ 
๓. แนวทางการปฏิบัติเพ่ือปูองกันความเสี่ยงในประเด็นข้อทักท้วงที่ได้รับ 
๔. ส าเนาบันทึกขอความเห็นชอบแนวทางการปฏิบัติฯ 
๕. ส าเนาบันทึกแจ้งเวียนหน่วยงานภายในกรมฯ  
๖. หลักฐานการเผยแพร่ลงเว็บไซต์หน่วยงาน 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  ผู้อ านวยการส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย  
 หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉันทนา   อินจุ้ย  หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางสาววรรณชนก   คงลอย   หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
  นางธภัสสร  ครุฑบุตร์ หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          

นายสุวัธชัย    ศรีพันธ์  หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒๕๙๑ ๐๗๘๗-๘                                          
   

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 2211 
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กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               139 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1 : ระดับความส าเร็จกระบวนการจัดท าสัญญาตามรูปแบบของทางราชการ 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 30 
ค้าอธิบาย :  

 ความส าเร็จกระบวนการจัดท าสัญญาตามรูปแบบของทางราชการ 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 ด าเนินการแจ้งเวียนหน่วยงานถือปฏิบัติรูปแบบสัญญาตามระเบียบพัสดุฯ
และจัดท ากระบวนการตรวจสัญญา 

ไตรมาสที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดท าเอกสารกระบวนการตรวจสัญญาตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ไตรมาสที่ 2 

ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดเก็บข้อมูลผลการตรวจสอบสัญญาของทุก
หน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 2 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปผลตรวจสัญญารอบ 6 เดือน เสร็จภายในเวลาก าหนด และรายงาน
ให้ผู้บริหารรับทราบและแจ้งหน่วยงานทราบ 

ไตรมาสที่ 2 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลตรวจสัญญารอบ 12 เดือน เสร็จภายในเวลาก าหนด ร้อยละ 80 
และรายงานให้ผู้บริหารรับทราบและแจ้งหน่วยงานทราบ 

ไตรมาสที่ 4 

เงื่อนไข : - 
แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน  
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ด าเนินการแจ้งเวียนหน่วยงานถือปฏิบัติรูปแบบ
สัญญาตามระเบียบพัสดุฯและจัดท า
กระบวนการตรวจสัญญา 

1 เอกสารแจ้งเวียนหน่วยงาน
ถือปฏิบัติรูปแบบสัญญาตาม
ระเบียบพัสดุฯและจัดท า
กระบวนการตรวจสัญญา 

ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดท าเอกสาร
กระบวนการตรวจสัญญาตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

2 เอกสารกระบวนการตรวจ
สัญญา 

ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดเก็บข้อมูลผลการ
ตรวจสอบสัญญาของทุกหน่วยงาน 

2 เอกสารการจัดเก็บข้อมูลผล
การตรวจสอบสัญญาของทุก
หน่วยงาน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน  
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปผลตรวจสัญญารอบ 6 เดือน เสร็จภายใน
เวลาก าหนด และรายงานให้ผู้บริหารรับทราบ
และแจ้งหน่วยงานทราบ 

2 เอกสารสรุปผลตรวจสัญญา
รอบ 6 เดือน 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลตรวจสัญญารอบ 12 เดือน เสร็จ
ภายในเวลาก าหนด ร้อยละ 80 และรายงานให้
ผู้บริหารรับทราบและแจ้งหน่วยงานทราบ 

2 เอกสารสรุปผลตรวจสัญญา
รอบ 12 เดือน 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายวรพจน์ ภู่จินดา   หมายเลขโทรศัพท์ : 02 9659372 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวอรอนงค์ ศรีสุวรรณ   หมายเลขโทรศัพท์ : 02 9659372 
 

หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

นายวรพจน์ ภู่จินดา 
084-4384927 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.2 : ระดับความส าเร็จการตรวจร่างค าสั่ง 
หน่วยวัด : ระดับ 
น้้าหนัก : ร้อยละ 30 
ค้าอธิบาย :  

 ความส าเร็จการตรวจร่างค าสั่ง 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 ด าเนินการแจ้งเวียนหน่วยงานถือปฏิบัติรูปแบบค าสั่งตามระเบียบงาน

สารบรรณและจัดท ากระบวนการตรวจค าสั่ง 
ไตรมาสที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดท าเอกสารกระบวนการตรวจค าสั่งตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ไตรมาสที่ 2 

ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดเก็บข้อมูลผลการตรวจสอบค าสั่งของทุก
หน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 2 

ขั้นตอนที่ 4 สรุปผลตรวจค าสั่งรอบ 6 เดือน เสร็จภายในเวลาก าหนด และรายงาน
ให้ผู้บริหารรับทราบและแจ้งหน่วยงานทราบ 

ไตรมาสที่ 2 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลตรวจค าสั่งรอบ 12 เดือน เสร็จภายในเวลาก าหนด และ
รายงานให้ผู้บริหารรับทราบและแจ้งหน่วยงานทราบ 

ไตรมาสที่ 4 

 
เงื่อนไข : - 
แนวทางการประเมินผล 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน  
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 ด าเนินการแจ้งเวียนหน่วยงานถือปฏิบัติ
รูปแบบค าสั่งตามระเบียบงานสารบรรณและ
จัดท ากระบวนการตรวจค าสั่ง 

1 เอกสารการแจ้งเวียน
หน่วยงานถือปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดท าเอกสาร
กระบวนการตรวจค าสั่งตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

2 เอกสารกระบวนการตรวจ
ค าสั่ง 

ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมจัดเก็บข้อมูลผล
การตรวจสอบค าสั่งของทุกหน่วยงาน 

2 เอกสารการจัดเก็บข้อมูลผล
การตรวจสอบค าสั่งของทุก
หน่วยงาน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน  
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที ่4 สรุปผลตรวจค าสั่งรอบ 6 เดือน เสร็จภายใน
เวลาก าหนด และรายงานให้ผู้บริหารรับทราบ
และแจ้งหน่วยงานทราบ 

2 เอกสารสรุปผลตรวจค าสั่ง
รอบ 6 เดือน 

ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลตรวจค าสั่งรอบ 12 เดือน เสร็จ
ภายในเวลาก าหนด และรายงานให้ผู้บริหาร
รับทราบและแจ้งหน่วยงานทราบ 

4 เอกสารสรุปผลตรวจค าสั่ง
รอบ 12 เดือน 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นายวรพจน์ ภู่จินดา   หมายเลขโทรศัพท์ : 02 9659372 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวอรอนงค์ ศรีสุวรรณ   หมายเลขโทรศัพท์ : 02 9659372 
 

หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

นายวรพจน์ ภู่จินดา 
084-4384927 
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มิติภายนอก :  
การประเมินคุณภาพ 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 : ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 

ค้าอธิบาย :  

 ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของหน่วยงานหลักของกรม ได้แก่ สถาบันการแพทย์แผน
ไทย กองวิชาการและแผนงาน กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย กอง
การแพทย์ทางเลือก รวมทั้ง ส านักงานบริหารกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย จะมีผู้รับบริการทั้งภายในและ
ภายนอกกรม  ส่วนหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ ส านักงานเลขานุการกรม กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน กองคุ้มครองจริยธรรม จะมีผู้รับบริการเป็นบุคลากรภายในกรมเท่านั้น 

 การประเมินความพึงพอใจ เป็นการวิเคราะห์จากการตอบแบบสอบถามที่ได้รับจากผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละหน่วยงาน โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหารเป็นผู้ด าเนินการ  

ความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชน แบ่งการประเมินออกเป็น 1ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด น้้าหนัก 
(ร้อยละ) 

2.1 ระดับความส าเร็จของความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5 

รวม 5 
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ตัวช้ีวัดที่  2.1 :  ระดับความส าเร็จของพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก : ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :    

 ผู้รับบริการ   หมายถึง ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือบุคลากรในกรม(ส าหรับ
หน่วยงานสนับสนุนของกรม) หรือ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของกรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ผู้ที่ได้รับผลกระทบทั้งทางบวก และทางลบ ทั้งทางตรงและทั้ง
ทางอ้อม จากการด าเนินงานของหน่วยงานนั้นๆ เช่น ประชาชน ชุมชนในท้องถิ่น บุคลากรในส่วนราชการ 
บุคลากรในกรม  เป็นต้น  
 

เกณฑ์การให้คะแนน :   
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา

จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 2 
หน่วยงานก าหนดโครงการ/กิจกรรมที่มีต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่จะใช้ในการประเมิน  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหารรวบรวมข้อมูลโครงการ/กิจกรรมมีต่อผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อวิเคราะห์ผลข้อมูล 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหารสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ/ความไม่พึง
พอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน    

ไตรมาส 3-4 

ขั้นตอนที่ 5 
ร้อยละของการประเมินความพึงพอใจ 

ร้อยละที่ได้ 65 70 75 80 85 
คะแนนที่ได้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1  

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานในกรม 1 

เอกสารผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียของหน่วยงานหลัก/
หน่วยงานสนับสนุน 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานก าหนดโครงการ/กิจกรรมที่มี
ต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่จะ

1 
-โครงการ/กิจกรรมที่ใช้ในการ
ประเมิน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ใช้ในการประเมิน  
 

-แผนการปฎิบัติงานฯ  

ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มพัฒนาระบบบริหารรวบรวมข้อมูล
โครงการ/กิจกรรมมีต่อผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อวิเคราะห์ผลข้อมูล 

2 
ข้ อ มู ล แ บ บ ส อ บ ถ า ม ก า ร
ประเมิน  

ขั้นตอนที่ 4 กลุ่ ม พัฒนาระบบบริหารสรุปผลการ
ประเมินความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงาน   

2 

สรุปผลการประเมินความพึง
พอใจ 

ขั้นตอนที่ 5 ร้อยละของการประเมินความพึงพอใจ 
ร้ อ ยละ
ที่ได ้

65 70 75 80 85 

คะแนน
ที่ได ้

0.2 0.4 0.6 0.8 1 

 

2 

ร้ อยละความ พึ งพอ ใจขอ ง
โครงการ/กิจกรรม 

 
เงื่อนไข :  
- ขั้นตอนที่  1-2 หน่วยงานด าเนินการ 
- ขั้นตอนที่  3-5  กลุ่มพัฒนาระบบบริหารเป็นผู้ด าเนินการวิเคราะห์ ออกแบบ ประเมิน วิเคราะห์ และ

สรุปผล ในภาพรวมของหน่วยงานในกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   
               - การส่งแบบสอบถาม หรือการลงพ้ืนที่เพ่ือส ารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  
       - ประมวลผลจากแบบประเมินความพึงพอใจ 
       - วิเคราะห์ และสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ  
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 กลุ่มงานพัฒนาระบบราชการ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด : นางวงเดือน  จินดาวัฒนะ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
  นางมนทิพา     ทรงพานิช   หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
  นางสาววันวิสา  เพ็ญสุริยะ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
  นางสาวอรพินท์  นพมาก         หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
  นางสาวธนิกานต์  ปรักแก้ว  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2591 7809 
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หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 1412, 1402, 1414 
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มิติภายใน :  
การประเมินประสิทธิภาพ 
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 มิติภายใน : การประเมินประสิทธิภาพ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 : การเบิกจ่ายงบประมาณ 
ตัวช้ีวัดที่ 3.1 : ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมกรม 
หน่วยวัด : ร้อยละ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 3 
ค้าอธิบาย :  

   การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมจะใช้อัตราการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของกรมพัฒนาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก โดยจะใช้
ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

   การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
ภาพรวม  ของกรมเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่กรมได้รับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ ระหว่างปี (รายจ่ายประจ าไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจ า) จะน ายอด
งบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการค านวณด้วย 
 

สูตรการค้านวณ : 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เปูาหมายการเบิกจ่ายงบประมาณภาพรวม ร้อยละ 96 ตามมติ คณะรัฐมนตรี 

 

เงื่อนไข: 
1. ก าหนดระดับคะแนน 5 เท่ากับ ร้อยละ 96 ซึ่งเป็นค่าเปูาหมายการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

รายจ่ายภาพรวมตามที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 
2. ส านักงานเลขานุการกรม โดยกลุ่มงานคลังและพัสดุ เป็นผู้ตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายภาพรวมผ่านทางเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง  
3. เป็นการวัดผลความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบภาพรวม รอบ 12 เดือน เท่านั้น ณ วันที่ 30 

กันยายน 2561 ของกรม เป็นค่าคะแนนของหน่วยงาน ทั้ง 10 หน่วยงาน 
 
 
 
 

เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่กรมเบิกจ่าย 
ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือนกันยายน 2561   x 100 

วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมทีก่รมได้รับ 

มิติภายใน 
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รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด้าเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2556 2557 2558 2559 2560 
ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่าย 
เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
(กรม) 

ร้อยละ 95.13 88.65 95.93 86.85 89.90 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล: 

ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากกลุ่มงานคลัง  ส านักงานเลขานุการกรม ซึ่งจะใช้
ข้อมูลผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือนกันยายน 2561 จากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)                           
แนวทางการประเมินผล :   

ที่ปรึกษาประเมินผล หน่วยงาน 
 ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจาก

กลุ่มงานคลังและพัสดุ ส านักบริหาร ซึ่งจะใช้
ข้อมูลผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
ภาพรวมของหน่วยงานจากระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS)  

 ใช้ผลการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
รอบ 12 เดือน ณ วันที่  30 กันยายน 
2561 มาเป็นผลคะแนนในตัวชี้วัดนี้ด้วย 

 การเตรียมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 

 เอกสารการรายงานการใช้เงินงบประมาณของ
หน่วยงาน เช่น 

1 )  แบบจั ดท า แผน /ร าย ง านผลการ ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จ าแนกตามงบ
รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (ถ้ามี) 
2) เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ (ถ้ามี) 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
1. กลุ่มงานคลังและพัสดุ  ส านักงานเลขานุการกรม 
2. ผลจากส านักงานเลขานุการกรม การรับ -จ่ายภาครัฐ กรมบัญชีกลาง (ระบบ GFMIS)                     

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ :   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานคลัง ส านักงานเลขานุการกรม 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางภาวนา    คุ้มตระกูล (เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ) 3201, 3833 
2. นางศิริวรรณ  อรุณวงศ์ 2202 
3. น.ส.ศริพรรณ  แย้มขยัน 2202 
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ตัวช้ีวัดที่ 3.2 :  ระดับความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าของหน่วยงาน 
หน่วยวัด : ร้อยละ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 3 
ค้าอธิบาย :  

   การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใช้อัตราการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของหน่วยงาน โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

   การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
ภาพรวม  ของหน่วยงานเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่หน่วยงานได้รับ หากมีการโอน
เปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจ าไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจ า) จะ
น ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการค านวณด้วย 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 

ระดับพิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ผ่านการอนุมัติจาก
ผู้บริหาร 

ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามนโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 30 ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 3 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามนโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 60 ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามนโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 80 ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามนโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 100 ไตรมาส 4  

 

แนวทางการประเมินผล: 

ระดับคะแนน เกณฑ์การใหค้ะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 แผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ผ่านการอนุมัติจาก
ผู้บริหาร  

1 - เอกสารแผนงาน / โ ค ร งก า ร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่
ผ่านการอนุมัต ิ 

ขั้นตอนที่ 2 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
นโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 30 

1 - ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ณ 
วันที่ 31 ธ.ค. 2560  จากกลุ่ม
งานคลังและพัสดุ  ส านักงาน
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เงื่อนไข: 
1. ก าหนดระดับคะแนน 5 เท่ากับ ร้อยละ 100 ซึ่งเป็นค่าเปูาหมายการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายภาพรวมตามนโยบายของผู้บริหาร ซึ่งสูงกว่ามติที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 
2. ส านักงานเลขานุการกรม โดยกลุ่มงานคลังและพัสดุ เป็นผู้ตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายจริงผ่านทางเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง และรายงานผลในภาพรวมกรมจ าแนกราย
หน่วยงาน ของไตรมาส 1-4  

3. การค านวณผลคะแนนรายไตรมาสที่ผ่านเกณฑ์  ใช้สูตรการค านวณ ดังนี้    

สูตร   
น้ าหนักคะแนนของขัน้ตอนนั้นๆ   ผลการเบิกจ่ายรายไตรมาส

การเบิกจ่ายตามนโยบายของผู้บริหาร
    

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล: 

ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากกลุ่มงานคลังและพัสดุ ส านักงานเลขานุการกรม ซึ่งจะ
ใช้ข้อมูลผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของหน่วยงาน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือน
กันยายน 2561 จากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  ไตรมาส 2-4  

 
 
 
 
 
 
 

เลขานุการกรม   

ขั้นตอนที่ 3 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
นโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 60 

1 - ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ณ 
วันที่ 31 มี.ค. 2561 จากกลุ่ม
งานคลังและพัสดุ   ส านักงาน
เลขานุการกรม   

ขั้นตอนที่ 4 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
นโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 80 

2 - ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ณ 
วันที่ 30 มิ.ย. 2561  จากกลุ่ม
ง านคลั ง แล ะ พั สดุ  ส า นั ก ง าน
เลขานุการกรม   

ขั้นตอนที่ 5 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
นโยบายของผู้บริหาร ร้อยละ 100 

2 - ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ณ 
วันที่ 30 ก.ย. 2561  จากกลุ่ม
งานคลังและพัสดุ  ส านักงาน
เลขานุการกรม   
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แนวทางการประเมินผล :   
ที่ปรึกษาประเมินผล หน่วยงาน 

 ใช้ข้อมูลในการสรุปผลค่าใช้จ่ายงบประมาณ 
รายไตรมาส  ณ วันสิ้นสุดไตรมาส  

 การเตรียมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 

 เอกสารการรายงานการใช้เงินงบประมาณของ
หน่วยงาน จากกลุ่มงานคลังและพัสดุ 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  

 กลุ่มงานคลังและพัสดุ   ส านักงานเลขานุการกรม   
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ :   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานคลังและพัสดุ ส านักงานเลขานุการกรม 

 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางภาวนา    คุ้มตระกูล (เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ) 3201, 3833 
2. นางศิริวรรณ  อรุณวงศ์ 2202 
3. น.ส.ศริพรรณ  แย้มขยัน 2202 
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ตัวช้ีวัดที่ 3.3 :  ระดับความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบลงทุน 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 2 
ค้าอธิบาย :  

   วัดความส าเร็จของผลการด าเนินงานตามขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี        
พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) เพื่อให้เป็นไปตามมติ ครม. และนโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณของรัฐบาล 

 หากหน่วยงานใดไม่มีงบลงทุนให้น าน้ าหนักของข้อ 3.3 ไปรวมกับข้อ 3.2 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ  
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 แผนปฏิบัติราชการและแผนการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) ของหน่วยงาน 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 สรุปความคืบหน้าในตามแผนการด าเนินงานของงบลงทุน  ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 เข้าร่วมการประชุมคณะท างานบริหารจัดการประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ
ร้อยละผลการเบิกจ่ายงบลงทุน ได้ร้อยละ 50  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 เข้าร่วมการประชุมคณะท างานบริหารจัดการประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ
ร้อยละ 80  

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 5 ผลการเบิกจ่ายงบลงทุนได้ร้อยละ  90 ไตรมาส 4 

    
แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 

 เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 1 แผนปฏิบัติราชการและแผนการ

เบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) 
ของหน่วยงาน 

1 แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) ของหน่วยงาน     

ขั้นตอนที่ 2 สรุปความหน้าในตามแผนการ
ด าเนินงานของงบลงทุน  

1 เอกสารมาตรการบริหารจัดการ
ประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2561 ที่ได้รับความ
เห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

ขั้นตอนที่ 3 เข้าร่วมการประชุมคณะท างานบริหาร
จัดการประสิทธิภาพการใช้จ่าย

2 ผลการเบิกจ่ายงบลงทุนไตรมาส 3 
จากกลุ่มงานคลังและพัสดุ   
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 

 เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
งบประมาณร้อยละผลการเบิกจ่ายงบ
ลงทุน ได้ร้อยละ 50  

ขั้นตอนที่ 4 เข้าร่วมการประชุมคณะท างานบริหาร
จัดการประสิทธิภาพการใช้จ่าย
งบประมาณร้อยละ 80  

2 เอกสารรายงานการเข้าร่วมประชุม
คณะท างานฯ 

ขั้นตอนที่ 5 ผลการเบิกจ่ายงบลงทุนได้ร้อยละ  
90 

2 ผลการเบิกจ่ายงบลงทุน ไตรมาส 4 
จกกลุ่มงานคลังและพัสดุ 

 
เงื่อนไข : 

            ในกรณีที่หน่วยงานใดไม่มีงบลงทุน ให้น้ าหนักไปรวมกับตัวชี้วัดที่ 3.2 ระดับความส าเร็จของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าของหน่วยงาน 
       
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : เอกสารแผนปฏิบัติการ รายงานผลการเบิกจ่ายงบลงทุน 
เอกสารรายงานการประชุม 
 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2591 7806 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางศรีวัย อินน้อย     หมายเลขโทรศัพท์ 0 2149 561 
   น.ส. อัญชลาภรณ์   บัวทอง  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2149 561 
 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานพัสดุ  ส านักบริหาร 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
1. นางภาวนา    คุ้มตระกูล (เลขานุการกรม กรมการแพทย์แผนไทยฯ) 3201, 3833 
2. นางศรีวัย      อินน้อย   2205 
4. น.ส. อัญชลาภรณ์   บวัทอง  2205 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของหน่วยงาน 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 3 
ค้าอธิบาย :  

  ความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน หมายถึง การที่หน่วยงาน
สามารถช่วยจัดการหรือมีส่วนร่วมในการใช้ไฟฟูาและน้ ามันเชื้อเพลิงภายในกรมการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือกได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีผลการใช้ไฟฟูาและน้ ามันเชื้อเพลิงลดลงได้อย่างน้อย       
ร้อยละ 10  
เหตุผล : 

พลังงานเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการตอบสนองความต้องการของประชาชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม 
แต่ประเทศไทยมิได้มีแหล่งพลังงานเชิงพาณิชย์ภายในประเทศมากพอกับความต้องการ ท าให้ต้องพ่ึงพา
พลังงานจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ที่ปัจจุบันมีมูลค่ากว่า 5 แสนล้านบาท แนวทางส าคัญที่จะช่วยลดอัตรา
การเพ่ิมความต้องการใช้พลังงานของประเทศ คือการส่งเสริมให้มีการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประหยัดในทุกภาคส่วน คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2555 ได้มีมติให้หน่วยงานราชการ
ด าเนินมาตรการลดใช้พลังงานลงให้ได้อย่างน้อย 10% เพ่ือช่วยลดรายจ่ายของประเทศโดยลดการน าเข้า
น้ ามัน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
   ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมเป็นคณะท างานฯ ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมประชุมคณะท างานฯ อย่างน้อย ร้อยละ 90  ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 3 ทุกหน่วยงานรายงานข้อมูล พ้ืนฐานและค่าดัชนีการใช้พลั งงาน       
ภายในวันที่  10 ของทุกเดือน (เริ่ม มกราคม  2561)  
      * ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/ครั้ง 
     ** ไม่ส่งจะถูกหัก 0.1 คะแนน/ครั้ง  

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 4 ทุกหน่วยงานประชาสัมพันธ์นโยบาย/มาตรการประหยัดพลังงานของกรม
ภายในส านักงาน และด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของกรม 

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 5 ทุกหน่วยงานสรุปปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการด าเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงาน  รอบ 6 เดือน และ 12 เดือนและส่ง
ข้อมูลไปยังส านักงานเลขานุการกรม 

ไตรมาส 
2 และ 4 
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เงื่อนไข : 
1)    ขั้นตอนที่ 1  ส านักงานเลขานุการกรม เป็นผู้ด าเนินการจัดตั้งคณะกรรมการฯ 
2) ขั้นตอนที่ 2  จัดประชุมคณะกรรมการฯ และเก็บข้อมูลการด าเนินงานของคณะกรรมการฯ 

(แบ่งการประเมิน 2 รอบ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน)  
3) ขั้นตอนที่ 3 ให้ทุกหน่วยงานรายงานข้อมูลพื้นฐานและค่าดัชนีการใช้พลังงานไปยังส านักงาน

เลขานุการกรม ภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน (ในส่วนหน่วยงานที่ไม่มีรถยนต์ไม่ต้องรายงานผลการใช้น้ ามัน)   
โดยมีเงื่อนไขการตรวจประเมิน ดังนี้ 

3.1 ตรวจประเมินตั้งแต่เดือนตุลาคม – ธันวาคม 2560 ส่งภายในวันที่ 15 ของทุกเดือน 
3.2 ตรวจประเมินตั้งแต่เดือน มกราคม- สิงหาคม 2561 ส่งภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน 

ทั้งนี้ทุกหน่วยงานจะต้องส่งให้ครบทั้ง 12 เดือน 
 

4) ขั้นตอนที่ 4 ให้ทุกหน่วยงานจัดท าจุดประชาสัมพันธ์นโยบาย/มาตรการประหยัดพลังงาน
ของกรมภายในส านักงาน 

5) ขั้นตอนที่ 5 ทุกหน่วยงานจัดท าข้อสรุปการด าเนินงานตามมาตรการประหยัดพลังงาน  
ปัญหา อุปสรรค รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
แนวทางการประเมินผล:  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที ่1 ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมเป็นคณะท างาน
ฯ 

    1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานฯ  

ขั้นตอนที ่2 มี ส่ ว น ร่ ว ม ในกา ร เ ข้ า ร่ ว มป ร ะชุ ม
คณะท างานฯ อย่างน้อย ร้อยละ 90  

1,2 รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมคณะท างานฯ  

ขั้นตอนที่ 3 ทุกหน่วยงานรายงานข้อมูลพ้ืนฐานและ
ค่าดัชนีการใช้พลังงาน       ภายในวันที่  
10 ขอ งทุ ก เ ดื อน  ( เ ริ่ ม  มก ร าคม  
2561)  
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/
ครั้ง 
**ไม่ส่งจะถูกหัก 0.1 คะแนน/ครั้ง  

1,2 ดัชนีการใช้พลังงานของหน่วยงาน     
เริ่มเดือน มกราคม – สิงหาคม 2561 
ที่ส่งให้ส านักงานเลขานุการกรม  
 

ขั้นตอนที่ 4 ทุกหน่วยงานประชาสัมพันธ์นโยบาย/
มาตรการประหยัดพลังงานของกรม
ภายในส านักงาน ผ่านช่องทางอ่ืนๆอย่าง
น้อย 3 ช่องทาง และด าเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของกรม 

1,2 -ปูายประชาสัมพันธ์นโยบาย/มาตรการ
ประหยัดพลังงานของกรม ผ่านช่องทาง
อ่ืนๆอย่างน้อย 3 ช่องทาง เช่น เว็บไซต์
หน่วยงาน หนังสือเวียน โปสเตอร์ ฯลฯ 
-ผลการประเมินของคณะท างานฯ  
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 5 ทุกหน่วยงานสรุปปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะในการด าเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน     รอบ 6 
เดือน และ 12 เดือน และส่งข้อมูลไปยัง
ส านักงานเลขานุการกรม 

1,2 -สรุปปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ในกา รด า เ นิ น ก ารต ามมาต รกา ร
ประหยัดพลังงาน  (รอบ 6 เดือน ส่ง
ภายในวันที่ 10 เมษายน 2561 และ
รอบ 12 เดือน ส่ งภายในวันที่  10 
กันยายน 2561 ) 
-หนังสือน าส่งส านักงานเลขานุการกรม 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
1. ฝุายบริหารทั่วไป  ส านักงานเลขานุการกรม   
2. จากหน่วยงานต่างๆ ภายในกรม  

 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ : 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มฝุายบริหารทั่วไป  ส านักงานเลขานุการกรม 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

           กลุ่มงานบริหารทั่วไป   
- นางสาวสุวิชา สังขพันธุ์ 
- นางสาวธัญารัตน์  เข็มมณี 

 

 
3211 
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ตัวช้ีวัดที่ 5 :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการลดการใช้กระดาษของหน่วยงาน  
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 3  
ค้าอธิบาย :  

  ความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการลดใช้กระดาษ  หมายถึง การที่หน่วยงาน
สามารถช่วยจัดการหรือมีส่วนร่วมในการในการลดการใช้กระดาษ เป็นการใช้กระดาษอย่างคุ้มค่า ประหยัด
ทรัพยากรและประหยัดงบประมาณในการจัดซื้อกระดาษ และผลการจัดซื้อกระดาษลดลง ได้อย่างน้อย ร้อย
ละ 10   

  มาตรการการประหยัดกระดาษของหน่วยงาน  หมายถึง กฎ ข้อก าหนด หรือระเบียบที่
หน่วยงานก าหนดขึ้นให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการในการลดการใช้กระดาษ เป็นการใช้กระดาษ
อย่างคุ้มค่า ประหยัดทรัพยากรและประหยัดงบประมาณในการจัดซื้อกระดาษ และผลการจัดซื้อกระดาษ
ลดลง  
เกณฑ์การให้คะแนน : 

   ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 -หน่วยงานจัดท ามาตรการประหยัดกระดาษ 

 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 -ประชาสัมพันธ์มาตรการประหยัดกระดาษของหน่วยงาน 
-มีจุดส าหรับการจัดเก็บกระดาษ Reuse และมีการน ามาใช้จริง 

ไตรมาส 1-4 

ขั้นตอนที่ 3 แจ้งข้อมูลการจัดซื้อกระดาษในแต่ละครั้งมายังกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
(เพ่ือเป็นข้อมูลในการรายงานการจัดซื้อกระดาษของกรมฯ ไปยัง
หน่วยงานกลาง)  

ไตรมาส 1 - 4 

ขั้นตอนที่ 4 หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างกระดาษลดลงเมื่อเทียบกับปีงบประมาณ 2560 
ร้อยละ 5 รอบ 6 เดือน (ภายในวันที่ 5 เม.ย. 2561) 
ร้อยละ 1 2 3 4 5 
คะแนน 1 2 3 4 5  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างกระดาษลดลงเมื่อเทียบกับปีงบประมาณ 2560 
ร้อยละ 10 รอบ 12 เดือน (ภายในวันที่ 5 ของเดือนตุลาคม 2561) 
นับสะสม 
ร้อยละ 2 4 6 8 10 
คะแนน 1 2 3 4 5  

ไตรมาส 4 
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เงื่อนไข : 
- ขั้นตอนที่ 3-5 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เป็นผู้รวบรวมข้อมูล สรุป ภาพรวมหน่วยงาน (รายงาน

ผลการจัดซื้อกระดาษไปยังหน่วยงานกลาง ตามตัวชี้วัดที่  4.2  เรื่องแผนการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานระดับกรม) 

 
แนวทางการประเมินผล:  

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล 

 เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 

1 
-หน่วยงานจัดท ามาตรการประหยัดกระดาษ 
 

1 -  เอกสาร/หลักฐานมาตรการ
ประหยัดกระดาษ 

ขั้นตอนที่ 
2 

-ประชาสัมพันธ์มาตรการประหยัดกระดาษของ
หน่วยงาน 
-มีจุดส าหรับการจัดเก็บกระดาษ Reuse และมีการ
น ามาใช้จริง 

1 - ภาพประชาสัมพันธ์
มาตรการประหยัดกระดาษ
ของหน่วยงาน 

- ปูายแสดงจุดจัดเก็บ
กระดาษReuse และ การ
แสดงรายการน าไปใช้จริง 
(หลักฐานอาจเป็นรูปถ่าย) 

 
ขั้นตอนที่ 

3 
แจ้งข้อมูลการจัดซื้อกระดาษในแต่ละครั้งมายังกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร (เพ่ือเป็นข้อมูลในการรายงานการ
จัดซื้อกระดาษของกรมฯ ไปยังหน่วยงานกลาง)  

1,2 - ข้อมูลการจัดซื้อกระดาษ
รายหน่วยงาน (ท่ีมีการ
จัดซื้อกระดาษในแต่ละ
ครั้ง) 

ขั้นตอนที่ 
4 

หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างกระดาษลดลงเมื่อเทียบกับ
ปีงบประมาณ 2560 ร้อยละ 5 รอบ 6 เดือน 
 

2 - ข้อมูลการจัดซื้อกระดาษ
รอบ 2560 และ 2561 
รอบ 6 เดือน 

ขั้นตอนที่ 
5 

หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างกระดาษลดลงเมื่อเทียบกับ
ปีงบประมาณ 2560 ร้อยละ 10 รอบ 12 เดือน 
(ภายในวันที่ 5 ของเดือนตุลาคม 2561) นับสะสม 
 

2 - ข้อมูลการจัดซื้อกระดาษ
รอบ 2560 และ 2561 
รอบ 12 เดือน 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
1. ข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ  
2. สรุปภาพรวมผลการจัดซื้อกระดาษรายงานหน่วยงาน เป็นภาพรวมกรมฯ  

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ : 
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หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
-นางสาวสุกัญญา ชายแก้ว 
-นางสาวธนิกานต์  ปรักแก้ว 

0 2591 7809  

ภายใน 1414, 1402 
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ตัวชี้วัดที่ 6 :  ระดับความส าเร็จในการรายงานผลตัวชี้วัดผ่านระบบ Management Cockpit 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 3 
ค้าอธิบาย :  

   เป็นการบูรณาการระบบการรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการผ่านระบบสารสนเทศ (Management Cockpit) เพ่ือเป็นการลดต้นทุน และ ลดความการใช้
ทรัพยากร อีกทั้งเพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วในการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดในการ
เชื่อมโยงรับส่งข้อมูล 

   การด าเนินการภายในระบบ Management Cockpit เป็นการด าเนินงานโดยผู้รับผิดชอบ
ของหน่วยงานนั้นๆ ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

   ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) และส่งรายละเอียด

ตัวชี้วัดมายังกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ไตรมาส 1 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานก าหนดผู้รับผิดชอบในการรายงานในระบบ Management 
Cockpit และเข้าร่วมประชุมเพ่ือสร้างความรับรู้ความเข้าใจในการ
รายงานผลผ่านระบบฯ 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 บันทึกรายละเอียดตัวชี้วัดลงในระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Management 
Cockpit) ภายในเวลาที่ก าหนด 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 การรายงานผลตัวชี้ วัดผ่ านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (Management 
Cockpit) (การรายงานผลในระบบ รอบ 6 เดือน) ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด (ระหว่างวันที่ 1 มี.ค. – 6 เม.ย. 2561) 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 การรายงานผลตัวชี้วัดผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Management 
Cockpit) (การรายงานผลในระบบ รอบ 12 เดือน) ภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด (ระหว่างวันที่ 3 ก.ย. – 5 ต.ค. 2561) 

ไตรมาส 4 
 

 
เงื่อนไข:  ขั้นตอนที่ 5 (รอบ 12 เดือน) ยกเว้น ตัวชี้วัดพลังงานในภาพกรม (สลก.) ให้ส่งภายใน เดือนตุลาคม 
2561  
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แนวทางการประเมินผล : 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 จั ดท า ร ายละ เ อียดตั วชี้ วั ด  ( KPI 
Template)  และส่ งร ายละ เ อียด
ตัวชี้วัดมายังกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

1 
- บันทึก อีเมล์ รายละเอียดตัวชี้วัดของ
หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานก าหนดผู้รับผิดชอบในการ
รายงานในระบบ Management 
Cockpit และเข้าร่วมประชุมเ พ่ือ
สร้างความรับรู้ความเข้าใจในการ
รายงานผลผ่านระบบฯ 

1 

- บันทึกข้อความขอรายชื่อผู้รับผิดชอบ
ในการรายงานในระบบ Management 
Cockpit  
- รายชี่อผู้เข้าร่วมประชุมเพ่ือสร้างความ
รับรู้ความเข้าใจในการรายงานผลผ่าน
ระบบฯ 

ขั้นตอนที่ 3 บันทึกรายละเอียดตัวชี้วัดลงในระบบ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ( Management 
Cockpit) ภายในเวลาที่ก าหนด 

2 
-รายละเอียดตัวชี้วัดบันทึกลงในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์Management Cockpit) 

ขั้นตอนที่ 4 การรายงานผลตัวชี้ วัดผ่ านระบบ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ( Management 
Cockpit) (การรายงานผลในระบบ 
รอบ 6 เดือน) ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด (ระหว่างวันที่  1 มี.ค. – 6 
เม.ย. 2561)  

2 

- ร า ย ง า น ผ ล ตั ว ชี้ วั ด ผ่ า น ร ะ บ บ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ( Management 
Cockpit) รอบ 6 เดือน ได้ทันตามที่
ก าหนด 

ขั้นตอนที่ 5 การรายงานผลตัวชี้วัดผ่านระบบ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ( Management 
Cockpit) (การรายงานผลในระบบ 
รอบ 12 เดือน) ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด (ระหว่างวันที่ 3 ก.ย. – 5 
ต.ค. 2561) 

2 

- ร า ย ง า น ผ ล ตั ว ชี้ วั ด ผ่ า น ร ะ บ บ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ ( Management 
Cockpit) รอบ 12 เดือน ได้ทัน
ตามท่ีก าหนด 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
- กลุ่มงานพัฒนาระบบราชการ  กลุ่มพัฒนาระบบริหาร   
- ผลจากระบบ Management Cockpit ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ :   
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หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานพัฒนาระบบราชการ  กลุ่มพัฒนาระบบริหาร 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

- นางสาวสุกัญญา ชายแก้ว 
- นางสาวอรพินท์  นพมาก 

ภายใน 1412/1415 
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ตัวชี้วัดที่ 7 :  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 3 
ค้าอธิบาย :  

  การพัฒนาระบบสารสนเทศ หมายถึง  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์             
มีประสิทธิภาพ และเป็นการสื่อสารงานต่างๆ  ของหน่วยงานภายในกรม ไปยังหน่วยงานภายนอก ให้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว   

  บุคลากรภายในหน่วยงาน หมายถึง ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างเหมาบริการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ  
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

   ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 มีเว็บไซด์ของหน่วยงานเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจหลัก

ของหน่วยงาน 
ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 2 มีโครงสร้างหน่วยงานในเว็บไซด์ของหน่วยงาน    ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที ่3 มีวิสัยทัศน์ ภารกิจของหน่วยงานในเว็บไซด์หน่วยงาน ไตรมาส 3 
ขั้นตอนที ่4 มีการลงข้อมูลข่ าวสารเป็นระยะๆ เ พ่ือให้ เ ว็บ ไซด์  ทันสมัย              

เป็นปัจจุบัน ทุกเว็บไซต์ท่ีเกี่ยวข้อง  (อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง นับ
จากไตรมาส 2-4) 

ไตรมาส 2-4 

ขั้นตอนที ่5 ข้าราชการ และพนักงานราชการ ของหน่วยงาน ร้อยละ 100          
เข้าร่วมเป็นสมาชิก Line กรม  
ร้อยละ 80 85 90 95 100 
คะแนน 1 2 3 4 5  

ไตรมาส 2/4 

 

แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มี เว็บไซด์ของหน่วยงานเ พ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจหลักของ
หน่วยงาน 

1 - เว็บไซด์ของหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 2 มีโครงสร้างของหน่วยงานในเว็บไซด์
หน่วยงาน    

2 - โครงสร้างหน่วยงาน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 3 มีวิสัยทัศน์ ภารกิจของหน่วยงานในเว็บ
ไซด์หน่วยงาน 

2  -วิสัยทัศน์ พันธกิจหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 4 มีการลงข้อมูลข่าวสารเป็นระยะๆ เพ่ือให้
เว็บไซด์ ทันสมัย เป็นปัจจุบัน ทุกเว็บไซต์
ที่เกี่ยวข้อง  (อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
นับจากไตรมาส 2-4) 

2 - ภาพข้อมูลข่าวสาร/กิจกรรม
ของหน่วยงานที่ลงในเว็บไซด์ใน
แต่ละไตรมาส โดยมีการระบุวันที่
พิ ม พ์ อ อก มา  แ นบ ใน ร ะบ บ 
Management Cockpit 

ขั้นตอนที่ 5 ข้าราชการ และพนักงานราชการ ของ
หน่วยงาน ร้อยละ 100 เข้าร่วมเป็น
สมาชิก Line กรม  
 

2 - ข้อมูลการเป็นสมาชิก Line 
ก ร ม  โ ด ย ห น่ ว ย ง า น ต้ อ ง
รวบรวมข้อมูลแล้วส่ งมายั ง 
กพร.     

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
- หน่วยงานต่างๆ ในกรม   
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  

         
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ :   
 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานพัฒนาระบบราชการ  กลุ่มพัฒนาระบบริหาร 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
- นางมนทิพา  ทรงพานิช 
- นางสาวอรพินท์  นพมาก 

02-591-7809 
ภายใน 1412/1415 
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มิติภายนอก :  
การพัฒนาองค์การ 

มิติภายใน : 
 การพัฒนาองค์การ 
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มิติภายใน : การพัฒนาองค์การ 
 
ตัวช้ีวัดที ่8 :  การพัฒนาองค์การ 
ตัวช้ีวัดที ่8.1 : ระดับความส าเร็จของการวัดค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย (BMI) ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
หน่วยวัด :  ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :    

 ค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI)  หมายถึง  ค่าน้ าหนักหน่วยเป็นกิโลกรัมหารด้วยส่วนสูงเป็นเมตรยก
ก าลังสอง และแสดงในหน่วย กก./ม.2 เป็นสากล 

 เกณฑ์ค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI)  ตามมาตรฐานกรมอนามัย พ.ศ. 2542 
เพศชาย เพศหญิง 

น้อยกว่า 19 ผอมบาง น้อยกว่า 18 ผอมบาง 
19 – 24.9 พอเหมาะ 18 - 23.9 พอเหมาะ 
25 – 29.9  น้ าหนักเกิน 24 – 29.9 น้ าหนักเกิน 
มากกว่า 30  เป็นโรคอ้วน มากกว่า 30 เป็นโรคอ้วน 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 1 

หน่วยงานประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการออกก าลังกาย การกินอาหารเพ่ือ
สุขภาพ หรือกิจกรรมอ่ืนๆเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้ทราบ และเผยแพร่ลงเว็บไซต์และสื่ออ่ืนๆอีก 2 ช่องทาง ในทุกรอบ
ประเมิน 

ไตรมาส 2/4 

ขั้นตอนที่ 2 
บุคลากรในหน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรมวัดน้ าหนัก/ส่วนสูง เพ่ือประเมินค่า
มวลกาย (BMI) ร้อยละ 80 (รอบ 1 และ 2) 

ไตรมาส 2/4 

ขั้นตอนที่ 3 
หน่วยงานด าเนินการประเมินผลค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงาน (รอบที่ 1) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 และส่ง
มายัง กพร. ภายในวันที่ 30 มี.ค.2561  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 4 
ผลค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI) ของบุคลากรในหน่วยงาน (รอบที่ 2) อยู่ใน
เกณฑ์ดีข้ึน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 
ผลค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI) ของบุคลากรในหน่วยงาน (รอบที่ 2) อยู่ใน
เกณฑ์ดีข้ึน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1
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- ขั้นตอนที่ 1-3     หน่วยงานรับผิดชอบด าเนินการ 
- ขั้นตอนที่ 4-5    กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล 
 เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการออก
ก าลังกาย การกินอาหารเพ่ือสุขภาพ หรือ
กิจกรรมอ่ืนๆเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพให้
บุคลากรในหน่วยงานได้ทราบ และเผยแพร่ลง
เว็บไซต์และสื่ออ่ืนๆอีก 2 ช่องทาง ในทุกรอบ
ประเมิน 

1,2 

- เอกสารประชาสัมพันธ์ หรือรูป
ถ่าย 

- เว็บไซต์หน่วยงานและสื่ออ่ืนๆ  

ขั้นตอนที่ 2 บุคลากรในหน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรมวัด
น้ าหนัก/ส่วนสูง เพ่ือประเมินค่ามวลกาย 
(BMI) ร้อยละ 80 (รอบ 1 และ 2) 

1,2 

- รายชื่อบุคลากรในหน่วยงานที่
เข้าร่วม อย่างน้อยร้อยละ 80 
(รอบ1 และ 2) 

 
ขั้นตอนที่ 3 หน่วยงานด าเนินการประเมินผลค่าเฉลี่ยมวล

กาย (BMI) ของบุคลากรในหน่วยงาน (รอบที่ 
1) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน(18.5-22.9) ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 60 และส่งมายัง กพร. 
ภายในวันที่ 30 มี.ค.2561  

1 - ผลการประเมินค่าเฉลี่ยมวล
ก า ย ( BMI) อ ยู่ ใ น เ ก ณ ฑ์
มาตรฐานอย่างน้อยร้อยละ 60 
(รอบที่ 1) 

ขั้นตอนที่ 4 ผลค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงาน (รอบที่ 2) อยู่ในเกณฑ์ดีขึ้น(เทียบ
กับรอบแรก) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  

2 - ผลค่าเฉลี่ย BMI  ของบุคลากร
ในหน่วยงาน รอบที่ 2  อยู่ใน
เกณฑ์ดีขึ้น(เทียบกับรอบแรก) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

ขั้นตอนที่ 5 ผลค่าเฉลี่ยมวลกาย (BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงาน (รอบที่ 2) อยู่ในเกณฑ์ดีขึ้น (เทียบ
กับรอบแรก) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

2 - ผลค่าเฉลี่ย BMI  ของบุคลากร
ในหน่วยงาน รอบที่ 2  อยู่ใน
เกณฑ์ดีขึ้น (เทียบกับรอบแรก) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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หมายเหตุ :  ขั้นตอนที่ 4 วัดในเดือนสิงหาคม 2561 
 ขั้นตอนที่ 5 วัดในเดือนตุลาคม  2561 
โดยขั้นตอนที่ 4 และ 5 จะเทียบกับข้อมูลที่วัดได้จากข้ันตอนที่ 3  

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  นางวงเดือน       จินดาวัฒนะ   หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2591-7809  
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสาวสุกัญญา   ชายแก้ว  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-7809 

 นางมนทิพา        ทรงพานิช  หมายเลขโทรศัพท์ : 0-2590-7809 
     

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
- นางสาวสุกัญญา  ชายแก้ว 
- นางสาวอรพินท์  นพมาก 
- นางสาววันวิสา  เพ็ญสุริยะ 

02-591-7809 
ภายใน 1412/1415 
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ตัวชี้วัดที่ 8. 2  :  ระดับความส าเร็จของคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน          
ของกรม 
หน่วยวัด  :  ระดับ 
น้้าหนัก    :  ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :    

 การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ของความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: ITA)   
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดเป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 

พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลบุคลากร (Internal) และข้อมูล

ผู้รับบริการหรือผู้ส่วนได้ส่วนเสีย (External) มายังกลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม  (ภายในวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2561) 
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/วัน 
**ไม่ส่งจะได้ 0 คะแนน  

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานมีส่วนร่วมตอบแบบส ารวจ ความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ร้อยละ 80 

ไตรมาส 2-3 

ขั้นตอนที่ 3 หน่วยงานมีกิจกรรมในการขับเคลื่อน เพ่ือให้บุคลากรตระหนัก รับรู้ 
แสดงออกถึงความสุจริต โปร่งใส  ในการท างาน 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 หน่วยงานเข้าร่วมประชุม เพื่อรับทราบในการจัดเตรียมข้อมูลหลักฐาน
เชิงประจักษ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 5 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสของกรม
ตามเกณฑ์ ITA มากกว่าร้อยละ 90  

ร้อยละที่ได้ 70 75 80 85 90 
คะแนนที่ได้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 

ไตรมาส 4 

เงื่อนไข: - 
แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 1 หน่วยงานมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล
บุ ค ล า ก ร  ( Internal)  แ ล ะ ข้ อ มู ล
ผู้ รั บบริ กา รหรื อผู้ ส่ ว น ได้ ส่ ว น เ สี ย 
( External)  มายั งกลุ่ ม ง านคุ้ มครอง

1 

- ข้อมูลบุคลากร (Internal) และ
ข้อมูลผู้รับบริการหรือผู้ส่วนได้ส่วน
เสีย (External)  
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
รอบการ
ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล   
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

จริยธรรม  (ภายในวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 
2561) 
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/
วัน 
**ไม่ส่งจะได้ 0 คะแนน 

ขั้นตอนที่ 2 หน่วยงานมีส่วนร่วมตอบแบบส ารวจ 
ความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร้อยละ 
80 

2 
- รายชื่อหน่วยงานเข้าร่วมตอบ

แบบส ารวจ External  

ขั้นตอนที่ 3 หน่วยงานมีกิจกรรมในการขับเคลื่อน 
เพ่ือให้บุคลากรตระหนัก รับรู้ แสดงออก
ถึงความสุจริต โปร่งใส  ในการท างาน 

2 
- เอกสารหลักฐานการจัดกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 4 หน่วยงานเข้าร่วมประชุม เพ่ือรับทราบ
ในการจัดเตรียมข้อมูลหลักฐานเชิง
ประจักษ์ที่เก่ียวข้อง 

2 
- รายชื่อหน่วยงานเข้าร่วมประชุม

ฯ 

ขั้นตอนที่ 5 ผ ลคะแนน กา รประ เ มิ น คุณธ ร ร ม 
จริยธรรม และความโปร่งใสของกรมฯ 
ตามเกณฑ์ ITA มากกว่าร้อยละ 90  
ร้อยละ 
ที่ได้ 

70 75 80 85 90 

คะแนน 
ที่ได้ 

0.2 0.4 0.6 0.8 1 

2 

-ผลคะแนนการประเมินคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปร่งใสของ
กรมฯ  

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด :  หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  หมายเลขโทรศัพท์ : 02-591-7809 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสาวพัตรพิมล  ภิรมย์รักษ์           หมายเลขโทรศัพท์ : 02-591-7809 

     หมายเลขโทรศัพท์ : 02-591-7809 
       

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
 

0 2149 5698 
ภายใน 3516 
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ตัวชี้วัดที่ 8.3 : ระดับความส าเร็จของการมีส่วนร่วมด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) เพ่ือมุ่งสู่รางวัลคุณภาพ 
หน่วยวัด : ระดับ  
น้้าหนัก :  ร้อยละ 5 
ค้าอธิบาย :  

 การมีส่วนร่วมด้าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง  บุคลากร
ของหน่วยงานเข้าร่วมด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) จากกิจกรรมของกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร  

    รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง  รางวัลสูงสุดที่มอบให้กับหน่วยงาน
ภาครัฐที่มี การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการได้ทัดเทียมมาตรฐานสากล ซึ่งได้มาด้วยความพากเพียร พยายาม 
ความอดทน หลอมรวมกับความตั้งใจจริงของทุกคนในองค์การ เพ่ือน าพาองค์การให้สู่ความเป็นเลิศ  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ก าหนดล าดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone)  แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณา

จากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเปูาหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน เป้าหมาย 
ขั้นตอนที่ 1 มีส่วนร่วมในการเป็นคณะท างานการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ (PMQA)  
ไตรมาส  1 

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการจัดท ารายงานการน าองค์การของผู้บริหารในหน่วยงานส่ง
มายัง กพร. ภายใน วันที่ 22 ม.ค. 2561 
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/ครั้ง 
**ไม่ส่งจะถูกหัก 0.1 คะแนน/ครั้ง 

ไตรมาส 2 

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการจัดส่งผลลัพธ์การด าเนินงานที่เป็นผลจากการขับเคลื่อน
ผ่านการน าองค์กรของผู้บริหารกรม ภายใน วันที่ 22 ม.ค. 2561 
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/ครั้ง 
**ไม่ส่งจะถูกหัก 0.1 คะแนน/ครั้ง  

ไตรมาส 3 

ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการจัดส่งกระบวนการท างานของหน่วยงาน ในการให้บริการ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่ส่งผลถึงผลลัพธ์ของหน่วยงาน 
(อย่างน้อย 3 กระบวนงาน/กิจกรรม ส าหรับหน่วยงานหลัก และ
อย่างน้อย 1 กระบวนงาน/กิจกรรม ส าหรับหน่วยงานสนับสนุน)  

ไตรมาส 4 

ขั้นตอนที่ 5 เข้าร่วมกิจกรรมในการด าเนินงานบริหารจัดการภาครัฐ อย่างน้อย 1 
ครั้ง/ไตรมาส 

ไตรมาส 1-4 

 

เงื่อนไข : 
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แนวทางการประเมินผล : 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน รอบการ

ประเมิน 
(1,2) 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากข้อมูล  
เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

ขั้นตอนที่ 1 มีส่วนร่วมในการเป็นคณะท างานการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  

1 - ค าสั่ งแต่งตั้ งคณะท างานการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA)  จาก กพร. 

ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการจัดท ารายงานการน าองค์การของ
ผู้บริหารในหน่วยงานส่งมายัง กพร. ภายใน 
วันที่ 22 ม.ค. 2561 
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/ครั้ง 
**ไม่ส่งจะถูกหัก 0.1 คะแนน/ครั้ง 

1 - บันทึกข้อความของ 
หน่วยงานในการจัดท ารายงานฯ 
ที่ ส่ ง ม ายั ง กลุ่ ม พัฒนาระบบ
บริหาร  

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการจัดส่งผลลัพธ์การด าเนินงานที่
เป็นผลจากการขับเคลื่อนผ่านการน าองค์กร
ของผู้บริหารกรม ภายใน วันที่ 22 ม.ค. 
2561 
* ส่งเกินเวลาจะถูกหัก 0.05 คะแนน/ครั้ง 
**ไม่ส่งจะถูกหัก 0.1 คะแนน/ครั้ง  

2 - บันทึกข้อความของ  
หน่วยงานในการด าเนินการจัดส่ง
ผลลัพธ์ฯ มายังกลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 

ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการจัดส่งกระบวนการท างานของ
หน่วยงาน ในการให้บริการผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่ส่งผลถึงผลลัพธ์ของ
หน่วยงาน (อย่างน้อย 3 กระบวนงาน/
กิจกรรม ส าหรับหน่วยงานหลัก และอย่าง
น้อย 1 กระบวนงาน/กิจกรรม ส าหรับ
หน่วยงานสนับสนุน)  

2 - หลักฐานการด าเนินการจัดส่ง
ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง า น ข อ ง
หน่วยงาน  

ขั้นตอนที่ 5 เข้าร่วมกิจกรรมในการด าเนินงานบริหาร
จัดการภาครัฐ อย่างน้อย 1 ครั้ง/ไตรมาส 

2 - รายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรมในการ
ด าเนินงานบริหารจัดการภาครัฐ
อย่างน้อย 1 ครั้ง/ไตรมาส  

 

 

 

 



คู่มือประเมินผลการปฎบิัติราชการ ตามค ารับรองการปฎิบัติราชการ ระดับหน่วยงาน  
ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561  

 

                                                                                                                               175 
    

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กลุ่มงานปฎิรูปและจัดท าโครงสร้างองค์กร  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร      
ผู้ก้ากับตัวช้ีวัด:  ผู้อ านวยการหน่วยงานนั้น ๆ   หมายเลขโทรศัพท์ :   
ผู้จัดเก็บข้อมูล:  ผู้รับผิดชอบหน่วยงานนั้นๆ  หมายเลขโทรศัพท์ :   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : กลุ่มงานปฎิรูปและจัดท าโครงสร้างองค์กร  กลุ่มพัฒนาระบบริหาร 

 

หน่วยงาน / ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
- นางมนทิพา  ทรงพานิช 

- นางสาวอรพินท์  นพมาก 

02-591-7809 
ภายใน 1412/1415 
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ภาคผนวก 
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(ตัวอย่าง) แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
-------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค์ : ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อปรับปรุงการท างานให้ดียิ่งขึ้นใน
ครั้งต่อไป           
ค้าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย     ลงในช่องว่าง    

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
     ต้าแหน่ง      บุคลากรสาธารณสุขที่ท างานและให้บริการด้านการแพทย์แผนไทยฯ 
  ประชาชนผู้รับบริการด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 

 หน่วยงานภาครัฐ/เอกชนที่มีการบริการฝึกอบรมด้านการแพทย์แผนไทยฯ 
  ประชาชนทั่วไป 
  หน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั่วไป 
  อ่ืนๆ .........................................................................................  

ส่วนที่ 2 ส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ( 5 : มากท่ีสุด 4 : มาก 3 : ปานกลาง 2 : 
น้อย 1 : น้อยที่สุด) 
ค าชี้แจง : ให้ใส่เครื่องหมาย     ในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความจริง    

หัวข้อประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยท่ีสุด 

1.ความพึงพอใจด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 
1.1 ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน และมี
ความคล่องตัว 

     

1.2 ความสะดวกรวดเร็วของการให้บริการ      
1.3 ให้บริการด้วยความครบถ้วน ถูกต้อง      
2.  ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
2.1 ความเต็มใจ และความพร้อมในการให้บริการ

อย่างสุภาพ 
     

 2.2 การให้ความรู้และค าแนะน าที่ดี      
 2.3 บุคลิกภาพ และมนุษยสัมพันธ์ดี      
3.  ความพึงพอใจด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก 
3.1 อาหารและเครื่องดื่ม      
3.2 ความเหมาะสมของสถานที่      
3.3 ความเพียงพอของอุปกรณ์/เครื่องมือ      
4.  ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
4.1  การให้บริการที่ได้รับตรงตามความต้องการ      
4.2 ความครบถ้วน ถูกต้อง  ของการให้บริการ       
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หัวข้อประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยท่ีสุด 

4.3 ได้รับบริการที่มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน      
ส่วนที่ 3  ส ารวจความเชื่อมั่นในคุณภาพการให้บริการของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ( 5 : มากที่สุด 4 : 
มาก 3 : ปานกลาง 2 : น้อย 1 : น้อยที่สุด) 
ค้าชี้แจง : ให้ใส่เครื่องหมาย     ในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความจริง    

หัวข้อประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

1.ความเชื่อม่ันในการเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ      
 1.1 เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความสามารถ ความช านาญ
เหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ 

     

 1.2 เจ้าหน้าที่มีการให้ค าแนะน าและค าปรึกษาท่ี
สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

     

 1.3 ข้อมูลมีคุณภาพ และน่าเชื่อถือ      
2. ความเชื่อม่ันในการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
 2.1 หน่วยงานมีขั้นตอนให้บริการที่เหมาะสม      
 2.2 หน่วยงานมีการชี้แจงหรือให้ข้อมูลหลักเกณฑ์และ
วิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริการให้ผู้รับบริการทราบ  

     

 2.3 หน่วยงานมีระยะเวลาการให้บริการที่เหมาะสม      
3. ความเชื่อม่ันในการอ้านวยความสะดวกและความต้องการของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
3.1 การได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว       
3.2 ขั้นตอนการรับบริการไม่ยุ่งยาก      
3.2 การตอบค าถาม/ให้ค าแนะน า ได้อย่างถูกต้อง  
ครบถ้วน 

     

 
 
 
ส่วนที่ 4 การส ารวจความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการให้บริการ ( 5 : มากท่ีสุด   4 : 
มาก   3: ปานกลาง   2 : น้อย 1 : น้อยที่สุด) 
ค้าชี้แจง : ให้ใส่เครื่องหมาย     ในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความจริง   (หากไม่มีประเด็นความไม่
พึงพอใจไม่ต้องตอบ) 

หัวข้อประเมิน ระดับความไม่พึงพอใจ 
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5 
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยท่ีสุด 

1.ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ ข้อที่......................      
2.ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ      
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ ข้อที่.....................      
3. ด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก 
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ  ข้อที่....................      
4. ด้านคุณภาพการให้บริการ      
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ ข้อที่....................      
5. ด้านความเชื่อม่ันในการเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ      
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ ข้อที่...................      
6. ด้านความเชื่อม่ันในการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน      
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ ข้อที่.....................      
7. ความเชื่อม่ันในการอ้านวยความสะดวกและความต้องการ 
ประเด็นที่ไม่พึงพอใจ ข้อที่....................      

  
ส่วนที่ 5   ความเห็นเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

………………………………………………………………………………………..…………………………………………………… 
............................................................................................................................. ................................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณอย่างยิ่ง ที่ตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างการวิเคราะห์ และการแปลผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
ตัวอย่างสรุปผลการส ารวจ 

ประเด็นความคดิเห็น 

จ านวนผู้แสดงความเห็นแต่ละระดบั รวมจ านวน 
ผู้ตอบแบบ

ส ารวจ 

5 4 3 2 1 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
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ประเด็นความคดิเห็น 

จ านวนผู้แสดงความเห็นแต่ละระดบั รวมจ านวน 
ผู้ตอบแบบ

ส ารวจ 

5 4 3 2 1 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

การอ านวยความสะดวก 
4.1 สถานท่ีตั้ง/จุดให้บริการ พบเห็นได้

อย่างชัดเจน 

60 45 10 0 0 120 

4.2 ความยุ่งยากในการเข้าถึงเจ้าหน้าท่ีผู้
ให้บริการของศูนย์บริการร่วมฯ  

26 38 56 0 0 120 

4.3 การจัดระบบการให้บริการ หรือ 
สิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอ เชน่ 
การจัดเกา้อี้น่ังส าหรับผู้มารอรับ
บริการ พื้นที่ก่อนเข้าสู่การบริการที่
สะอาด มคีวามเป็นระเบยีบ น้ าดืม่ 
เป็นต้น 

45 42 30 3 0 120 

คุณภาพการให้บริการ 
4.4 จ านวนงานบริการมีเพียงพอตอ่ความ

ต้องการ 

25 26 30 28 11 120 

4.5 ความครบถ้วน ถูกต้องของเอกสารใน
การให้บริการ เช่น แบบฟอร์ม เปน็
ต้น 

29 30 25 23 13 120 

4.6 ขั้นตอนและระยะเวลาการใหบ้ริการ
แต่ละงานบริการมคีวามเป็นธรรม 
และโปร่งใส 

22 29 31 26 12 120 

4.7 การประชาสัมพันธ์ของกระทรวง
เกี่ยวกับการให้บริการของศูนย์บรกิาร
ร่วมฯ มีความชัดเจนและประชาชน
รับรู้ในวงกว้าง  

59 40 10 8 3 120 

การให้บริการของเจ้าหน้าที่และบุคลากร 
4.8 จ านวนเจ้าหน้าท่ี และอุปกรณ์

สนับสนุนในการปฏิบัติงานมีเพียงพอ 
65 35 15 5 0 120 

a. ความสามารถในการช้ีแจง ตอบ 
ข้อซักถามและให้ค าแนะน า 
มีความชัดเจน และถูกต้อง 

 

28 30 35 21 6 120 

4.10 ความมีมนุษยสัมพันธ์ ยินดีในการ
ให้บริการ 

29 35 32 20 4 120 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ประเด็นความคดิเห็น 

จ านวนผู้แสดงความเห็นแต่ละระดบั รวมจ านวน 
ผู้ตอบแบบ

ส ารวจ 

5 4 3 2 1 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

4.11 ความสามารถในการให้บริการ     
       หรือท างานแทนกันของ    
       เจ้าหน้าท่ี 

21 25 40 24 10 120 

 

การค านวณคะแนนความพึงพอใจแต่ละด้าน และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ (ภาพรวม) 

ประเด็นความคดิเห็น การค านวณ 
ผลรวม 
คะแนน 

ค่าคะแนนความ
พึงพอใจแต่ละ
ประเด็นย่อย 

การอ านวยความสะดวก    
4.1 สถานท่ีตั้ง/จุดให้บริการพบเหน็

ได้อย่างชัดเจน 

(60  5) + (45  4) + (10  3) + (0  2) + (0 
 1)     

510 510 / 120  
= 4.25 

4.2 ความยุ่งยากในการเข้าถึง
เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการของ
ศูนย์บริการร่วมฯ  

(26  5) + (38  4) + (56  3) + (0  2) + (0 
 1)     

450 450 / 120  
= 3.75 

4.3 การจัดระบบการให้บริการ 
หรือสิ่งอ านวยความสะดวก
เพียงพอ เช่น การจัดเก้าอ้ีนั่ง
ส าหรับผู้มารอรับบริการ พ้ืนท่ี
ก่อนเข้าสู่การบริการทีส่ะอาด 
มีความเป็นระเบยีบ น้ าดื่ม 
เป็นต้น 

(45  5) + (42  4) + (30  3) + (3  2) + (0 
 1)     

489 489 / 120  
= 4.08 

คะแนนความพึงพอใจด้านการ
อ านวยความสะดวก 

( 4.25 + 3.75 + 4.08 ) / 3  4.03 

คิดค านวณค่าคะแนนเป็น 
ร้อยละ 

 
=   

คุณภาพการให้บริการ  
4.4  จ านวนงานบริการมเีพียงพอ

ต่อความต้องการ 

(25  5) + (26  4) + (30  3) + (28  2) + 
(11 1) 

386 386 / 120  
= 3.21 

4.5 ความครบถ้วน ถูกต้องของ
เอกสารในการให้บริการ เช่น 
แบบฟอร์ม เป็นต้น 

(29  5) + (30  4) + (25  3) + (23  2) + 
(13 1) 

399 399 / 120 
= 3.33 

4.6 ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการแตล่ะงานบริการมี

(22  5) + (29  4) + (31  3) + (26  2) + 
(12 1) 

383 383 / 120  
= 3.19 

80.60 (100 / 5 )  4.03 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ประเด็นความคดิเห็น การค านวณ 
ผลรวม 
คะแนน 

ค่าคะแนนความ
พึงพอใจแต่ละ
ประเด็นย่อย 

ความเป็นธรรม และโปร่งใส 

4.7 การประชาสัมพันธ์ของกระทรวง
เกี่ยวกับการให้บริการของ
ศูนย์บริการร่วมฯ มีความ
ชัดเจนและประชาชนรับรู้ในวง
กว้าง  

(59  5) + (40  4) + (10  3) + (8  2) +    
(3 1) 

504 504 / 120  
= 4.20 

คะแนนความพึงพอใจด้าน
คุณภาพการให้บริการ 

( 3.21 + 3.33 + 3.19 + 4.20 ) / 4 3.48 

คิดค านวณค่าคะแนนเป็น 
ร้อยละ 

 
=   

การให้บริการของเจ้าหน้าที่และ
บุคลากร 

 

4.8 จ านวนเจ้าหน้าท่ี และอุปกรณ์
สนับสนุนในการปฏิบัติงานมี
เพียงพอ 

 

(65  5) + (35  4) + (15  3) + (5  2) + (0 
1) 

520 520 / 120  
= 4.33 

4.9 ความสามารถในการชี้แจง ตอบ
ข้อซักถามและให้ค าแนะน ามี
ความชัดเจน และถูกต้อง 

(28 5) + (30  4) + (35  3) + (21  2) + (6 
 1) 

413 413 / 120  
= 3.44 

4.10 ความมีมนุษยสัมพันธ์ ยินดีใน
การให้บริการ 

(29 5) + (35  4) + (32  3) + (20  2) + (4 
 1) 

425 425 / 120  
= 3.54 

4.11 ความสามารถในการให้บริการ
หรือท างานแทนกันของ
เจ้าหน้าท่ี 

(21 5) + (25  4) + (40  3) + (24  2) + 
(10  1) 

383 383 / 120  
= 3.19 

คะแนนความพึงพอใจด้านการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่และ
บุคลากร 

( 4.33 + 3.44 + 3.54 + 3.19 ) / 4 3.63 

คิดค านวณค่าคะแนนเป็น 
ร้อยละ 

 

 
=   

คะแนนความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ (ภาพรวม) 

(4.03 + 3.48 + 3.63) / 3  = 3.71   

69.6
0 

(100 / 5 )  3.48 

72.6
0 

(100 / 5 )  3.63 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ประเด็นความคดิเห็น การค านวณ 
ผลรวม 
คะแนน 

ค่าคะแนนความ
พึงพอใจแต่ละ
ประเด็นย่อย 

คิดค านวณค่าคะแนนเป็น 
ร้อยละ 

 
=   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

74.2
0 

(100 / 5 )  3.71 


